ค

[image: image1.wmf]X


รายงานการวิจัย
เรื่อง

การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้ 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
Media Literacy : Advantages and Applications
A Case Study of Nakhonpathom Rajabhat University
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เยาวภา บัวเวช
อาจารย์ ดร.มาริษา สุจิตวนิช 
ผู้วิจัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
2558
ลิขสิทธิ์ของสำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
[image: image43.png]—>
5 %
& &
S
@
4

The Media

\ Triangle /

AUDIENCE





รายงานการวิจัย
เรื่อง

การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้ 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
Media Literacy : Advantages and Applications

A Case Study of Nakhonpathom Rajabhat University
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เยาวภา บัวเวช
อาจารย์ ดร.มาริษา สุจิตวนิช
(สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม) ผู้วิจัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
2558
ลิขสิทธิ์ของสำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ
 (งานวิจัยนี้ได้รับทุนอุดหนุนจากสำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ)
[image: image44.png])/ [ Hao123 - isuisaennds X € ldea Grow Animation +hs x \[d Outlookcom - voon56@h x [ (1) Marisa Sujttavanich

€« C A | & httpsy//www.youtube.com/watch?v=RpqzjhSNezc

Youl D ™ Idea Grow - Amimaton lusasuinuda a

st sieTd O @O

ATime toPlesse Allsh
Sou Fasia Salesh

tiait 1 daiilassin
s d & o +a
OK 8 2 iﬁ“gn\nliuﬂﬂ'ﬂ“mﬂu

RCKY

eV Tratnd- s
o d . - Bt 4022015

dadl 3 Aailaususzsuguuuluulazing i
R ——
Seurei s

e

wsnzazls
tiil 4 daivinavantls

fiazlshigninauaing e
s i vty
il 5 dailwdsuan:ls i

[ —

bt
s

[
B 98 28 e 2558
e PETY HD Thaland
s

P L g
Idea Grow Animation vinludasvinviuda
S Fasiassieh
B s 07 (12) Prissana £6.07 (112)
o Shiny Moon
P,

dea Grow - Animation vz siniuda
eu 1081008ncthing

a1 e, 2014 0
101500k

wnasdn Media Lierdly fhssoisiuda,
Sou Safe and Eredie Medz
asoets

The Voice Thaiand - 50f VS var - 1219
239

= 22/10/2558



 

หัวข้อวิจัย


การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
ผู้ดำเนินการวิจัย

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เยาวภา บัวเวช 
 



อาจารย์ ดร.มาริษา สุจิตวนิช 
ที่ปรึกษา


-
หน่วยงาน


มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
ปี พ.ศ.



2558 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษาและ 2) ศึกษาการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา  ประชากรของการวิจัย คือ นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่เรียนเกี่ยวกับ “การรู้เท่าทันสื่อ”  จำนวน 86 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 1 ชุด ที่สร้างและพัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดของการวิจัยเพื่อให้ได้ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ สถิติที่ใช้ในงานวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ดำเนินการโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป และใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัยมีดังนี้ ความรู้เรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  นักศึกษามีความรู้เรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.84 อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 88.38 ความเข้าใจเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 7.45 อยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 86.63 และประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (
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= 4.23, S.D. = 0.46) ส่วนการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (= 4.72, S.D. = 0.45)
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The purposes of this research were to study 1) exploring advantage of media literacy education during semester-long course 2) analyzing how students read, interpret media texts and implement media literacy knowledge in daily life. The study evaluates perception and knowledge application of 86 bachelor program students from media literacy course at Nakhon Pathom Rajabhat University. Sampling method was random purposive sampling, the questionnaire was designed to collect survey data for quantitative research and data were analyzed by descriptive statistics.

Analyses revealed that students who participated in the study reported stronger beliefs in the importance of and familiarity with media literacy education and scored higher with 8.84 points or 88.63 percents. The understanding of media literacy concept is at average level, 7,54 or 86.63 percent (x= 4.23, S.D. = 0.46). However, on a direct assessment of media deconstruction skills and implementation process of media literacy knowledge toward media texts they encountered, students score the highest level (x= 4.72, S.D. = 0.45) 
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บทที่ 1

บทนำ
ความเป็นมาและความสำคัญ

ด้วยพัฒนาของเทคโนโลยีการสื่อสารที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารที่หลากหลายและแพร่กระจายผ่านสื่อต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นสื่อกระแสหลักอย่างโทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ และสื่อทางเลือกอย่างอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ ส่งผลให้ผู้บริโภคสื่อเกิดเสรีภาพในการเสพข้อมูลข่าวสารได้อย่างอิสระอีกทั้งความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารทำให้รูปแบบของการสื่อสารเปลี่ยนแปลงไป นั่นคือ ผู้รับสารมีสถานะเป็นได้ทั้งผู้บริโภคสื่อและผู้ส่งสารในเวลาเดียวกัน สถานะของการสื่อสารจึงไร้การควบคุมทั้งขอบเขตและเนื้อหา และนำไปสู่ประเด็นที่ว่า เมื่ออยู่ในฐานะของผู้รับและผู้ส่งสารในเวลาเดียวกันจะมีวิธีการใช้สื่ออย่างไรให้เกิดประโยชน์โดยไม่ตกเป็นเหยื่อของสื่อ เพราะการใช้สื่อย่อมส่งผลกระทบต่อพฤติกรรม ทัศนคติ ค่านิยม โดยเฉพาะผลที่เกิดกับตัวผู้รับสื่อและสังคม โดยเฉพาะเยาวชนคือผู้ที่มีโอกาสเข้าถึงสื่อได้มากและเป็นวัยที่มีความต้องการที่จะแสวงหาข่าวสารต่าง ๆ ซึ่งเนื้อหาที่นำเสนอส่วนใหญ่จะเป็นไปตามกลไกทางการตลาด ไม่ว่าจะเป็นการโฆษณา เกมโชว์ ละคร ภาพยนตร์ ศิลปิน ดาราที่เน้นการสร้างภาพลักษณ์ สร้างการยอมรับหรือกระแสนิยมให้กับช่องหรือสื่อของตนเอง โดยมีประโยชน์ทางธุรกิจแอบแฝง รวมถึงการนำเสนอเนื้อหาเกินจริง แต่งเติม สร้างภาพหรือบิดเบือนความจริง การนำเสนอเนื้อหาผ่านสื่อดังกล่าวจึงเป็นการพยายามมุ่งโน้มน้าวชวนเชื่อ มอมเมาให้เยาวชนหลงเชื่อไปตามกลไกทางการตลาด เช่น การสร้างค่านิยมการบริโภคอย่างฟุ่มเฟือย การสร้างค่านิยมที่ขัดต่อศีลธรรมอันดีงามของสังคม การมอมเมาให้เสพติดสื่อเป็นเวลานานจนทำให้เยาวชนขาดการมีปฎิสัมพันธ์กับครอบครัวและสังคมน้อยลง ดังนั้นหากเยาวชนเหล่านี้เสพสื่อโดยใช้แต่อารมณ์ ขาดการใช้เหตุผล การคิดวิเคราะห์และรับรู้ถึงผลกระทบที่จะตามมาภายหลัง อาจส่งผลให้เยาวชนเหล่านี้ตกเป็นเหยื่อของสื่อโดยไม่รู้ตัว เนื่องจากเบื้องหลังของสื่อคือ การสร้างอำนาจในการควบคุมความคิดและการกระทำ ดังนั้นจึงเป็นสิ่งที่จำเป็นต้องทำความเข้าใจว่า เยาวชนควรจะต้องมีการเรียนรู้สื่อต่าง ๆ อย่างไรไม่ให้ตกเป็นเหยื่อของการเสพสื่อการเรียนรู้เพื่อการเท่าทันสื่อจึงเป็นสิ่งจำเป็นที่ต้องเร่งสร้างการรับรู้ ความเข้าใจและทักษะในการบริโภคสื่อเพื่อสร้างภูมิคุ้มกันให้เกิดขึ้น อีกทั้งยังช่วยส่งเสริมความคิดอย่างมีเหตุผล

การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) เป็นคำศัพท์ทางวิชาการด้านการสื่อสารมวลชนที่เกิดขึ้นในประเทศแคนาดาและใช้แพร่หลายในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งบางประเทศในยุโรปและญี่ปุ่นจะใช้คำเดียวกับประเทศอังกฤษคือ Media Studies  ส่วน Media Education จะใช้ในอังกฤษและฝรั่งเศส ในขณะที่ Media Literacy จะใช้ในสหรัฐอเมริกา (โครงการวัยมันส์เท่าทันสื่อ, 2552, หน้า 9) และสำหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะขอใช้คำว่า Media Literacy ตามประเทศสหรัฐอเมริการ ซึ่งถือว่าเป็นคำศัพท์ที่มีการนำไปใช้กันอย่างแพร่หลาย ทั้งนี้แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อเป็นแนวคิดที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล ซึ่งได้ถูกระบุไว้ในยุทธศาสตร์การดำเนินงานด้านสื่อสารมวลชนขององค์กรยูเนสโก (UNESCO) ซึ่งอยู่ในกรอบแนวคิดของ “การส่งเสริมเสรีภาพในการแสดงออกและการเสริมสร้างสมรรถนะในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและความความรู้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน” โดยมีหลักการหนึ่งระบุว่า “การยกระดับความรู้ทันสื่อให้สูงขึ้น” ส่งผลให้ประเทศสมาชิกนานาประเทศของยูเนสโกได้ขานรับหลักการนี้และนำไปขับเคลื่อนประเทศของตน (พรทิพย์ เย็นจะบก, 2552, หน้า 9) นอกจากนี้ บุบผา เมฆศรีทองคำ และดนุลดา จามจุรี (2554, หน้า 117-123) อธิบายว่า ในปี ค.ศ. 1982 องค์กรยูเนสโก ได้ให้ความสำคัญต่อการศึกษาการรู้เท่าทันสื่อโดยกำหนดไว้ในปฏิญญา Grunwald (Grunwald Declaration) ว่า “เราต้องเตรียมเยาวชนสำหรับการอยู่ในโลกของอิทธิพลจากภาพ คำและเสียง” ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญและความจำเป็นของการศึกษาการรู้เท่าทันสื่อของประชาชน...และในการประชุม ณ กรุงปารีสในปี ค.ศ. 2007 องค์กรยูเนสโกได้มีการปรับปรุงเนื้อหาจากปฏิญญา Grunwald เป็น “The Paris Agenda” ซึ่งประกอบด้วย 12 ข้อเสนอสำหรับการศึกษาการรู้เท่าทันสื่อเพื่อส่งเสริมการนำไปใช้ในทางปฏิบัติ การศึกษาการรู้เท่าทันสื่อจึงถูกจัดวางให้อยู่ในกรอบแนวคิดของการเรียนรู้ตลอดชีวิตในทุกระดับวัยและครอบคลุมทุกสื่อ โดยให้ความสำคัญในการสร้างเครือข่ายและแลกเปลี่ยนภายในองค์กรระหว่างประเทศให้มีความชัดเจนขึ้น ทุกประเทศต้องเพิ่มความตระหนักและผลักกันให้ผู้มีอำนาจในการตัดสินใจทางกฎหมาย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดในระบบการศึกษารวมถึงนักเคลื่อนไหวในสังคม ทักษะพื้นฐานและระบบการประเมินควรได้รับการพัฒนาไปพร้อม ๆ กับการพัฒนาและวิธีการสอนที่เหมาะสม และควรจะบูรณาการเข้าไปในหลักสูตรฝึกอบรมครู ซึ่งในปี ค.ศ. 2008 ยูเนสโก ได้จัดพิมพ์ข้อเสนอสำหรับการฝึกอบรมครูเกี่ยวกับการศึกษาการรู้เท่าทันสื่อที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ให้แหมาะสมได้ทั่วโลก

การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) จึงเป็นแนวคิดที่สำคัญอย่างยิ่งของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะช่วยให้คนเราสามารถรับรู้ เข้าใจ ประเมินและสร้างสรรค์เนื้อหาสื่อโดยไม่ถูกครอบงำจากสื่อ รู้จักใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิตของตนเองและสังคมจึงเป็นสภาวะที่เกิดจากความสามารถของบุคคลในการวิเคราะห์ความหมายของเนื้อความ และประเมินคุณค่าและเจตนาที่สื่อนำเสนอผ่านเทคนิควิธีการต่าง ๆ และเป็นการพัฒนาความคิดอ่านและปัญญาที่มีเป้าหมายสูงสุดคือ การสร้างการรับรู้สื่ออย่างมีวิจารณญาณ สามารถแยกแยะความเห็นออกจากความจริง สามารถตัดสินใจในสิ่งที่สื่อนำเสนอได้อย่างเที่ยงตรง เป็นผู้รับสื่อที่มีพลังอำนาจและกระตือรือร้น คือ ไม่ยอมรับอิทธิพลสื่อโดยดุษฎี และไม่ตัดสินว่าสื่อเป็นอันตราย แต่เป็นผู้รับสื่อและใช้สื่อที่มีจุดยืนทางสังคม เข้าใจตนเอง เข้าใจสังคม เข้าใจสิ่งที่สื่อนำเสนอ สามารถมีส่วนร่วมตอบโต้หรือแสดงความคิดเห็นต่อสื่อด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่เหมาะสมได้ (โตมร อภิวันทนากร, 2552, หน้า 12)

อย่างไรก็ตาม การเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อจะไม่สามารถเรียนรู้ได้ตามลำพัง แต่จำเป็นจะต้องส่งเสริมโดยอาศัยกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะในสถานศึกษา ผู้สอนจำเป็นต้องการอาศัยสื่อการเรียนการสอนในการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้เรียนเพื่อเป็นเพิ่มมุมมองและรับฟังความคิดเห็นต่าง ๆ ของผู้เรียน การเพิ่มการตระหนักรู้ในกระบวนการสื่อสารโดยต้องไม่มีการกำหนดความผิดถูก แต่เน้นความเข้าใจที่เพิ่มมากขึ้นของผู้เรียน ผู้สอนควรที่จะเลือกสรรคำถามที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเกิดการแลกเปลี่ยนได้ การสนทนาต้องเน้นการกระตุ้นและสร้างการมีส่วนร่วมในการเป็นผู้ฟังและผู้ตอบสนองต่อคนอื่นเพื่อการสร้างโอกาสในการเรียนรู้ใหม่ ๆ (โครงการวัยมันส์เท่าทันสื่อ, 2552, หน้า 14) เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนมีความความสนใจและความสามารถในการสื่อสารที่ต่างกัน บางคนถนัดการพูดและถ่ายทอดได้ดี บางคนชอบฟังอย่างเดียว ในขณะที่บางคนชอบเขียน ผู้สอนจึงจำเป็นต้องใช้สื่อในการเรียนการสอนที่หลากหลาย เช่น การจัดกิจกรรมกลุ่มเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเป็นการฝึกการฟังและการยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น การฝึกการนำเสนอผ่านการพูดหรือการเขียนเพื่อฝึกทักษะ การแสดงบทบาทสมมุติเพื่อสร้างการรับรู้และเข้าใจบทบาทตนเองในฐานะผู้บริโภค การฝึกผลิตสื่อโฆษณาเพื่อเข้าใจถึงกระบวนการผลิต เบื้องหลังผลของการโฆษณา หรือเพื่อการฝึกคิดวิเคราะห์และวิพากษ์วิจารณ์งานโฆษณา นอกจากกิจกรรมเหล่านี้แล้ว ผู้สอนอาจต้องมีการเลือกใช้สื่อที่เป็นเอกสาร ตำรา สื่อซีดี ภาพประกอบ เพื่อเป็นการให้ความรู้ความเข้าใจถึงหลักการและวิธีการในการเรียนรู้การเท่าทันสื่อร่วมด้วย ทั้งนี้หน้าที่และบทบาทสำคัญในการให้ความรู้ความเข้าใจและการส่งเสริมการกระบวนการสื่อสารเพื่อการรู้เท่าทันสื่อนั้น มิใช่หน้าที่ของผู้สอนเพียงฝ่ายเดียว แต่องค์กรทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจึงควรมุ่งส่งเสริมและกระตุ้นให้เยาวชนและคนในสังคมตระหนักถึงความสำคัญของการรู้เท่าทันสื่อเพื่อที่จะสามารถก้าวข้ามหลุมดำแห่งข้อมูลข่าวสารได้อย่างปลอดภัย

สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เป็นอีกองค์กรหนึ่งที่ให้ความสำคัญต่อการส่งเสริมการเรียนรู้เท่าทันสื่อของเยาวชนผ่านการกำหนดตัวบทกฎหมายในการปกป้องคุ้มครองผู้บริโภคเพื่อมิให้ถูกเอาเปรียบจากผู้ประกอบการ ซึ่งเห็นได้จาก พรบ.การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 มาตรา 31 ได้กำหนดว่า “เพื่อประโยชน์ในการคุ้มครองผู้บริโภคมิให้ถูกเอาเปรียบจากผู้ประกอบการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ให้คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม มีหน้าที่ตรวจสอบการดำเนินการของผู้ประกอบการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม มิให้ดำเนินการใดๆ ในประการที่น่าจะเป็นการเอาเปรียบผู้บริโภค…” รวมถึงการจัดทำสื่อเพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์ กสทช. เพื่อผู้บริโภคสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ http://bcp.nbtc.go.th/ knowledge/list/110 วารสารสำหรับผู้บริโภคสื่อวิทยุ-โทรทัศน์ การจัดทำแฟนเพจในเว็บไซต์เฟซบุ๊ค https://www.facebook.com/con.rights เป็นต้น นอกจากนี้ ยังส่งเสริมให้สถาบันการศึกษาซึ่งเป็นแหล่งเรียนรู้ทางสังคมในการจัดทำตำรา คู่มือ เอกสารต่าง ๆ เพื่อเผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่ออีกด้วย

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิตซึ่งเป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งหนึ่งที่ได้รับมอบหมายจาก กสทช. ในการจัดทำหนังสือรู้เท่าทันสื่อ คู่มือการใช้หนังสือรู้เท่าทันสื่อ และซีดีรอมการรู้เท่าทันสื่อ โดยมีการจัดส่งให้มหาวิทยาลัยเครือข่ายอีก 13 แห่ง ให้นำไปใช้ในการเรียนการสอน ทั้งในลักษณะของรายวิชาหรือส่วนหนึ่งของรายวิชาใดรายวิชาหนึ่ง สำหรับ หนังสือรู้เท่าทันสื่อจะเป็นเนื้อหาที่เน้นการให้ความรู้ความเข้าใจของการรู้เท่าทันสื่อใน 8 บท คือ แนวคิดเกี่ยวกับสื่อ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อสื่อ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทสื่อ แนวคิดและทฤษฎีการรู้เท่าทันสื่อ อิทธิพลและผลกระทบของสื่อ จริยธรรมและความรับผิดชอบของสื่อ การคิดวิเคราะห์ การคิดเพื่อการรู้เท่าทันสื่อ และการใช้ประโยชน์จากสื่อ  ส่วนคู่มือการใช้หนังสือรู้เท่าทันสื่อจะอยู่ในรูปแบบเอกสารแผ่นพับที่อธิบายวิธีการและการเลือกใช้สื่อหรือกิจกรรมเพื่อใช้ร่วมกับหนังสือรู้เท่าทันสื่อ ส่วนซีดีรอมเป็นการคัดเลือกตัวอย่างสื่อในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อเป็นกรณีศึกษาให้อาจารย์ผู้สอนนำไปใช้อธิบายกับผู้เรียน ทั้งนี้ ชุดการสอนรู้เท่าทันสื่อนั้นมีเป้าหมายว่าผู้สอนจะสามารถนำเนื้อหาและวิธีการต่าง ๆ ไปใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนการสอนเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อได้ ในขณะที่ผู้เรียนซึ่งคือนักศึกษาจะสามารถนำความรู้ที่ได้ไปปรับใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวันได้

จากความสำคัญข้างต้น จึงเป็นที่มาของการจัดทำโครงการวิจัยเรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม” โดยคณะผู้วิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ได้รับมอบหมายจาก กสทช. ให้ดำเนินการจัดทำโครงการวิจัยเพื่อศึกษาประโยชน์ของการรู้เท่าทันสื่อและการนำไปใช้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ซึ่งผลจากการวิจัยครั้งนี้จะเป็นข้อมูลสำหรับการปรับปรุงและพัฒนาสื่อการสอนและหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อ อันจะเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อของเยาวชนและประชาชน รวมทั้งการสร้างสังคมการเรียนรู้ให้เกิดพัฒนาความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อต่อไป
วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา
2. เพื่อศึกษาการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา
ขอบเขตการวิจัย
1. ด้านประชากร


ประชากร คือ นักศึกษาที่เรียน”การรู้เท่าทันสื่อ” ในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่ได้มีการนำหนังสือการรู้เท่าทันสื่อ คู่มือการใช้หนังสือรู้เท่าทันสื่อ และซีดีรอมการรู้เท่าทันสื่อไปใช้ในการเรียนการสอน 
2. ด้านเนื้อหา


การวิจัยนี้จะมุ่งเน้นศึกษาประโยชน์และการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ด้านความรู้ ความเข้าใจ ประโยชน์และการนำไปใช้ของนักศึกษา
3. ด้านระยะเวลา


การวิจัยเรื่องนี้เริ่มดำเนินการตั้งแต่ เดือนเมษายน 2558 และเสร็จสมบูรณ์ในเดือนกุมภาพันธ์ 2559
ข้อตกลงเบื้องต้นของการวิจัย
1. นักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ที่เรียนเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อจากอาจารย์ผู้สอนในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
2. .  โดยใช้ชุดการสอนรู้เท่าทันสื่อ  ได้แก่ หนังสือรู้เท่าทันสื่อ คู่มือการใช้หนังสือรู้เท่าทันสื่อ และซีดีรอม  
3. ชุดการสอนรู้เท่าทันสื่อที่นำไปใช้เป็นเครื่องมือในการสอนเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อนั้น โดยอาจใช้ในรายวิชาหลักหรือวิชาเลือกที่เกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ หรือสอดแทรกในรายวิชาต่าง ๆ 
นิยามศัพท์ปฏิบัติการ
ชุดการสอนการรู้เท่าทันสื่อ หมายถึง หนังสือรู้เท่าทันสื่อ คู่มือการใช้หนังสือรู้เท่าทันสื่อ และซีดีรอม ที่มหาวิทยาลัยสวนดุสิตเป็นผู้ผลิต โดยได้รับการมอบหมายจาก กสทช. เพื่อให้อาจารย์ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษา 13 แห่ง ใช้เป็นเครื่องมือสำหรับการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อ
หนังสือรู้เท่าทันสื่อ หมายถึง หนังสือที่มหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้จัดทำขึ้น ประกอบด้วยเนื้อหาในหัวข้อ แนวคิดเกี่ยวกับสื่อ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อสื่อ  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทสื่อ แนวคิดและทฤษฎีการรู้เท่าทันสื่อ  อิทธิพลและผลกระทบของสื่อ จริยธรรมและความรับผิดชอบของสื่อ การคิดเพื่อการรู้เท่าทันสื่อ และการใช้ประโยชน์จากสื่อ 
คู่มือการใช้หนังสือรู้เท่าทันสื่อ หมายถึง เอกสารในรูปแผ่นพับเพื่อเป็นคู่มือสำหรับอาจารย์ผู้สอน ซึ่งเน้นเนื้อหาเกี่ยวกับวิธีการใช้หนังสือรู้เท่าทันสื่อในการสอน เทคนิควิธีสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผล
ซีดีรอม หมายถึง แผ่นบันทึกภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับตัวอย่างและกรณีศึกษาเพื่อใช้ประกอบการสอนการรู้เท่าทันสื่อ
นักศึกษา หมายถึง ผู้เรียนในสถาบันอุดมศึกษา 13 แห่ง ที่ได้เรียนเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อจากชุดการสอนรู้เท่าทันสื่อ
ความรู้ในเรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อ” หมายถึง การที่นักศึกษามีองค์ความรู้ ข้อมูลที่สำคัญในการสร้างการรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งประกอบด้วยความเป็นอุตสาหกรรมสื่อที่มีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม เข้ามาเกี่ยวข้อง กระบวนการผลิต ความหมาย การเข้ารหัสและการถอดรหัสสาร ระบบสัญญะต่าง ๆ ผลกระทบที่สื่อสร้างขึ้นและมุมมองที่ผู้ผลิตสื่อมีต่อผู้รับสาร

ความเข้าใจในเรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อ” หมายถึง การที่นักศึกษาสามารถวิเคราะห์และอธิบายถึงปัจจัยทางด้านการเมือง สังคม เศรษฐกิจ ที่เข้ามาเกี่ยวข้องในการทำงานของอุตสาหกรรมสื่อ กระบวนการในการสร้างความหมายของสื่อ การถอดรหัสสาร จุดมุ่งหมายของผู้ส่งสาร ผลกระทบที่สื่อสร้างขึ้นอย่างอุดมการณ์ ค่านิยม ภาพตัวแทน วิธีการที่สื่อใช้ในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย และสามารถเข้าถึงสุนทรียศาสตร์ในเนื้อหาสื่อที่ถูกผลิตขึ้น

การนำไปใช้ในเรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อ”  หมายถึง  การที่นักศึกษาสามารถประเมินคุณค่าเนื้อหาของสารในสื่อทั้งในแง่สุนทรียศาสตร์ และคุณค่าต่อตนเองและสังคม มีความสามารถในการแสวงหา จัดการ และเรียกใช้ข่าวสารที่นักศึกษาต้องการ การที่นักศึกษามีทักษะในการผลิตสื่อ สามารถเลือกใช้สัญญะต่าง ๆ ในการสื่อความหมาย มีความสามารถในการทำความเข้าใจผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย และจับความสนใจผู้รับสาร

การใช้ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา  หมายถึง นักศึกษาได้พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและจริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา การสื่อสารและเทคโนโลยี เพื่อประโยชน์ต่อตนเอง ชุมชนและสังคม

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1. สถาบันการศึกษาสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาสื่อการสอนและหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อ
2. องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อของเยาวชนและประชาชนในสังคม
3. ผลการวิจัยจะช่วยให้แนวทางในการสร้างสังคมการเรียนรู้ให้เกิดพัฒนาความรู้ความ สามารถเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อต่อไป
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บทที่ 2
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ในการดำเนินการวิจัยเรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม นี้ได้ทำการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำไปสร้างกรอบแนวคิด ใน 4 หัวข้อดังนี้
1. แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อ
2. การจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อ
3. การจัดทำสื่อการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อ
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
5. กรอบแนวคิดในการวิจัย
1. แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อ
ความหมายการรู้เท่าทันสื่อ

ความหมายของ “การรู้เท่าทันสื่อ” ได้มีองค์กรต่าง ๆ ที่ทำงานด้านการรู้เท่าทันสื่อและนักวิชาการได้ให้คำจำกัดความ นิยามที่หลากหลายและแตกต่างกัน ดังนี้

Silverblatt & Eliceiri (1997, p. 48) ได้นิยามความรู้เท่าทันสื่อว่า เป็นทักษะการคิดแบบวิพากษ์ที่ทำให้ผู้รับสื่อ สามารถแปลความหมายของข้อมูลที่ได้รับผ่านสื่อมวลชน และช่วยให้เกิดการพัฒนาทักษะการวินิจฉัย เนื้อหาของสื่อได้อย่างเป็นอิสระ

Potter (2014, p. 20) ผู้เขียนหนังสือ Media Literacy นิยามการรู้เท่าทันสื่อว่า เป็นมุมมองของบุคคลที่ก่อร่างขึ้นจาก 3 ส่วน ได้แก่ โครงสร้างความรู้ การใช้เครื่องมือ และความตั้งใจในการเปิดรับสื่อและแปลความหมายสารในสื่อที่บุคคลเปิดรับ โดยบุคคลผู้รู้เท่าทันสื่อจะใช้โครงสร้างความรู้ของตัวเองในการตีความสาร ซึ่งเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการสร้างความรู้ของผู้รู้เท่าทันสื่อคือทักษะ  7 ประการ ประกอบด้วย การวิเคราะห์ (analysis) การประเมิน (evaluation) การจำแนกกลุ่ม(grouping) การใช้เหตุผลแบบอุปนัย (induction) การใช้เหตุผลแบบนิรนัย (deduction) การสังเคราะห์ (synthesis) และการสรุปสาระสำคัญ (abstracting)  


ทั้งนี้ โครงสร้างความรู้ที่จำเป็นต่อการรู้เท่าทันสื่อประกอบด้วยความรู้ใน 5 ด้าน คือ ความรู้เกี่ยวกับผลกระทบของสื่อ (media effects) เนื้อหาสื่อ (media content) อุตสาหกรรมสื่อ (media industries) โลกแห่งความเป็นจริง (real world) และรู้จักตนเอง (the self) (Potter, 2014, 
p. 19)


1. มิติการรู้เท่าทันสื่อ  



Potter (2014, pp. 11-13) ระบุว่าการรู้เท่าทันสื่อประกอบด้วย 4 มิติ ได้แก่ 


1.1
มิติทางด้านการรับรู้ (cognitive dimension) เป็นความสามารถของบุคคลในการเข้าใจตั้งแต่ สัญลักษณ์ที่ง่าย ๆ ไปจนถึงประเด็นที่มีความสลับซับซ้อน 


1.2
มิติทางด้านอารมณ์ (emotional) เป็นความสามารถของบุคคลในการจำแนกสัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่สื่อใช้ในการกระตุ้นอารมณ์และความรู้สึกแต่ละอย่างได้ โดยรู้ว่าผู้ผลิตสื่อนั้นต้องการกระตุ้นให้ผู้รับสารเกิดความรู้สึกอะไร รวมถึงการที่ผู้รับสารสามารถใช้สื่อเพื่อปรับอารมณ์ความรู้สึกของตนเองได้ตามความปรารถนา


1.3
มิติทางด้านสุนทรีย์ (aesthetic dimension) เป็นความสามารถของบุคคลที่จะเสพความสุข เข้าถึงหรือเห็นคุณค่าที่อยู่ในสารด้วยมุมมองทางศิลปะ ซึ่งเป็นความสามารถที่เกิดจากการ เข้าใจทักษะที่ใช้ในการผลิตเนื้อหาของสื่อต่าง ๆ 


1.4
มิติทางด้านจริยธรรม (moral dimension) เป็นความสามารถของบุคคลที่ล่วงรู้หรือตีความ ค่านิยมที่แฝงอยู่ในสารได้ แม้ว่าความรู้เท่าทันสื่อจะเป็นสิ่งที่ผู้รับสารแต่ละคนมีอยู่แล้ว กระนั้นความรู้เท่าทันสื่อของแต่ละคนย่อมมีไม่เท่ากัน 

2.
ระดับของการรู้เท่าทันสื่อ



Thoman, Elizabeth, quoted in Silverblatt (1995, p. 48) ได้ให้ความหมายการรู้เท่าทันสื่อ โดยจำแนกความรู้เท่าทันสื่อที่ทำให้ประชาชนทุกกลุ่มอายุมีพลังอำนาจทางสื่อ (media empower) ออกเป็น 3 ระดับ ดังต่อไปนี้


2.1 การเป็นผู้ตระหนักในความสำคัญของการเลือกและจัดสรรเวลาที่ใช้กับสื่อ 
2.2 การเรียนรู้ทักษะการดูอย่างพินิจพิจารณา เรียนรู้ที่จะวิเคราะห์และตั้งคำถามถึงสิ่งที่อยู่ภายในกรอบว่า สื่อถูกสร้างขึ้นอย่างไรและสิ่งไหนที่ไม่ควรเชื่อ ทักษะการดูอย่างพินิจพิจารณานี้สามารถเรียนรู้ได้ดีที่สุดจากชั้นเรียนที่ใช้หลักการตั้งคำถาม การทำกิจกรรมกลุ่มที่มีปฏิสัมพันธ์ รวมถึงการสร้างเนื้อหาสื่อของตนเอง
2.3 ขั้นการวิเคราะห์สื่อมวลชนในเชิงสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ เป็นการสำรวจประเด็น เกี่ยวกับ ใครผลิตสื่อ และวัตถุประสงค์ในการผลิต ซึ่งสามารถนำไปสู่การสร้างเวทีทางสังคม เพื่อคัดค้านหรือเรียกร้องให้แก้ไขนโยบายสาธารณะหรือการดำเนินงานขององค์กร 

ออฟคอม (Ofcom) หน่วยงานที่สนับสนุนการเรียนรู้เท่าทันสื่อในประเทศอังกฤษได้ให้นิยามการรู้เท่าทันสื่อว่าหมายถึง ความสามารถในการเข้าถึง (access) เข้าใจ (understand) และสร้างสรรค์การสื่อสารในบริบทอันหลากหลาย (create communications in a variety contexts) (Buckingham, 2003, p. 3) 

Buckingham (2003, p. 6) มองว่าการมีความสามารถของการรู้เท่าทันสื่อ หมายถึง การมีทักษะ 3 ด้านได้แก่ การเข้าถึง (access) คือ ความสามารถในการแสวงหาเนื้อหาของสื่อที่เหมาะสมกับความต้องการของผู้รับสารเอง การเข้าใจ (understand) และการสร้างสรรค์ (create) และยังเห็นว่าความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อนั้นควรเป็นสิ่งที่พัฒนามาอย่างสัมพันธ์กับเทคโนโลยีของสื่อใหม่และเทคโนโลยีของสื่อเก่า (Buckingham, 2003, p. 32) 


สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (2556, หน้า 55) อธิบายว่า การรู้เท่าทันสื่อ คือ ทักษะ หรือ ความสามารถในการใช้สื่ออย่างรู้ตัว และใช้สื่ออย่างตื่นตัว โดยขยายความการใช้สื่ออย่างรู้ตัว ว่า เป็นความสามารถตีความ วิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระของสื่อ สามารถโต้ตอบได้อย่างมีสติและรู้ตัว รวมทั้งสามารถตั้งคำถามว่าสื่อผู้สร้างขึ้นได้อย่างไร ส่วนการใช้สื่ออย่างตื่นตัว เป็นการเปลี่ยนจากฝ่ายตั้งรับเป็นฝ่ายรุก โดยการแสวงหาข้อมูลข่าวสาร เข้าถึงสื่อที่หลากหลายและมีคุณภาพ รวมถึงสามารถใช้สื่อให้เกิดประโยชน์

จากนิยามดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าการรู้เท่าทันสื่อนั้น คือ การที่บุคคลมีความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร (access) ที่ตนต้องการ มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (analysis) วิพากษ์ (critical) มีความสามารถในการทำความเข้าใจ ตีความเนื้อหาสาร (understand) ประเมินสาร (evaluate) และสามารถสร้างสรรค์/ผลิต (create/produce) สารในรูปแบบต่าง ๆ ภายใต้บริบทที่หลากหลาย ทั้งนี้การรู้เท่าทันสื่อจะสามารถเกิดขึ้นได้นั้นมาจากการก่อร่างขององค์ประกอบ 3 ส่วนได้แก่ โครงสร้างความรู้ การใช้เครื่องมือ และความตั้งใจในการเปิดรับสื่อและแปลความหมายสารในสื่อที่บุคคลเปิดรับ โดยโครงสร้างความรู้ที่จำเป็นสำหรับการรู้เท่าสื่อนี้ประกอบด้วย ความรู้เกี่ยวกับผลกระทบของสื่อ (media effects) เนื้อหาสื่อ (media content) อุตสาหกรรมสื่อ (media industries) โลกแห่งความเป็นจริง (real world) และรู้จักตนเอง (the self) ส่วนเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการสร้างความรู้ของผู้รู้เท่าทันสื่อก็มีรูปแบบที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น การวิเคราะห์ (analysis) การประเมิน (evaluation) การจำแนกกลุ่ม (grouping) การใช้เหตุผลแบบอุปนัย (induction) การใช้เหตุผลแบบนิรนัย (deduction) การสังเคราะห์ (synthesis) และการสรุปสาระสำคัญ (abstracting)  

ความสำคัญของการรู้เท่าทันสื่อ   


แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อนั้นถือกำเนิดขึ้นพร้อมกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีทางด้านการสื่อสารที่เกิดขึ้นกับสื่อต่าง ๆ ตั้งแต่ยุคของสื่อวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ในระบบอนาล็อค (Analog) จนก้าวมาสู่ยุคทางด่วนสารสนเทศ (information superhighway) ที่สื่อต่าง ๆ สื่อสารผ่านระบบดิจิทัล (digital) ใน อันเป็นยุคที่สื่อต่าง ๆ ถูกหลอมรวมเข้าหากัน ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีในการสื่อสารที่ทำให้ผู้คนไม่ว่าจะอยู่มุมใดของโลกสามารถที่จะเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้นั้น 
ในอีกแง่หนึ่งที่ไม่สามารปฏิเสธได้ก็คือความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารเหล่านี้ได้เพิ่มอำนาจให้กับผู้ส่งสาร ซึ่งมักจะเป็นองค์กรสื่อสารมวลชนขนาดใหญ่มีเงินทุนจำนวนมหาศาลที่มีผู้คนเพียง
ไม่กี่รายที่จะสามารถเข้าถือกรรมสิทธิ์ความเป็นเจ้าของสื่อ และขับเคลื่อนไปด้วยปัจจัยทางเศรษฐกิจ ภายใต้สังคมทุนนิยม แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อจึงถือกำเนิดขึ้นเพื่อเป็นแนวคิดที่คานงัดสร้างสมดุลแห่งอำนาจ (กาญจนา แก้วเทพ, 2551, หน้า 305-306) ของระบบการสื่อสารจากที่อำนาจไปกระจุกตัวอยู่ที่ผู้ส่งสารให้ถ่ายเทมาอยู่ในฝั่งผู้รับสารด้วยการปลูกฝังแนวคิดการรู้เท่าทันสื่อ ทั้งนี้สามารถสรุปเป็นประเด็นต่าง ๆ อันเป็นการเปลี่ยนแปลงทางสังคมจนนำไปสู่การตระหนักถึงความสำคัญของการติดตั้งกลไกการรู้เท่าทันสื่อนั้น ดังนี้

สภาพของยุคข้อมูลข่าวสาร ทำให้เนื้อหา ข่าวสารในรูปแบบต่าง ๆ ได้ไหลบ่าเข้าหาผู้รับสารทุกวัย ผู้คนในสมัยปัจจุบันทุกคน ทุกวัย ล้วนแต่มีเครื่องมือเทคโนโลยีการสื่อสารอันนำสมัย อุปกรณไอซีที (ICT – Information and Communication Technology) ติดไว้ข้างกายเพื่อไวติดตอสื่อสารทำงานและอำนวยความสะดวกในดานตาง ๆ เช่น สมารทโฟน คอมพิวเตอร แท็บเล็ต และ
อินเทอรเน็ต เทคโนโลยีที่นำสมัยเหล่านี้สามารถใช้ประโยชน์ได้หลากหลายหน้าที่ สมารทโฟนทำได้
มากกวาการพูดคุยกันธรรมดาดวยเสียง แตมีกลองที่สามารถถายทอดภาพของคูสนทนาได แชท (chat) ได เลนเกมได รวมไปถึงสามารถทองเว็บไซตไดอยางไรขีดจำกัด ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีเหล่านี้ได้ชวยยอโลกทั้งใบใหเล็กลงเพียงปลายนิ้วสัมผัส จากสภาพดังกล่าวจึงเป็นสิ่งที่ไม่น่าแปลกใจที่จากรายงานของเว็บไซต www.internetworldstats.com ในปี 2557 พบว่า มีผูใช            อินเทอรเน็ตทั่วโลกมากกวา 2,557 ลานคน และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วและตอเนื่อง ผู้ใช้           อินเทอรเน็ตในปัจจุบันยังไม่ได้เพียงแค่อยู่ในฐานะชองผูบริโภคขอมูลขาวสาร แต่ยังก้าวขึ้นมาเป็น             ผูสรางและเผยแพรขอมูลขาวสาร สรางกระแสขอมูลปริมาณมหาศาลที่ไหลเวียนบนทางดวนสารสนเทศ (information superhighway) 


องค์กรสื่อไม่ว่าจะเป็นวิทยุโทรทัศน์ วิทยุกระจายเสียง สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อทางอินเทอรเน็ต
ส่วนใหญ่ยังคงเป็นเป็นองค์กรที่มีมิติทางเศรษฐกิจเข้ามาเกี่ยวข้องทั้งสิ้น ยังคงต้องคำนึงถึงต้นทุน กำไร ขาดทุน ไม่ต่างจากการดำเนินงานขององค์กรธุรกิจทั่วไป ภายใต้กลไกตลาด เนื้อหาสารที่ถูกผลิตขึ้นมาจึงเป็นไปเพื่อนำพาองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการดำเนินธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างผลกำไรสูงสุดให้กับองค์กร การมีเม็ดเงินโฆษณาจำนวนมาก การมีเรทติ้งรายการระดับสูง เมื่อวัตถุประสงค์ของการดำเนินขององค์กรสื่อเหล่านี้ให้น้ำหนักเพื่อประโยชนธุรกิจเปนสำคัญ จึงเกิดคำถามตามมาว่า จะเกิดอะไรขึ้นหากประชาชนผูบริโภคเนื้อหาข้อมูลข่าวสาร โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน เกิดอาการจับไมไดไลไมทันกับเนื้อหาขอมูล ปริมาณมหาศาลที่สื่อรุมนำเสนอ 

จากสภาพดังกล่าวข้างต้น ในเมื่อทุกคนไม่สามารถหลีกเลี่ยงฐานะของผู้รับสารที่ต้องเผชิญกับการไหลบ่าของข้อมูล ข่าวสารจำนวนมากที่สื่อนำเสนอมาด้วยวัตถุประสงค์ต่าง ๆ การรู้เท่าทันสื่อจึงเป็นกลไกที่สำคัญและจำเป็น ดังที่ Potter (2004, p. 19) นักวิชาการด้านการรู้เท่าทันสื่อได้แสดงทรรศนะไว้ว่าเมื่อทุกคนไม่สามารถหลีกเลี่ยงข้อมูลข่าวสารที่มากเกินไป ดังนั้นเราต้องปกป้องตัวของเรา โดยต้องรู้ให้เท่าทันสื่อ เพราะถ้าเราเลือกที่จะไม่เปิดรับสารและสื่อเลย เราก็อาจจะพลาดข้อมูลที่สำคัญสำหรับการดำรงชีวิตของเราได้หรือถ้าเราเปิดรับสารและสื่อที่ไม่มีประโยชน์ต่อตัวของเราก็จะเกิดผลกระทบในทางลบมากกว่าทางบวก หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง ทุกคนไม่สามารถหลีกเลี่ยงการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร ในขณะที่แต่ละสื่อก็มีแรงจูงใจที่แตกต่างกันในการนำเสนอข่าวสาร ถ้าเราไม่รู้เท่าทันสื่อ เราก็จะรับรู้และตีความสารตามวัตถุประสงค์ของสื่อแต่เพียงด้านเดียว โดยเสียประโยชน์ในการรับรู้สื่อจากวัตถุประสงค์ของตัวเราเอง
ผลที่ตามมาจากการไม่รู้เท่าทันสื่อ คือ การที่ผู้รับสารสูญเสียการรับรู้โลกที่เป็นจริง แต่จะรับรู้โลกผ่านสายตาสื่อแต่เพียงอย่างเดียว นั่นย่อมหมายถึงผู้รับสารกำลังยอมรับทุกอย่างที่สื่อบอก โดยปราศจากการตั้งคำถาม ต่อรอง ต่อต้าน นิยาม การเล่าเรื่องราว การสร้างภาพตัวแทนของสิ่ง           ต่าง ๆ ผ่านสายตาสื่อ 

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับสื่อในยุคปัจจุบันสามารถนำพาผู้รับสารไปสู่สภาวะของการไม่รู้เท่าทันสื่อได้อย่างง่ายดาย อาทิ ในเรื่องความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่นำไปสู่การไหลบ่าของข้อมูลข่าวสารจำนวนมากที่ไหลบ่าเข้าสู่ตัวผู้รับสาร ข่าวสารที่ถูกส่งเข้ามายังผู้รับสารมีทั้งข้อมูลข่าวสารที่มีคุณภาพและไม่มีคุณภาพ ปัญหาจึงเกิดขึ้นกับตัวผู้รับสารว่าจะเลือกรับรู้สารอย่างไร และจะติดตามข้อมูลข่าวสารอย่างไรให้ทันต่อเหตุการณ์  หรือการเปลี่ยนรูปแบบและเนื้อหาสื่อในลักษณะที่สั้นลง ผิวเผิน จำแนกประเภทได้ยากเส้นแบ่งระหว่างเรื่องจริงกับเรื่องที่แต่งขึ้นพร่าเลือนจนผู้รับสารยากที่จะแยกแยะได้ว่าเรื่องไหนเป็นเรื่องจริง เรื่องไหนเป็นเรื่องแต่งนำผู้รับสารไปสู่สภาวะของการ
รู้ไม่เท่าทันสื่อ เช่น ในอดีตเราจำแนกรายการข่าวว่าแตกต่างจากรายการบันเทิงได้ง่าย ชัดเจน 
แต่ปัจจุบันในรายการข่าวก็นำเสนอให้เกิดความบันเทิงใกล้เคียงกับรายการบันเทิง หรือขณะที่เรากำลังดูหนัง ดูละคร เราก็ต้องดูโฆษณาที่แฝงมาในสื่อเหล่านั้นโดยอาจจะรู้ตัวหรือไม่ก็ตาม ขึ้นอยู่กับว่าเรารู้เท่าทันสื่อหรือไม่ (Potter, 2004, p. 8)  


นอกจากนี้ การรู้ไม่เท่าทันสื่อยังเป็นเหตุให้ผู้รับสารสร้างความหมายที่บกพร่องหรือไม่สมบูรณ์ ธุรกิจสื่อไม่ได้ต้องการผู้รับสารที่มีความตั้งใจ (attention) ในการรับสื่อ แต่ต้องการผู้รับสารที่เปิดรับสื่อ (exposure) อย่างสม่ำเสมอ เช่น ทุกวัน ทุกเช้า เป็นต้น และผู้รับสารที่ไม่มีความตั้งใจในการรับสื่อ ก็จะนำไปสู่การเปิดรับสื่อที่ไม่วิเคราะห์และประเมินสื่ออย่างถี่ถ้วน (Potter, 2004, p. 14)  


จากขอมูลดังกลาวจะเห็นได้วา การรู้เท่าทันสื่อเป็นสิ่งสำคัญและจำเป็น การรู้เท่าทันสื่อเป็นกลไกที่ช่วยสร้างสมดุลของอำนาจให้มาอยู่ที่ผู้รับสาร เพื่อให้ผู้รับสารสามารถรู้เท่าทัน ต่อรอง ต่อต้านความหมายจากสารต่าง ๆ ที่สื่อเป็นผู้กำหนด ทั้งนี้เพราะไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าสื่อนั้นมีอำนาจต่อการรับรู้ (perceptions) ความเชื่อ (beliefs) และทัศนคติ (attitudes) ของผู้รับสารต่อสิ่งต่าง ๆ การรู้เท่าทันสื่อยังเป็นทักษะที่สำคัญของพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย ที่พลเมืองต้องมีความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking) ควบคู่ไปกับการมีความสามารถในการแสดงถึงความคิดเห็น ความเป็นตัวตน (Self - Expression) ซึ่งทักษะทั้งสองนั้นก็เป็นหัวใจสำคัญในการเรียนรู้เท่าทันสื่อ (Thoman & Jolls 2003, p. 9) โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับเยาวชนไทยที่ใช้เวลาจำนวนมากอยูกับสื่อ ท่ามกลางความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีในการสื่อสารที่สื่อสามารถจะเข้าถึงตัวพวกเขาในรูปแบบที่หลากหลาย และภายใต้บริบทของสังคมทุนนิยมที่องค์กรสื่อจำนวนไม่น้อยมีเป้าหมายที่การแสวงหากำไรสูงสุด การติดตั้งกลไกการรู้ การสร้างภูมิคุ้มกันการรู้เท่าทันสื่อสำหรับพวกเขาจึงเป็นสิ่งที่สำคัญและจำเป็น และยังต้องเป็นกลไกที่สร้างการเรียนรู้ให้บังเกิดขึ้นกับเขาตลอดชีวิต 
ความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อ 


ความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อนั้น ได้มีองค์กร นักวิชาการ นักวิชาชีพทางด้านการรู้เท่าทันสื่อได้ให้คำจำกัดความที่น่าสนใจ ดังนี้ 

ในการประชุม The National Leadership Conference on Media Literacy ซึ่งได้รับการสนับสนุนของสถาบันเอสเพ็น (Aspen Institute) เมื่อ ปี ค.ศ.1992 ณ ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นการประชุมเพื่อที่จะหาแนวทางให้เข้าใจในหลักการที่ตรงกันเกี่ยวกับคำว่า “การรู้เท่าทันสื่อ” (Media Literacy) ซึ่งผลของการประชุมครั้งนี้ ได้เห็นพ้องกันในการอธิบายการรู้เท่าทันสื่อว่า เป็นความสามารถของพลเมืองในการเข้าถึง (access) วิเคราะห์ (analysis) และผลิต (produce) ข้อมูลข่าวสารในหลากรูปแบบเพื่อผลลัพธ์ที่เฉพาะเจาะจง (Silverbatt, 1995, p. 2 อ้างถึงในสุภาณี แก้วมณี, 2547, หน้า 34) ในการประชุมครั้งนั้นได้มีการรายงานสรุปและให้รายละเอียดความหมายของการรู้เท่าทันสื่อไว้ว่าเป็นความสามารถในการวิเคราะห์ (analyze) การเพิ่มพูน (augment) และการมีพลังอำนาจเปลี่ยนแปลง (influence) ในการรับสื่อเพื่อเป็นพลเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ โดยสามคำที่กล่าวมานั้นมีความสัมพันธ์กับทักษะของผู้บริโภค (consumer skills) ผู้ใช้สื่อ (user skills) และผู้ผลิต (producer skills) (Aufderheide, 1992, pp. 26-28) ดังนี้

1.
การวิเคราะห์ (analyze) ทักษะในฐานะผู้บริโภคสื่อ (consumer Skills) คือผู้รู้เท่าทันสื่อที่จะสามารถรู้ถึงจุดประสงค์ของเนื้อหาสื่อและตระหนักรู้ถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่กระทบกับจุดประสงค์นั้น รวมถึงปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ ชนชาติ และอื่น ๆ  อีกทั้งรู้ว่าต้องการใช้เนื้อหาอย่างไรและตระหนักรู้ถึงปัจจัยที่เชื่อมโยงกัน  เช่น การนำเสนอผ่านสื่อ แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวสังคม เศรษฐกิจและการเมืองและแรงจูงใจที่ซ่อนอยู่ของผู้ผลิตเนื้อหาสื่อ และสุดท้ายคือ ผู้รู้เท่าทันสื่อจะสามารถตระหนักรู้ถึงปัจจัยด้านวัฒนธรรมซึ่งจะมีอิทธิพลต่อการอ่านเนื้อหาของสื่อ

2.
การเพิ่มพูน (augment) ทักษะในฐานะผู้ใช้สื่อ (user skills) ผู้รู้เท่าทันสื่อสามารถหาที่มาของแหล่งข้อมูลข่าวสาร ที่เหมาะสมเพื่อการศึกษาเพิ่มเติมในหัวข้อที่สนใจ รวมถึงความสามารถที่ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมอย่างมีประสิทธิภาพ

3.
การมีพลังอำนาจเปลี่ยนแปลง (influence) ทักษะในฐานะผู้สามารถผลิตสื่อ (producer skills) ผู้รู้เท่าทันสื่อสามารถเปลี่ยนผลกระทบหรือความหมายของสารจากสื่อได้อย่างรอบคอบ ตัวอย่างการรายงานข่าวทางโทรทัศน์ที่มีผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ผู้ที่รู้เท่าทันสื่อจะสามารถค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมมาสนับสนุนได้ว่าข่าวใดเป็นข่าวที่รายงานให้เกิดผลกระทบเชิงลบเกินจริงหรือไม่ ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในความรู้เรื่องข่าวนั้น ๆ  

นอกจากนี้ มีนักวิชาการได้อธิบายถึงความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อไว้หลายคนเพื่อให้เกิดความเข้าใจมากขึ้น

Hobbs (1996, pp. 2-3) ได้อธิบายถึงความสามารถการรู้เท่าทันสื่อไว้ดังต่อไปนี้ 
1. ความสามารถในการเข้าถึงสาร (ability to access message) หมายถึง ความสามารถในการถอดรหัสที่เป็นสัญลักษณ์ และสร้างคำศัพท์ รวมทั้งความสามารถในการแสวงหา จัดการ และการเก็บรักษาข้อมูลข่าวสาร เช่น การใช้หนังสือในการหาข้อมูล การเลือกและการใช้อ้างอิงจากแหล่ง            ต่าง ๆ เป็นต้น อีกทั้งเป็นความสามารถในการใช้เครื่องมือในเทคโนโลยี เช่น วิดีโอ และคอมพิวเตอร์ 
2. ความสามารถในการวิเคราะห์สาร (ability to analysis message) หมายถึง ทักษะการเข้าใจในการตีความ รวมถึงการกระทำในการจัดประเภท แนวคิดของงาน การกำหนดรูปแบบของงานโดยอนุมานเกี่ยวกับเหตุและผล การบอกถึงจุดประสงค์และมุมมองของผู้เขียน ความสามารถในการวิเคราะห์สารยังรวมถึงบริบททางประวัติศาสตร์ การเมือง เศรษฐกิจ และสุนทรียะที่สารถูกสร้างหรือบริโภค
3. ความสามารถในการประเมินสาร (ability to evaluate message) หมายถึง ความสามารถในการตัดสินเกี่ยวกับความเกี่ยวข้องและคุณค่าของความหมายของสารสำหรับผู้อ่าน รวมถึงการใช้ความรู้ที่มีมาก่อนเพื่อแปลความของงาน เช่น การทำนายผลลัพธ์ที่นอกเหนือจากที่มีอยู่หรือบทสรุปเชิงตรรกะ การบอกถึงค่านิยมในสาร และชื่นชมในคุณภาพอย่างสุนทรียะของงาน ทักษะในการประเมินจะต้องใช้การมองโลก ความรู้ ทัศนคติ และค่านิยมของผู้เรียน
4. ความสามารถในการใช้สารสื่อความหมาย (ability to communicate message) หมายถึง เป็นความสามารถเข้าใจผู้ชมผู้ฟังที่กำลังสื่อสารด้วย ความสามารถในการใช้อย่างมีประสิทธิภาพของสัญลักษณ์ในการสื่อความหมาย ความสามารถในการจัดการลำดับขั้นของความคิด และความสามารถในการจับความสนใจผู้รับสาร รวมถึงทักษะในการผลิตสื่อสำหรับการพิมพ์ เช่น การเรียนรู้การเขียนจดหมายและสะกดคำ การใช้ภาษาอย่างถูกหลักไวยากรณ์ รวมถึงการพูด การเรียนรู้การจะตัดต่อหรือแก้ไขงานของผู้อื่น และการผลิตวิดีโอและเสียง

กล่าวโดยสรุป Hobbs ได้อธิบายความสามารถการรู้เท่าทันสื่อว่าเป็นการเข้าถึงสาร การวิเคราะห์สาร การประเมินสาร และการใช้สารสื่อความหมาย ซึ่งสอดคล้องกับความหมายที่ Wan and Cheng (2004, p. 2) ที่ได้ระบุถึงความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อ มี 4 ประการ ได้แก่
1. การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร (access information) คือ ทักษะในการอ่าน การหาแหล่งที่มา การเลือกและการจัดการข้อมูลข่าวสาร จากแหล่งข้อมูลที่มีความหลากหลาย เช่น สิ่งพิมพ์ วิดีโอ และอินเทอร์เน็ต
2. การวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร (analyze information) คือ การวิเคราะห์และการสำรวจว่าเนื้อหาสารถูกสร้างอย่างไร การวิเคราะห์นี้ต้องอาศัยทักษะต่าง ๆ เช่น การใช้ความรู้อย่างมีประสิทธิภาพ การตัดสินใจชนิดของผลงาน การอนุมานเหตุและผล การระบุจุดประสงค์ของผู้เขียน การรู้ถึงบริบทด้านสังคม การเมือง ประวัติศาสตร์ ความงามของศิลปะของข้อมูลข่าวสาร
3. การประเมินข้อมูลข่าวสาร (evaluate information) คือ การประเมินเนื้อหาสารของสื่อโดยใช้หลักคุณธรรม จริยธรรม และประชาธิปไตยของตน รวมถึงทักษะอื่นๆ เช่น การตัดสินความมีประโยชน์ของสาร การใช้ความรู้ที่มีมาก่อนมาแปลความหมายผลงาน การระบุคุณค่าของสาร และการชื่นชมคุณภาพทางศิลปะของผลงาน
4. การสื่อสารข้อมูลข่าวสาร (communicate information) คือ การแสดงความเห็นหรือการสร้างสารของตนเองโดยใช้เครื่องมือและสื่อต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย รวมถึงการอ่าน การเขียนการพูด การเข้าใจผู้ชมผู้ฟัง การใช้สัญลักษณ์ในการแสดงความหมายในการติดต่อสื่อสาร การจัดการความคิดต่าง ๆ และการจับความสนใจของผู้ชมผู้ฟัง ซึ่งจะใช้ทักษะ เช่น การตัดต่อ การทบทวนแก้ไข และการสร้างสารกับเครื่องมือและสื่อที่มีหลากหลาย

นอกจากนี้ Livingstone (2004, pp. 2-3) ได้อธิบายนิยามชองการรู้เท่าทันสื่อไว้ใน What is media literacy? ว่าหมายถึง ความสามารถในการเข้าถึง (access) การวิเคราะห์ (analyze) การประเมิน (evaluate) และการสร้างสรรค์เนื้อหาสาร (create Message) ทั้งนี้นิยามการรู้เท่าทันสื่อของ Livingstone จะรวมถึงการรู้เท่าทันสื่อในสื่ออินเทอร์เน็ตด้วย รายละเอียดของความสามารถในแต่ละด้านตามทรรศนะของ Livingstone มีดังนี้ 

1. การเข้าถึง (access)  การเข้าถึงเป็นนิยามที่ขึ้นอยู่กระบวนการทางสังคมที่เป็นพลวัตร  กล่าวคือนิยามนั้นมีความเคลื่อนไหว ไม่หยุดนิ่ง เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคมในแต่ละยุคสมัย การเข้าถึงซึ่งเป็นขั้นแรกของความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อนี้ คือการที่ผู้ใช้อยู่ในสภาวะ เงื่อนไขที่จะเข้าถึงสื่อต่าง ๆ เช่น มีการอัพเดท อัพเกรด เพิ่มประสิทธิภาพฮาร์ทแวร์ ซอฟท์แวร์ ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในขั้นนี้ ได้แก่ ความไม่เท่าเทียมกันของประชากรในปัจจัยต่างๆ เช่น การครอบครองสินทรัพย์ ทุนทางสังคม ทุนทางสัญลักษณ์ ความไม่เท่าเทียมกันในเรื่องความรู้ในการเข้าถึงสื่ออินเทอร์เน็ต รวมถึงการสื่อสารและการมีส่วนร่วม
2. การวิเคราะห์ (analysis) ความสามารถในการวิเคราะห์นี้ถือเป็นทักษะที่สำคัญในยุคปัจจุบันที่ผู้คนต้องไปเกี่ยวข้อง สัมพันธ์กับทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อภาพและเสียง (audiovisual media) ในสื่อภาพและเสียง ความสามารถในการวิเคราะห์นี้ คือการมีความเข้าใจในองค์กร (agency) ประเภท (categories) เทคโนโลยี (technologies) ภาษา (languages) ภาพตัวแทน (represen-tations) และผู้ชม
3. การประเมิน (evaluate) ใน 2 ขั้นแรกยังไม่ต้องใช้ความรู้ในการตัดสิน แต่ในขั้นนี้จะต้องมีการตัดสินเพิ่มมากขึ้น และอาจต้องเผชิญกับคำถามเชิงนโยบายที่ยากและจะต้องใช้หลักการต่าง ๆ ที่เฉพาะเจาะจง หรือทางกฎหมายมาใช้ในการประเมินซึ่งอยู่บนพื้นฐานของการรู้เท่าทันสื่อเชิงวิเคราะห์ (critical literacy) ทั้งนี้หลักการต่าง ๆ ที่นำมาใช้ในการตัดสินนั้นอาจเป็นหลักการเรื่องความงาม การเมือง อุดมการณ์ และเศรษฐกิจ ทั้งนี้ขอบเขตและจุดประสงค์ในการประเมินนั้นอาจจะมีลักษณะที่ขัดแย้งกันได้  อย่างไรก็ดีการรู้เท่าทันสื่อในทรรศนะของลิฟวิงสโตนนั้นมุ่งที่จะสนับสนุนความเป็นประชาธิปไตย ความหลากหลาย ต่อต้านกระบวนการคิดวิธีการแบบชนชั้นนำ (anti-elitist approach) ที่มีลักษณะแบบจารีต มีการแบ่งแยกว่าสิ่งไหนดี สิ่งไหนเลวออกเป็นลำดับขั้น และมีลักษณะอำนาจนิยม และสนับสนุนการให้ข้อมูลและการสื่อสาร
4. การสร้างสรรค์เนื้อหา (content creation) Livingstone มองว่าแม้นิยามของการ
รู้เท่าทันสื่อในปัจจุบันอาจจะยังไม่รวมความสามารถในการสร้างสรรค์สื่อมารวมด้วยทั้งหมด แต่ในทรรศนะของ Livingstone นั้นการที่มนุษย์จะมีความเข้าใจในกฎต่าง ๆ ที่ใช้ในการสร้างสรรค์สื่ออย่างมืออาชีพได้นั้น พวกเขาควรมีประสบการณ์ในการผลิตสื่อ นอกจากนี้ด้วยคุณสมบัติของสื่ออินเทอร์เน็ตในปัจจุบันยังเปิดโอกาสให้คนธรรมดาทั่วไปได้ก้าวขึ้นมาเป็นผู้สร้างสรรค์เนื้อหาสื่อออนไลน์อีกด้วย

ขณะที่ Buckingham et all. (2005, p. 6) ได้สรุปความสามารถของการรู้เท่าทันสื่อไว้ในรายงานเรื่อง “The Media Literacy of Children and Young People” ซึ่งนำเสนอต่อออฟคอม (Ofcom) ไว้ว่าประกอบด้วยทักษะ 3 ด้าน ซึ่งสามารถสรุปใจความสำคัญ ได้ดังนี้
1. การเข้าถึง (access) หมายถึง ความสามารถในการแสวงหาเนื้อหาของสื่อที่เหมาะสมกับความต้องการของผู้รับสารเอง ความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยี ความสามารถใช้เครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีในการสื่อสารเพื่อค้นหาสารที่ต้องการ
2. การเข้าใจ (understand) หมายถึง ความสามารถในการตีความ (interpret) ประเมินค่า(evaluate) ตระหนักรู้และเข้าใจในภาษาของสื่อ เช่น รู้ว่าอะไรคือภาพตัวแทน (representative) ที่สื่อสร้างขึ้น อะไรคือความจริง (reality)  การรู้กลวิธีในการชักจูงใจในโฆษณา การมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับโลกเพิ่มมากขึ้น การรู้จักควบคุมอารมณ์อันเป็นผลจากการตอบสนองต่อสิ่งเร้าในสื่อ สามารถตัดสินคุณค่าของสื่ออย่างวิพากษ์เมื่อพบเนื้อหาสื่อที่ไม่เหาะสม อย่างเนื้อหาสื่อที่เต็มไปด้วยความรุนแรง และความสามารถในการเข้าถึงสุนทรียศาสตร์ของสื่อแต่ละชนิด
3. การสร้างสรรค์ (create) หมายถึง ความสามารถในการใช้เครื่องมือในการสื่อสาร ความสามารถในการผลิตสื่อวิทยุโทรทัศน์ วิทยุกระจายเสียง ตลอดจนสื่อสมัยใหม่ในรูปแบบต่างๆ เพื่อแสดงออกถึงความเป็นตัวตน ความคิดเห็นของตนเอง ประสบการณ์ในการผลิต  ความสามารถในการเข้าถึงและจัดการกับเทคโนโลยี

เมื่อวิวัฒนาการของสื่อและโลกเปลี่ยนแปลง นักวิชาการได้ปรับแนวคิดในเรื่องความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อ ดังที่ Hobbs (2010, p. 18) ได้กล่าวถึงสมรรถนะของการรู้เท่าทันสื่อและดิจิทัลว่าหมายถึงการเข้าถึง (access) การวิเคราะห์และประเมิน (analyze and evaluate) การสร้างสรรค์ (create) การสะท้อนกลับ (reflect) และการกระทำ (act) 
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communication and problem-solving skills that include these competencies:

—)

Act Access
Digital and
Media Literacy
Analyze
Reflect &
Evaluate

3 Create .

Figure 1: Essential competencies of Digital and Media Literacy

These five competencies work together in a spiral of empowerment, support-
ing people’s active participation in lifelong learning through the processes of both
consuming and creating messages. This approach is consistent with constructivist
education, which, as Brazilian education scholar Paolo Freire described, adopts
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ภาพที่ 2.1 สมรรถนะของการรู้เท่าทันสื่อและดิจิทัล
ที่มา : Hobbs (2010, p. 18)


จากภาพสมรรถนะของการรู้เท่าทันสื่อและดิจิทัลของ Hobbs สามารถขยายความในประเด็น   ต่างๆ ดังนี้ (Hobbs, 2010, p. 19)

1. การเข้าถึง (access) หมายถึง การค้นหาและใช้สื่อและเทคโนโลยีอย่างมีทักษะและใช้ข้อมูลข่าวสารที่เหมาะสมและสำคัญกับผู้อื่น
2. การวิเคราะห์และประเมิน (analyze and evaluate) คือ การเข้าใจเนื้อหาสารและการใช้ความคิดวิพากษ์เพื่อวิเคราะห์ถึงคุณภาพของสาร  ความสัตย์จริง ความน่าเชื่อถือ และความคิดเห็น ขณะที่พิจารณาถึงผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นหรือผลที่ตามมาของเนื้อหาสาร
3. การสร้างสรรค์ (create) คือ การประกอบหรือการสร้างขึ้น ในที่นี้หมายถึงการสร้างสรรค์เนื้อหา และความมั่นใจในการแสดงออกทางความคิดของตนโดยที่ตระหนักรู้ถึงจุดประสงค์ ผู้ชม ผู้ฟัง และเทคนิคในการประกอบสร้าง
4. การสะท้อนกลับ (reflect) คือ การนำมาประยุกต์ใช้อย่างมีความรับผิดชอบทางสังคมและมีจริยธรรมเพื่อแสดงถึงอัตลักษณ์และประสบการณ์ของตนเอง ซึ่งหมายรวมถึงการประพฤติและ
การปฏิบัติ
5. การกระทำ (act) คือ การทำงานส่วนตนและส่วนรวมเพื่อแบ่งปันความรู้และแก้ปัญหาในระดับครอบครัว การทำงาน ชุมชน รวมถึงการมีส่วนร่วมในฐานะสมาชิกของชุมชนท้องถิ่น ภูมิภาค และประเทศชาติ

ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่าการเรียนรู้เท่าทันสื่อ มีองคประกอบที่สำคัญเรียงตามลำดับได้ ดังนี้
1. ความสามารถในการเข้าถึงสื่อและสาร คือ ความสามารถในการแสวงหาแหล่งที่มา การเลือกและการจัดการ การคัดกรอง การถอดรหัสของข้อมูลข่าวสารในสื่อประเภทต่างๆ รวมถึงความสามารถในการใช้สื่อและเทคโนโลยีต่างๆ เช่น สิ่งพิมพ์ วิดีโอ คอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ต 
2. ความสามารถในการวิเคราะห์สื่อและสาร คือ ความสามารถในการเข้าใจสื่อและเนื้อหาสาร สามารถตีความ จัดประเภท กำหนดรูปแบบของงาน โดยใช้การวิเคราะห์และอนุมานเหตุและผล ซึ่งอาศัยพื้นฐานความรู้เดิม ประสบการณ์ และการตัดสินใจเกี่ยวกับสื่อและเนื้อหาสาร รวมถึงความสามารถในการบอกจุดประสงค์ของผู้ผลิตสื่อได้
3. ความสามารถในการประเมินสื่อและสาร คือ ความสามารถในการตัดสินคุณค่าและความมีประโยชน์ของสารต่อผู้รับสาร โดยใช้การประเมินสื่อและสารยึดหลักคุณธรรม จริยธรรมในตนเอง และยังอาศัยพื้นฐานความรู้เดิมที่มีมาแปลความหมายของสาร รวมถึงการระบุค่านิยมและคุณค่าของสาร และชื่นชมคุณภาพของงานในเชิงสุนทรียะทางศิลปะ
4. ความสามารถในการสร้างสรรค์สื่อและสาร คือ ความสามารถในการเข้าใจและตระหนักรู้ถึงความสนใจของผู้รับสาร โดยสามารถสร้างสารที่เป็นรูปแบบของตนเองจากเครื่องมือและสื่อที่หลากหลาย โดยใช้การจัดลำดับขั้นของความคิด การใช้สัญลักษณ์ในการสื่อสาร และใช้ทักษะการผลิตสื่อ เช่น การทบทวนแก้ไข การพิมพ์ การผลิตและตัดต่อวิดีโอ การพูด เป็นต้น  

จากแนวคิดเกี่ยวกับความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อจึงสรุป ได้ว่า “ความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ” เป็นความสามารถวิเคราะห์และอธิบายถึงปัจจัยทางด้านการเมือง สังคม เศรษฐกิจ ที่เข้ามาเกี่ยวข้องในการทำงานของอุตสาหกรรมสื่อ จุดมุ่งหมายของผู้ส่งสาร กระบวนการในการสร้างความหมายของสื่อ การถอดรหัสสาร ผลกระทบที่สื่อสร้างขึ้น วิธีการที่สื่อใช้ในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย และสามารถเข้าถึงสุนทรียศาสตร์ในเนื้อหาสื่อที่ถูกผลิตขึ้น ส่วน “การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ” เป็นความสามารถประเมินคุณค่าเนื้อหาของสารในสื่อ ในแง่สุนทรียศาสตร์ คุณค่าต่อตนเองและสังคม แสวงหา จัดการ และเรียกใช้ข่าวสารที่ต้องการ มีทักษะในการผลิตสื่อ สามารถเลือกใช้สัญญะต่าง ๆ ในการสื่อความหมาย และทำความเข้าใจผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย 

2. การจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อ

การจัดทำสื่อในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อนั้นเป็นสิ่งที่สัมพันธ์กับกระบวนการเรียนรู้
เท่าทันสื่ออย่างไม่สามารถแยกออกจากกันได้ เพื่อให้การจัดทำสื่อใน “โครงการการสร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ” นี้มีความเหมาะสมจึงได้มีการทบทวนแนวคิดที่เกี่ยวข้อง อันประกอบด้วยแนวคิดของ Potter (2004, pp. 75-94) ในการจัดทำองค์ความรู้ในการรู้เท่าทันสื่อ และหลักการสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการรู้เท่าทันสื่อในประเทศ สหรัฐอเมริกา อังกฤษ แคนาดา และไทย ดังนี้

การจัดทำองค์ความรู้ตามแนวคิดของพอตเตอร์นั้น เขาเห็นว่าปัจจัยหลัก 4 ประการที่เป็นองค์ประกอบหลักของการพัฒนาความรู้ด้านการรู้เท่าทันและทักษะการรู้เท่าทันสื่อ ได้แก่ โครงสร้างความรู้ (knowledge structure) แรงจูงใจในการตัดสินใจ (decision motivated) เครื่องมือของการประมวลข้อมูลข่าวสาร (information processing tools) และการไหลของการประมวลข้อมูลข่าวสาร (information processing task) ซึ่งหนังสือการรู้เท่าทันสื่อในโครงการนี้ ได้จัดทำชุดความรู้ตามที่ Potter ระบุว่าองค์ความรู้สำคัญ 5 ด้านในการรู้เท่าทันสื่อ Potter (2004, pp. 75-94) ได้แก่ ผลกระทบของสื่อ (media effects) เนื้อหาของสื่อ (media content) อุตสาหกรรมสื่อ (media industries) โลกแห่งความจริง (real world) และตัวตนของผู้รับสาร (the self) 


ในการทบทวนองค์ความรู้เกี่ยวกับการสร้างกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อจากประเทศต่าง ๆ ทั้งในสหรัฐอเมริกา อังกฤษ แคนาดา และไทยนั้น มีรายละเอียด ดังนี้

ในประเทศสหรัฐอเมริกาแนวคิดเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) เริ่มปรากฏในแวดวงการศึกษาในช่วงทศวรรษที่ 1970 จนถึงปัจจุบันมีองค์กร หน่วยงานต่าง ๆ ไม่ต่ำกว่า 10 องค์กร ที่ทำงานเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อไม่ว่าจะเป็น Alliance for a Media Literate America (AMLA), Action Coalition for Media Education (ACME) ที่มีสมาชิกในองค์กรและจัดให้มีการประชุมทุก 2 ปี และสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับการรู้ทันสื่อ หรือ Center for Media Literacy อันเป็นองค์กรซึ่งก่อตั้งมามากกว่า 25 ปี ทำงานภาคสนามและได้เผยแพร่พื้นฐาน แนวคิด โมเดลเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อให้แก่บุคคลที่สนใจได้นำไปปฏิบัติ    ที่มีที่มาจากนักปฏิบัติที่เป็นผู้นำทั่วโลก

ในด้านการศึกษาเรื่องการรู้เท่าทันสื่อในสหรัฐอเมริกานั้น ปัจจุบันมีรัฐ  จำนวน 50 รัฐ ที่จัดให้การศึกษาเกี่ยวกับเรื่องสื่อเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทว่ามาตรฐานของการรู้เท่าทันสื่อของแต่ละรัฐนั้นอาจมีความแตกต่างกันออกไป เช่น ในรัฐแคลิฟอร์เนียจะให้การเรียน Analysis and Evaluation of Oral and Media Communications เป็นส่วนหนึ่งการเรียนด้านภาษาของการเรียนเกรด 3-12 ส่วนของรัฐเท็กซัส การศึกษาหัวข้อ Viewing and Representing จะอยู่ในวิชา Language Arts ของเกรด 4 และยังเพิ่มทักษะในการดู (viewing) และการนำเสนอ (representing) เป็นทักษะที่ 5 และ 6 เพิ่มมาจากทักษะในการอ่าน การเขียน การพูด และการฟัง ขณะที่องค์กรอิสระเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาในหลายรัฐอย่าง Mid–Continent Research for Education and Learning Organization มีการวัดทักษะการรู้เท่าทันสื่อจากทักษะในการดู การทำความเข้าใจ ตีความเนื้อหาของสื่อ และความเข้าใจในลักษณะองค์ประกอบของสื่อ (Kellner and Share, 2005, Hobbs, Frost, 2002, pp. 7-8)  


นอกจากนี้ องค์กรที่ทำงานเรื่องการรู้เท่าทันสื่ออย่างต่อเนื่องอย่าง Center for Media Literacy ได้ทำการรวบรวมแนวคิดหลักการรู้เท่าทันสื่อ โดยรวบรวมความคิดจากประเทศออสเตรเลียและอังกฤษ นับแต่ปี 1987 เป็นต้นมา แนวคิดหลักนี้มีที่มาจากทฤษฎีการรู้เท่าทันสื่อ และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันระหว่างครูผู้สอน ซึ่งเป็นแนวคิดที่ได้รับการยอมรับกันอย่างกว้างขวางในประเทศอังกฤษ ออสเตรเลีย แคนาดา และสหรัฐอเมริกา แนวคิดหลักในการรู้เท่าทันสื่อนี้ ได้แก่ (อุณาโลม จันทร์รุ่งมณีกุล, 2549, หน้า 4-6)

1. สื่อทั้งหลายล้วนแต่เป็นการประกอบสร้าง (all media are construction) ถือเป็นแนวคิดที่สำคัญสุด สื่อไม่ได้สะท้อนภาพความเป็นจริงภายนอกอย่างตรงไปตรงมา  สื่อเป็นผลของการประกอบสร้างจากเทคนิคพิเศษ มุมกล้อง สี เสียง เป็นต้น  การรู้เท่าทันสื่อคือการรื้อถอนการประกอบสร้าง (deconstructing) เหล่านี้ออกมา เช่น การแยกเทคนิควิธีออกมาจากเนื้อหา
2. สื่อสร้างภาพความเป็นจริง (the media construct reality) ข้อมูลที่เรารับรู้ต่อสิ่งต่างๆ ผ่านสื่อนั้นเป็นสิ่งที่ถูกตีความ ถูกสร้างขึ้น และสรุปโดยสื่อ แต่ถูกสื่อสารไปยังผู้รับสารราวกับเป็นความจริงที่เกิดขึ้น
3. ผู้รับสารสามารถต่อรองความหมายของสื่อ (audiences negotiate meaning in media) ผู้รับสารสามารถที่จะต่อรองความหมายของสิ่งต่าง ๆ ที่ถูกประกอบสร้างจากสื่อ ทั้งนี้กระบวนการต่อรองดังกล่าวจะเป็นเป็นเช่นไร ก็ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนตัวของผู้รับสาร เช่น เชื้อชาติ เพศ  ภูมิหลังทางครอบครัว วัฒนธรรม จุดยืนทางศีลธรรม ความพึงพอใจ ปัญหาที่เผชิญในแต่ละวัน
4. สารมีนัยของธุรกิจการค้าแอบแฝงอยู่ (media messages have commercial  implications) การรู้เท่าทันสื่อมุ่งให้ผู้รับสารได้เกิดการพิจารณาว่าองค์กรสื่อเป็นองค์กรธุรกิจอย่างหนึ่งที่เป้าหมายเพื่อแสวงหากำไร และอาจส่งผลกระทบต่อเนื้อหา เทคนิค และการกระจายข่าวสาร มีเพียงบุคคลเพียงไม่กี่กลุ่มที่เป็นเจ้าของทุนธุรกิจสื่อเหล่านี้ และสามารถควบคุมสิ่งที่เราดูอ่านและได้ยินจากสื่อ
5. สารในสื่อเต็มไปด้วยอุดมการณ์และค่านิยม (media contain ideological and value messages)  สื่อทุกสื่อล้วนถ่ายทอดค่านิยม วิถี การดำเนินชีวิต หรือคุณค่าบางอย่างไปสู่ผู้รับสาร เช่น การบอกว่าชีวิตที่ดีควรเป็นอย่างไร บทบาทของผู้หญิง  ค่านิยมบริโภคนิยม ค่านิยมชายเป็นใหญ่
6. สารในสื่อมีนัยทางการเมืองและสังคม (media messages contain social and political Implications) สื่อมีอิทธิพลสูงมากในทางการเมืองและสามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในสังคม โทรทัศน์สามารถชักจูงใจผู้คนในการเลือกตั้ง หรือลงประชามติ สามารถกระตุ้นให้ประชาชนเกิดสำนึกในเรื่องสิทธิมนุษยชน ร่วมรับรู้กระแสต่าง ๆ ของความคิดของผู้คนทั่วโลกไปในทิศทางเดียวกันตามตามแนวคิดหมู่บ้านโลก (Global Village) 

7. รูปแบบและเนื้อหาของสื่อเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับความหมายที่ถ่ายทอด (form and content are closely related in media messages) สื่อแต่ละประเภทมีไวยากรณ์และรหัสในการสื่อสารอันเป็นลักษณะเฉพาะของสื่อ ดังนั้นแม้ว่าจะใช้สื่อต่างชนิดกันเพื่อสื่อสารเรื่องเดียวกัน แต่ความหมายที่ออกมาก็จะแตกต่างกันไปในแต่ละสื่อ 
8. สื่อแต่ละชนิดมีรูปแบบทางสุนทรียศาสตร์ที่แตกต่างกัน (each medium has a unique aesthetic form) ผู้รับสารควรมีความสามารถในการรับความพึงพอใจจากรูปแบบต่างๆ ของสื่อที่แตกต่างกัน

ในปี ค.ศ. 2003 Center for Media Literacy ได้ออกหนังสื่อชื่อ Literacy For the 21st Century: An Overview Orientation Guide To Media Literacy Education ซึ่งเป็นหนังสือที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนสอนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อให้แก่ผู้เรียน และได้เผยแพร่แนวทางหรือคู่มือการจัดการเรียนการสอนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อในยุคข้อมูลข่าวสารที่ใช้ในระบบการศึกษาของสหรัฐอเมริกาที่เรียกว่า CML Media LitkitTM ซึ่งคู่มือนี้ได้อธิบายบทบาทของสถานศึกษาต่อการสร้างภาวการณ์รู้เท่าทันสื่อ (Thoman & Jolls, 2003, pp. 6-7) ไว้ดังนี้ 
1. โรงเรียนและห้องเรียนจะต้องเปลี่ยนจากสถานที่ที่เก็บกักความรู้มาเป็นเต็นท์ที่พักที่สามารถพกพาไปที่ไหนก็ได้ เป็นเสมือนที่กำบังซึ่งนักเรียนสามารถที่จะทำการสำรวจ ทำการทดลอง ค้นคว้าสิ่งต่าง ๆ
2. การสอนจะไม่เป็นในรูปแบบของการบรรยาย แต่บทบาทของครูจะเป็นผู้ให้คำแนะนำ สนับสนุน ให้แนวทาง ดูแลกระบวนการเรียนรู้
3. หลักสูตรและกิจกรรมจะต้องออกแบบให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและค้นคว้า โดยการเรียนรู้จากสื่อที่หลากหลาย เช่น การเรียนรู้มุมมอง (point of view) ที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ของผู้รับสารและการรับรู้ สามารถแยกแยะได้ว่าข้อมูลที่ได้รับจากอินเทอร์เน็ตนั้นข้อมูลไหนที่เป็นข้อเท็จจริง ข้อมูลไหนที่เป็นเท็จ 

หลักการสำคัญในกระบวนการจัดการเรียนการสอนเรื่องรู้เท่าทันสื่อที่ Center for Media Literacy แนะนำในที่นี้ ประกอบด้วย “กระบวนการได้มาซึ่งความรู้” หรือ “The Inquiry Process” ซึ่งผู้เรียนจะต้องยึดหลัก “ปล่อยจิตใจให้เป็นอิสระ” หรือ “Free  Your Mind” และ หลักแสดงความคิดเห็น “Express Your View” และหลักการที่สำคัญต่อมา 2 ประการ ได้แก่ “แนวคิดหลัก 5 ประการ” หรือ “Five Core Concepts” และ “คำถามหลัก 5 คำถาม หรือ “Five Key Questions”  (Thoman & Jolls, 2003, pp. 20-22) โดยมีรายละเอียดในแต่ละหลักการดังนี้

กระบวนการสอนแบบ “Inquiry Process” นี้ถูกมองว่าเป็นรูปแบบการสอนที่เหมาะสมที่สุดสำหรับกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งจะเป็นวิธีการที่รวมทั้งทักษะในการวิเคราะห์หรือรื้อถอน (deconstruction) และทักษะในการสร้างสรรค์การสื่อสาร (construction or production) ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ทั้ง 2 แบบที่ผสมผสานกัน จะช่วยเติมเต็มซึ่งกันและกัน

หลัก “ปล่อยจิตใจให้เป็นอิสระ” หรือ “Free  Your Mind” เป็นหลักการที่พัฒนาทักษะในการวิเคราะห์ (Analysis) หรือรื้อถอนความหมาย ความคิด (deconstruction) หรือถอดรหัส (decoding) หรือทักษะในการอ่าน “reading” ซึ่งผู้เรียนจะสามารถกระทำได้นั้นจะต้องมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ (critical thinking skills) โดยผู้เรียนจะต้องมีความสามารถต่าง ๆ ต่อไปนี้

1. รู้จักการสังเกตและตีความ (It strengthens observation and interpretation)


2. มีความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง รู้จักประเมินค่า (It deepens understanding and appreciation)


3. รู้จักท้าทาย ตั้งคำถามกับภาพตายตัวที่สื่อสร้างขึ้น การสร้างภาพตัวแทนอย่างผิดๆ (It challenges stereotyping- both misrepresentations and or under – representations)


4. การรู้อย่างกระจ่างชัดถึงอคติ และมุมมองต่างๆ (It illuminates bias and point of view)


5. การเปิดเผยถึงแรงจูงใจ (It exposes implicit messages that are less obvious)


6. การรู้ถึงมุมมอง ความหมายของผู้สร้าง (It gives perspective and meaning to the media creators)


7. การล่วงรู้ถึงผลกระทบของเนื้อหาสารที่จะมีต่อสังคม (It enlightens society about the effects and implications of a message)


หลัก “แสดงความคิดเห็นของคุณออกมา” หรือ “Express Your View” เป็นหลักการที่พัฒนาทักษะในการผลิต (production/construction) ทักษะในการสร้างสรรค์ (creative) หรือทักษะในการเขียน “writing”  โดยทักษะที่โครงการนี้ต้องการคือการที่ผู้เรียนสามารถจัดลำดับความคิด (organize your ideas) ร่าง ทบทวนร่างที่จะเขียน ภาพ หรือเสียง (draft and redraft your words, images and/or sound) สามารถตัดต่อและนำเสนอผลงาน (edit, polish and present the final product) ซึ่งการผลิตสื่อนั้นเป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการเรียนรู้เท่าทันสื่อ เนื่องจาก
1. เป็นทักษะที่ประยุกต์ความสามารถทางสติปัญญาในหลายระดับ
2. เป็นสิ่งที่ต้องลงมือปฏิบัติ
3. เพิ่มแรงจูงใจและความสนุกสนานในการเรียนรู้ 
4. สร้างวิธีการใหม่ๆ ในการเป็นภาพตัวแทนทางเลือก
5. สร้างผลลัพธ์ในการสื่อสารที่นอกเหนือไปจากที่เกิดในห้องเรียน
6. ช่วยสร้างความภาคภูมิใจในตัวเอง (self - esteem) และความกล้าแสดงออกให้กับผู้เรียน (self - expression)

7. ได้เผชิญโลกจริง โดยเอาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ไปประยุกต์ใช้

กระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อจะสัมฤทธิ์ผล ผู้เรียนสามารถรู้เท่าทันสื่อได้นั้น  ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการตั้งคำถาม 5 คำถาม (Five Key Question) ต่อสื่อที่เปิดรับอย่างสม่ำเสมอ และคำถาม 5 คำถามนี้ก็มีที่มามาจากหลักการสำคัญ 5 ประการ (Five Core Concepts) ในการรู้เท่าทันสื่อ หลักการสำคัญอันเป็นแนวคิดหลักอันนำไปสู่การตั้งคำถามนี้ได้แก่ 1) ผู้สร้าง (author/ contractedness) 2) รูปแบบ (format and techniques of production) 3) ผู้ชม (audience) 4) เนื้อหา (content or message)  และ 5) แรงจูงใจหรือวัตถุประสงค์ (motive or purpose)  ทั้งนี้คำหลักจะนำไปสู่คำถามที่จะใช้ถามผู้เรียนในกระบวนการเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อ คำถามสามารถปรับให้ง่ายลงได้หากนำไปใช้กับเด็กเล็ก 

จุดมุ่งหมายในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อในรูปแบบนี้ก็เพื่อให้นักเรียนสร้างนิสัยอันเป็นพฤติกรรมสม่ำเสมอต่อเนื้อหาสื่อที่เขาเปิดรับโดยตั้งคำถาม 5 คำถามที่เหมาะสมกับวัยของพวกเขา คำถามหลัก (key question) และแนวคิดหลัก (core concept) เหล่านี้ (Thoman & Jolls, 2003, pp. 23-27) ได้แก่

คำถามหลักที่ 1 : ใครเป็นผู้สร้างเนื้อหาสารนี้ (Who created this message?)

แนวคิดหลักที่ 1 : เนื้อหาสื่อทั้งหมดล้วนเป็นสิ่งที่ถูกประกอบสร้างขึ้น (All media messages are constructed)


คำหลักในที่นี้คือ “ผู้ประพันธ์/ผู้แต่ง” (Author/Constructedness) คำถามที่จะใช้ในขั้นตอนนี้ เช่น
1. เนื้อหาเป็นประเภทไหน (What kind of text is it?)

2. มีองค์ประกอบอะไรบ้างในเนื้อหาข่าวสารนั้น (What are the various elements (Building Blocks) that make up the whole?

3. มีความเหมือนหรือแตกต่างจากเนื้อหาข่าวสารประเภทเดียวกันอย่างไร (How similar or different is it to others or the same genre?)

4. เทคโนโลยีอะไร แบบไหนที่ถูกใช้ในงานชิ้นนี้ (Which technologies are used in its creation)

5. มีความแตกต่างจากสื่อประเภทอื่นอย่างไร (How would it be different in a different medium?)

6. สิ่งใดในเนื้อหาสารที่ถูกทำให้แตกต่าง (What choices were made that might have been made differently?)

7. ผู้สร้างสรรค์เนื้อหาสารเหล่านี้มีจำนวนเท่าไหร่ พวกเขามีอาชีพอะไรบ้าง (How many people did it take to create this message? What are their various jobs?)


คำถามหลักที่ 2 : เทคนิควิธีอะไรในสารที่ถูกใช้ดึงดูดความสนใจของเรา (What creative techniques are used to attract my attention?)


แนวคิดหลักที่ 2 : เนื้อหาสารล้วนถูกสร้างขึ้นด้วยภาษาที่สร้างสรรค์ ด้วยกฎของมันเอง (Media messages are constructed using a creative language with its own rules?)


คำหลักในขั้นนี้คือ “รูปแบบ” (Format) คำถามที่จะใช้ในขั้นนี้ คือ
1. สังเกตเห็นอะไรบ้าง : สี รูปทรง เสียงประกอบ (Sound Effects) เพลง ความเงียบ บทสนทนา (Dialogue) บทบรรยาย (Narration) อุปการณ์ประกอบฉาก เสื้อผ้า การเคลื่อนไหว (Movement) การจัดองค์ประกอบภาพ (Composition) การจัดแสง
2. กล้องอยู่ที่ไหน มีมุมมองของภาพเป็นอย่างไร (Where is the camera? What is the viewpoint?)

3. เรื่องราวถูกเล่าอย่างไร ผู้คนกำลังทำอะไรอยู่ (How is the story told? What are people doing?)

4. มีสัญลักษณ์ หรือการเปรียบเปรยหรือไม่ (Are there any visual symbols or metaphors?)

5. จุดที่เร้าอารมณ์คือจุดไหน ใช้วิธีการชักจูงใจแบบใด (What’s the emotional appeal? Persuasive devices?)

6. อะไรที่ดูเหมือนว่าจะเป็นจริง? (What makes it seem “real”?)


คำถามหลักที่ 3 : ผู้คนที่แตกต่างจากเราจะเข้าใจเนื้อหาสารแตกต่างจากเราอย่างไร (How might different people understand this message differently from me?)


แนวคิดหลักที่ 3 : ผู้คนที่แตกต่างกัน เมื่อได้รับเนื้อหาสารอันเดียวกัน จะมีประสบการณ์กับสื่อแตกต่างกันออกไป (Different people experience the same media message differently)


คำหลักในที่นี้คือ “ผู้ชม” (Audience) คำถามที่จะใช้ในขั้นตอนนี้ เช่น
1. เคยมีประสบการณ์เช่นนี้หรือไม่ (Have you ever experienced anything like this?)

2. เนื้อหาในสื่อใกล้เคียงกับประสบการณ์ที่เจอในชีวิตจริงอย่างไร (How close does it come to what you experienced in real life?)

3. มีการตีความเนื้อหาสารที่แตกต่างกันไปกี่แบบ มีอะไรบ้าง (How many other interpretations could there be? How could we hear about them?)

4. จะอธิบายการตอบโต้ (ต่อเนื้อหาสื่อ) ที่แตกต่างกันนั้นว่าอย่างไร (How can you explain the different responses?)

5. มีมุมมองอื่น ๆ ที่ถูกต้องสำหรับตัวคุณหรือไม่ (Are other viewpoints just as valid as me?)


คำถามหลักที่ 4 : เนื้อหาสารได้สื่อแทนถึงวิถีชีวิต ค่านิยม และมุมมองแบบไหน และ วิถีชีวิต ค่านิยม มุมมองแบบไหนที่ถูกละเลย (What lifestyles, values and points of view are represented in, or omitted from, this message?)


แนวคิดหลัก ที่ 4 : สื่อล้วนมีค่านิยมและมุมมองต่าง ๆ (Media have embedded values and points of view.) 


คำหลักในที่นี้คือ “เนื้อหา” (Message/ Content) คำถามที่จะใช้ในขั้นตอนนี้ เช่น
1. คนที่ปรากฏในสื่อมีบุคลิกลักษณะอย่างไร พฤติกรรม ผลที่ตามมาแบบไหนที่ถูกแต่งขึ้น (How is the human person characterized? What kinds of behaviors/ consequences are depicted?)

2. ผู้อ่าน ผู้ดู ผู้ฟังแบบไหนที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย (What type of person is the reader/ watcher/ listener invited to identify with?)

6. คำถามอะไรที่เกิดขึ้นในใจ ขณะที่ชม อ่าน หรือฟัง (What questions come to mind as you watch/ read/ listen?)

3. แนวคิดหรือค่านิยมอะไรที่ถูกขายในเนื้อหาสารนี้ (What ideas or values are being “sold” in this message?)

4. แนวคิดเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจอะไรที่ถูกสื่อสารในเนื้อหานี้ (What political or economic ideas are communicated in the message?)

5. มีหลักการ/หลักเกณฑ์อะไรในเนื้อหาสารที่บอกว่าเราควรปฏิบัติต่อคนอื่นอย่างไร (What judgments or statements are made about how we treat other people?)

6. อะไรคือมุมมองต่อโลกในเนื้อหาสาร (What is the overall worldview?)

7. มุมมองแบบไหนที่ถูกละเลย แล้วเราจะค้นหาได้อย่างไรว่าอะไรที่ถูกละเลยไป (Are any ideas or perspectives left out? How would you find what’s missing?)


คำถามหลักที่ 5 : ทำไมเนื้อหาสารนี้จึงถูกส่งออกมา (Why is this message being sent?)


แนวคิดหลักที่ 5 : เนื้อหาสื่อส่วนใหญ่ถูกสร้างขึ้นมาเพื่อเพิ่มผลกำไรหรืออำนาจ (Most media messages are organized to gain profit and/ or power.)


คำหลักในที่นี้คือ “จุดประสงค์ในการสื่อสาร” (Purpose)  คำถามที่จะใช้ในขั้นตอนนี้ เช่น
1. ใครเป็นผู้ควบคุมการสร้างสรรค์และการแพร่กระจายข่าวสารนี้ (What’s in control of the creation and transmission of this message?)

2. ทำไมพวกเขาจึงส่งเนื้อหาสารเหล่านี้ออกมา คุณรู้ได้อย่างไร (Why are they sending it? How do you know?) 

3. ใครเป็นผู้ไดรับผลกำไรหรือผลประโยชน์ จากเนื้อหาสารนี้ สาธารณชน ผลประโยชน์ของเอกชน บุคคล องค์กร/สถาบัน (Who is served by. Profits or benefits from the message? The public? Private interest? Individuals? Institutions?)

4. ใครชนะ ใครแพ้ ใครเป็นผู้ตัดสิน (Who wins? Who loses? Who decides?)

5. การตัดสินใจทางเศรษฐกิจอะไรที่จะมีอิทธิพลต่อการสร้างหรือแพร่กระจายข่าวสาร (What economic decisions may have influenced the construction or transmission of the message?)


นอกจากนี้ Center for Media Literacy ยังได้แนะนำกรอบทักษะที่ชื่อว่า “Process Skills: Success for Life” อันเป็นข้อแนะนำเกี่ยวกับทักษะที่เยาวชนจะต้องมีในการก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21ในรายงานเรื่อง Learning for the 21st Century (Thoman &  Jolls, 2003, p.28) ซึ่งพัฒนาโดยผู้นำองค์กรเอกชนและนักการศึกษา ภายใต้กรอบแนวคิด CML MediaLit KitTM ที่ผู้เรียนจะไม่เพียงแต่เพิ่มความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาสาระของสื่อในปัจจุบันเท่านั้น แต่พวกเขาจะต้องเรียนรู้และปฏิบัติทักษะดังต่อไปนี้
1. การเข้าถึง (access)  เป็นทักษะที่ผู้เรียนสามารถที่จะเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และใช้ประโยชน์จากข้อมูลนั้น ตลอดจนทำความเข้าใจความหมาย กล่าวคือ ฃ

1.1  สามารถที่จะจดจำ เข้าใจศัพท์ต่าง ๆ สัญลักษณ์เทคนิคในการสื่อสาร

1.2  พัฒนากลยุทธ์ในการจัดวางข้อมูลจากแหล่งข้อมูลอันหลากหลาย

1.3
รู้จักจัดแบ่งประเภทของข้อมูลตามจุดประสงค์ของงาน
2. การวิเคราะห์ (analyze) เป็นทักษะที่ผู้เรียนสามารถที่จะพิจารณาการออกแบรูแบบของเนื้อหาสื่อ โครงสร้าง สามารถใช้แนวคิดในด้านศิลปะ  วรรณกรรม สังคม การเมือง เศรษฐกิจในการทำความเข้าใจบริบทที่เนื้อหาข่าวสารนั้นถูกสร้างขึ้น เช่น

2.1  ใช้ความรู้ ประสบการณ์ที่มี ทำนายผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้น

2.2
ตึความข่าวสารโดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับจุดประสงค์ ผู้รับสาร มุมมอง รูปแบบ ประเภท บุคลิกลักษณะ โครงเรื่อง แก่นเรื่อง อารมณ์ ฉาก และบริบท

2.3
ใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น การเปรียบเทียบ การขัดแย้ง การให้ขอเท็จจริง ความคิดเห็น เหตุและผล การเรียงลำดับ และผลที่ตามมา
3. การประเมิน (evaluate) เป็นทักษะที่ผู้เรียนสามารถที่จะเชื่อมโยงเนื้อหาสารกับประสบการณ์ของพวกเขาและตัดสินความถูกต้อง คุณภาพ ความเกี่ยวข้องของเนื้อหาสาร เช่น

3.1
สามารถชื่นชม มีความพึงพอใจในการตีความเนื้อหาสารที่มีประเภท และรูปแบบที่แตกต่างกัน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

3.2
ประเมินคุณภาพของเนื้อหาสารจากเนื้อหาและรูปแบบ

3.3
ตัดสินคุณค่าของเนื้อหาสารจากจากหลักทางศีลธรรม ศาสนา และหลักการประชาธิปไตย

3.4
สามารถที่จะโต้ตอบ ไม่ว่าจะโดยการเขียน การพิมพ์ ทางอิเลคทรอนิคส์ต่อเนื้อหาสาระที่มีความซับซ้อนอันหลากหลาย                                                                                                                             
4. สร้างสรรค์ (create) เป็นทักษะในการเขียนแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์  การใช้คำ ใช้เสียง และภาพอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อจุดประสงค์อันหลากหลาย สามารถใช้เทคโนโลยีในการสร้างสรรค์ ตัดต่อ และแพร่กระจายเนื้อหา เช่น

4.1  การระดมความคิด การวางแผน การวางและทบทวนกระบวนการ

4.2  การใช้ภาษาพูดและเขียนอย่างมีประสิทธิภาพ เชี่ยวชาญในกฎของการใช้ภาษา

4.3
สร้างและเลือกภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้เป้าหมายอย่างหลากหลาย

4.4
ใช้เทคโนโลยีการสื่อสารในการสร้างเนื้อหาสาร

Center for Media Literacy ยังได้จัดทำคู่มือในการวิเคราะห์เนื้อหาที่ชื่อว่า “How to Conduct a Close Analysis of a Media Text” โดยมีวิธีการที่เรียกว่า “Close Analysis” เป็นแบบฝึกหัดสำหรับการเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อขั้นพื้นฐาน (Thoman & Jolls, 2003, pp.29-30) 


เนื้อหาสื่อจะถูกนำมาวิเคราะห์ โดยส่วนใหญ่มักเป็นโฆษณาที่มีจุดประสงค์ทางการค้า เนื่องจากมีระยะเวลาสั้น แต่เต็มไปด้วยถ้อยคำ ภาพ เสียง อันทรงพลัง ผู้สอนจะต้องวิเคราะห์สัญญะที่ซ่อนอยู่หลายชั้นในองค์ประกอบด้านภาพและเสียง และทำการเล่นเทปหลาย ๆ ครั้งตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้
1. ภาพ (visuals) หลังจากชมในครั้งแรก ให้ผู้เรียนเขียนทุกอย่างที่จำได้เกี่ยวกับภาพ ไม่ว่าจะเป็น แสง มุมกล้อง การตัดต่อ บรรยายบุคคลที่อยู่ในภาพ พวกเขาดูเหมือนอะไร กำลังทำอะไร 
ใส่เสื้อผ้าแบบไหน ฉากไหนที่คุณจำได้อย่างชัดเจน เฉพาะที่สังเกตเห็นจริง ๆ ไม่ใช่สิ่งที่ผู้เรียนตีความ อาจจะเปิดคลิปให้ผู้เรียนชมอีกครั้งหนึ่งโดยปิดเสียง
2. เสียง (sounds) เปิดให้ผู้เรียนฟังอีกครั้งหนึ่ง โดยครั้งนี้ปิดภาพ ให้ฟังแต่เสียง ให้
จดคำทั้งหมดที่พูด ใครเป็นคนพูดคำเหล่านั้น เพลงประเภทไหนที่ถูกใช้ ถูกเปลี่ยนเพื่อใช้ในการค้าหรือไม่ อย่างไร มีเสียงอื่น ๆ หรือไม่ จุดประสงค์คืออะไร ใครเป็นผู้พูด โดยตรงหรือโดยอ้อม และใครคือผู้ชมกลุ่มเป้าหมายที่โฆษณานั้นกล่าวถึง
3. การประยุกต์คำถาม (apply key questions) ในการชมครั้งที่ 3 ก็จะเริ่มประยุกต์คำถาม 5 คำถามหลักตามแนวทางของ CML MediaLit KitTM ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนตอบคำถามได้ว่า ใครเป็น
ผู้แต่ง มีเทคนิควิธีการในการประกอบสร้างความหมายอย่างไร สารเพื่อการค้าเหล่านั้นบอกอะไรกับผู้รับสาร ค่านิยม วิถีชีวิต แบบไหนที่แสดงออกมาและถูกละเลย สร้างจากมุมมองแบบไหน สารอะไรที่ถูกสื่อสารออกมา  ผู้รับสารมีปฏิกิริยา ตีความสารออกมาแตกต่างกันอย่างไร สารนี้ต้องการขายอะไร 
4. การทบทวนความคิด (review your insights) ทำการสรุปว่าเนื้อหาสื่อนี้ถูกประกอบสร้างอย่างไร มีองค์ประกอบอะไรบ้าง ที่ทำให้ผู้รับสารมีท่าทีตอบโต้สารเช่นนั้น ซึ่งมันอาจจะการตีความแตกต่างออกไปเมื่ออยู่ในสื่อรูปแบบอื่น ๆ เช่น ในรูปของข่าว ภาพยนตร์ โฆษณาทางสื่อสิ่งพิมพ์ เว็บไซต์

ทั้งนี้ หากมีเวลาจำกัด เมื่อชมสื่อเสร็จแล้วอาจถามง่าย ๆ ว่าหลังจากชมเสร็จแล้วสังเกตเห็นอะไร ซึ่งบุคคลที่มีความแตกต่างกันก็มักสังเกตเห็นในสิ่งที่แตกต่างกันออกไป

Center for Media Literacy ยังได้แนะนำขั้นตอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อสำหรับใช้ในชั้นเรียนหรือการเรียนรู้ในลักษณะกลุ่มที่ชื่อ “The Empowerment Spiral” หรือ “Action Learning” กระบวนการนี้พัฒนามาจากแนวคิดของของนักการศึกษาชาวบราซิล Paulo Freire ที่แนะนำขั้นตอนในการกระตุ้นสมองและความสามารถในการพัฒนาความรู้ใหม่จากประสบการณ์ในอดีต (Thoman & Jolls, 2003, pp.31-32) ประกอบด้วย  4  ขั้นตอน ได้แก่
1. ความตระหนัก (awareness)  ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะเข้าร่วมกิจกรรมที่นำไปสู่การสังเกต และเชื่อมโยงกับความเช้าใจอย่างลึกซึ้งของแต่ละบุคคล จนเกิดความรู้สึกว่า ตนเองไม่เคยรู้สึกเช่นนั้นมาก่อน เช่น  ผู้เรียนอาจจะชมรายการข่าวตลอดทั้งคืนเพื่อจะวิเคราะห์ว่าแท้จริงแล้วมีรายการข่าวที่เป็นรายการข่าวจริงๆ อยู่กี่รายการ หรืออาจจะเก็บเนื้อหาข่าวสารที่ผู้เรียนได้รับตลอด 1 วัน เพื่อให้ผู้เรียนเห็นว่าในวันวันหนึ่งนั้นเราเปิดรับข่าวสารมากเพียงใด จุดประสงค์ของวิธีการนี้ก็เพื่อสร้างความรู้สึกประหลาดใจ ซึ่งจะปลดล็อคให้ผู้เรียนก้าวเข้าสู่กระบวนการได้มาซึ่งความรู้จากการวิพากษ์ สำรวจซึ่งเป็นพื้นฐานของการสอนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
2. การวิเคราะห์ (analysis) ในขั้นนี้จะเป็นขั้นที่ผู้เรียนเริ่มตั้งคำถามว่า “อย่างไร/How”  โดยการประยุกต์ใช้ “5 Key Questions” และ “Close Analysis”  ซึ่งเทคนิคทั้ง 2 นี้เป็นเทคนิคที่ถูกใช้ในการทำความเข้าใจหัวข้ออันสลับซับซ้อน และประสบการณ์ในการสร้างสรรค์สื่อก็จะช่วยให้กลุ่มผู้เรียนเกิดความเข้าใจว่าอะไรเกิดขึ้นในการแลกเปลี่ยนกันระหว่างผู้สร้าง/ผู้ส่งสารกับผู้ชม และอย่างไร
ผู้เรียนจะต้องวิเคราะห์อย่างลึกซึ้งถึงความหมายที่ซ่อนอยู่ในโฆษณา บทเพลง หรือในซิทคอม (situation comedy )โดยพยายามหลีกเลี่ยงคำถามว่า “ทำไม” ซึ่งเป็นคำถามในลักษณะชี้นำ แต่ให้ถามว่า “อะไร” และ “อย่างไร” แทน เช่น มุมกล้องแบบนี้ทำเรามีความรู้สึกอย่างไรต่อสินค้าในโฆษณา เรารู้อะไรจากการที่ตัวละครแต่งหน้า ทำผม ใส่เสื้อผ้า เครื่องประดับแบบนี้ เพลงมีส่วนช่วยสร้างอารมณ์แก่เรื่องราวที่เราดูอย่างไร 
3. การสะท้อนกลับ (reflection) เป็นคำถามว่า “เราควรจะทำหรือคิดอะไร” ที่ลึกลงไปอีก การที่จะตอบคำถามนี้ได้อาจต้องใช้หลักปรัชญา ศาสนา ค่านิยมทางศีลธรรมหรือหลักการประชาธิปไตย เช่น มันถูกต้องหรือไม่ที่รายงานข่าวของสถานีโทรทัศน์จะสัมภาษณ์แต่ผู้เชี่ยวชาญของรัฐบาล รู้สึกอย่างไรที่มีการปล่อยให้มีการโฆษณาสินค้าที่อันตรายต่อสุขภาพ อย่าง บุหรี่ มันมีวิธีอื่น ๆ ที่จะแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นไหมนอกจากการให้ฮีโร่มาช่วยแก้ปัญหานี้
4. การลงมือปฏิบัติ (action) เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ (learn by doing) การลงมือปฏิบัติในที่นี้ ไม่ได้ไปถึงขั้นที่จะทำให้เปลี่ยนแปลงชีวิตหรือเปลี่ยนแปลงโลก 
แต่ต้องการให้เกิดพฤติกรรมในระยะยาวด้วยกิจกรรมเชิงสัญลักษณ์หรือทำกิจกรรมนั้นเป็นประจำซึ่งจะเพิ่มความตระหนักรู้ภายใน เช่น หลังจากให้ผู้เรียนวิเคราะห์และสะท้อนความคิดของตนต่อความรุนแรงในการ์ตูนสำหรับเด็กมาตลอด 1 อาทิตย์แล้ว ก็อาจจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนประกาศอิสรภาพจากเนื้อหาความรุนแรงทางสื่อโทรทัศน์ ซึ่งเด็กจะลงชื่อของพวกเขาและติดประกาศแถลงการณ์ที่บอร์ดของโรงเรียน กลุ่มวัยรุ่นอาจสร้างเว็บไซต์ที่จะแชร์ความคิดเห็น การวิเคราะห์ของพวกเขาที่มีต่อเพลงหรือภาพยนตร์ยอดนิยม หรือในขณะที่กำลังศึกษาเรื่องผลกระทบของบุหรี่ที่มีต่อสุขภาพ อาจให้ผู้เรียนแสดงบทบาทสมมุติเป็นบริษัทบุหรี่ที่พยายามชักจูงใจให้ผู้บริโภคสูบบุหรี่

นอกจากกระบวนการเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อที่แนะนำโดย Center for Media Literacy แล้ว นักวิชาการอย่าง Considine (1995) เห็นว่าการรู้เท่าทันสื่อเป็นแนวคิดสหวิทยากร (interdisciplinary concept) ซึ่งสามารถถูกพัฒนา ถูกพิจารณาได้หลายวิธี หลายมุมมอง ทั้งนี้ Considine ได้เขียนวิธีการในการเข้าสู่ความรู้ในการรู้เท่าทันสื่อ ไว้ใน An Introduction to Media Literacy: The What, Why and How To’s, The Journal of Media Literacy โดยการศึกษาในหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้ (อุณาโลม จันทร์รุ่งมณีกุล, 2549, หน้า10-13) 

1. สุนทรียศาสตร์ และความชื่นชม (aesthetics and appreciation) คือ การศึกษาภาษา ไวยากรณ์ และเทคนิคต่าง ๆ ของสื่อแต่ละประเภท เช่น การจัดแสง มุมกล้อง ความหมายขององค์ประกอบภาพ การสร้างบุคลิกลักษณะตัวละคร
2. กระบวนการผลิต (production) คือ การฝึกฝนจากอุปกรณ์จริงชนิดต่าง ๆ อย่างการถ่ายภาพ การผลิตภาพยนตร์  สื่อดิจิทัลต่าง ๆ ซึ่งในกระบวนการนี้นักเรียนต้องค้นคว้า เขียนบทโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ อันจะทำให้นักเรียนได้พัฒนาพื้นฐานของการรู้จักสื่อ และสามารถเชื่อมโยงโครงงานของพวกเขากับประเด็นต่าง ๆ ของชุมชนการผลิตสื่อ
3. ความเป็นพลเมือง (citizenship) เป็นเป้าหมายพื้นฐานของการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา ที่จะพัฒนาพลเมืองที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมประชาธิปไตย ในที่นี้คือการตัดสินใจบนข้อมูลข่าวสาร (informed decision - making) การรู้เท่าทันสื่อจะสนับสนุนทักษะการคิด แบบวิพากษ์วิจารณ์ อันเป็นสิ่งที่จำเป็นสำหรับการทำความเข้าใจในประเด็นที่ซับซ้อนในสังคมปัจจุบัน ที่บ่อยครั้งเราจะพบว่าความซับซ้อนของข้อมูล ข่าวสาร เรื่องราว ถูกทำให้เรียบง่ายมากเกินไปโดยสื่อ
4. การป้องกัน (protection) เพื่อที่จะพัฒนาการต่อต้านด้านอิทธิพลของสื่อ โดยให้การศึกษาที่ทำให้ตระหนักถึงอิทธิพลหรือเทคนิคการโน้มน้าวใจของโฆษณา เช่น โฆษณาแอลกอฮอล์ บุหรี่
5. การฝึกอาชีพ (vocational education) เป็นการเรียนรู้เทคนิคในการผลิตสื่อต่าง ๆ  Considine ยังได้แนะนำแบบแผนในกระบวนการเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อแบบหนึ่งที่ชื่อว่า “T.A.P. : A Media Literacy Model” ซึ่งพัฒนาโดย Duncan, D'ippolito, Macpherson & Wilson (ในปี 1998 หนังสือ “Mass Media and Popular Culture”) (Considine, 2009, pp. 475-477) เป็นยุทธวิธีที่ให้ผู้เรียนรู้จักเปรียบเทียบ ขัดแย้ง วิพากษ์ วิจารณ์ วิเคราะห์ เนื้อหาสื่อ โดยให้ผู้เรียนตั้งคำถามกับ 1) ตัวบท (text) 2) ผู้ชม (audience) และ 3) การผลิต (production) ดังภาพที่ 2.2

[image: image4]
ภาพที่ 2.2 กระบวนการเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อ
ที่มา: Considine, 2009, p. 476


จากแผนภาพมีรายละเอียดของชุดคำถามแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้

ในการตั้งคำถามเกี่ยวกับตัวบท (text) ได้แก่ ลักษณะของตัวบทว่าเป็นบทประพันธ์ กลอน ภาพ หรือภาพยนตร์ ประเภทของตัวบทว่าเป็นแบบไหน เช่น ถ้าอยู่ในโทรทัศน์เป็นซิทคอม เรียลลิตี้ หรือโซปโอเปร่า โครงสร้างของตัวบทเป็นอย่างไรทั้งฉาก ลักษณะตัวละคร ความขัดแย้ง โครงเรื่อง และการแก้ปัญหา

ในการตั้งคำถามเกี่ยวกับผู้ชม (audience) เป็นการวิเคราะห์ว่าตัวบทที่สร้างขึ้นเหล่านี้ถูกสร้างเพื่อให้สื่อสารไปยังผู้รับสารที่มีความสนใจ รสนิยม วิถีชีวิตแบบไหน เพราะเชื่อว่าความหมายไม่ได้อยู่ในตัวบท แต่ความหมายจะเป็นเช่นไรก็ขึ้นอยู่กับการตีความของแต่ละคน ดังนั้น เพศ ชนชั้น เชื้อชาติ ย่อมส่งผลให้การตีความตัวบทแตกต่างกันออกไปด้วย

ในการตั้งคำถามเกี่ยวกับกระบวนการผลิต (production)  เป็นการวิเคราะห์กระบวนการในการสร้างสรรค์ผลงาน บริบทของสถาบันที่ตัวบทนั้นได้ถูกสร้างสรรค์ เผยแพร่ ทำการตลาด และบริโภค ซึ่งจะทำการวิเคราะห์ผู้ผลิตเนื้อหาสารทั้งในระดับปัจเจกบุคคล และองค์กร เช่น ผู้สื่อข่าวเองก็ย่อมมีจุดยืน ปรัชญา การเมืองของตนเอง ที่ส่งผลต่อมุมมองของเขาที่มีต่อข่าว และขณะเดียวกันองค์กรที่จ้างเขาทำข่าวก็ย่อมมีอิทธิพลต่อผลงานที่เขานำเสนอด้วย

ผู้สอนและผู้เรียนสามารถนำ T.A.P Model นี้ไปใช้ในกระบวนการรื้อถอนความหมายของสารในสื่อ (process of deconstructing media messages) สำรวจความหมายหลัก และอ่านสารแบบต่อต้านความหมายที่ผู้ส่งสารส่งมา (resistant readings) ขณะเดียวกันก็คำนึงถึงบริบทที่ตัวบทนั้นถูกสร้างขึ้นและถูกบริโภค

ในบทความนี้คอนชิไดน์ยังได้ยกตัวอย่างการนำ T.A.P Model ไปใช้โดยให้ตัวอย่างโจทย์ในการวิเคราะห์ ให้ผู้เรียนวิเคราะห์ตัวบทเกี่ยวกับไททานิคที่ถูกสร้างหลากรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น เพลง การ์ตูน เรื่องเล่าจากผู้รอดชีวิตในหนังสือพิมพ์ คลิปวิดีโอ และอินเทอร์เน็ต

ขณะที่เอลิซาเบท ทอแมน (Thoman quoted in Silverblatt, 1995, p. 48) ได้ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการเพิ่มทักษะการรู้เท่าทันสื่อนั้นจำเป็นที่จะต้องพิจารณาองค์ประกอบของความรู้เท่าทันสื่อ 2 ประการ ได้แก่ 
1. ข่าวสาร  ข่าวสารที่จะช่วยยกระดับความรู้เท่าทันสื่อได้จะเป็นต้องเป็นข่าวสารที่มีความลึกซึ้ง สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ 

1.1  ข่าวสารเกี่ยวกับสื่อ ได้แก่ การรู้ถึงการทำงานของผู้ผลิตสื่อ รูปแบบ เนื้อหาที่สื่อผลิต รู้เกี่ยวกับ อุตสาหกรรมสื่อที่มา พัฒนาการ พื้นฐานทางเศรษฐกิจ บริบทเชิงโครงสร้าง อาทิ รูปแบบการ เป็นเจ้าของสื่อ กฎ ระเบียบต่าง ๆ การเข้าใจมุมมองของสื่อที่มีต่อผู้รับสาร และเข้าใจ ผลกระทบของสื่อทั้งในระยะสั้นและระยะยาวที่มีต่อปัจเจกชนและสังคมทั้งด้านความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรม 

1.2  ข่าวสารเกี่ยวกับโลกแห่งความเป็นจริง ได้แก่ ข่าวสารที่เป็นข้อเท็จจริงต่าง ๆ ที่ควรทราบ เช่น จำนวนประชากร ชื่อผู้ปกครองประเทศต่าง ๆ และข่าวสารเกี่ยวกับสังคมหมายถึงความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับปฏิสัมพันธ์ของคนในสังคม เช่น บทบาทหน้าที่ของบุคคลต่าง ๆ 
2. ทักษะ  โดยทักษะที่จะช่วยยกระดับความรู้เท่าทันสื่อ แบ่งได้เป็น 2 ประเภทคือ 

2.1  ทักษะขั้นพื้นฐาน เป็นทักษะที่ใช้เป็นปกตินิสัยในการเปิดรับสื่อ การรับรู้ความหมายพื้นฐาน ซึ่ง ทักษะนี้จะทำให้บุคคลเมื่อเปิดรับสื่อแล้วสามารถเข้าใจสารหรือเรื่องราวตามที่สื่อนำเสนอได้ เช่น อ่านหนังสือพิมพ์แล้วเข้าใจเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น ชมละครโทรทัศน์แล้วเข้าใจเรื่องราว เป็นต้น 

2.2
ทักษะขั้นสูงเป็นทักษะที่ช่วยให้บุคคลควบคุมการตีความหมายสารจากสื่อได้ โดยอาศัยการคิดแบบวิพากษ์ ได้แก่ การวิเคราะห์ การเปรียบเทียบความเหมือนความต่าง การประเมินผล การสังเคราะห์ 

ขณะที่ Hobbs ได้อธิบายกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อในห้องเรียนไว้ในงานวิจัยเรื่อง “Measuring the Acquisition of Media Literacy Skills” (Hobbs & Frost, 2002, pp. 8-9) ดังนี้
1. ให้ผู้เรียนวิเคราะห์พฤติกรรมในการเสพสื่อของตนเอง
2. ให้ระบุผู้ประพันธ์/ผู้แต่ง จุดประสงค์ และมุมมองในภาพยนตร์ สื่อเพื่อการค้าในรูปแบบต่างๆ โทรทัศน์ วิทยุ นิตยสาร หนังสือพิมพ์และโฆษณา
3. ให้ระบุเทคนิคที่ใช้ในการสื่อสารซึ่งถูกใช้ในการสื่อสารมุมมองและทำให้ผู้รับสารเกิดการตอบโต้ตามที่ต้องการ
4. ให้ระบุและประเมินคุณภาพของภาพตัวแทน (representation) ในสื่อ โดยทำการพิจารณารูปแบบของภาพตัวแทน ภาพเหมารวม (stereotyping) สิ่งที่ถูกเน้นย้ำ และสิ่งที่ถูกละเลยในสื่อ ทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ ข่าวในโทรทัศน์ และสื่ออื่น ๆ

รวมทั้งยังมีกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนมีความเข้าใจกับปัจจัยด้านเศรษฐกิจในอุตสาหกรรมสื่อและกิจกรรมที่เพิ่มความคุ้นเคยกับประสบการณ์ในการใช้เครื่องมือในการสื่อสารมวลชนเพื่อแสดงออกถึงความคิดเห็น ความรู้สึกส่วนตัว  สื่อสาร ตลอดจนการรณรงค์ทางสังคมและการเมือง ซึ่งกิจกรรมและทักษะต่าง ๆ เหล่านี้จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะในการอ่าน การเขียน การวิเคราะห์ของตนเองให้มีความลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น

นอกจากนี้ยังมีกรอบในการเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อจากการประชุม “Teaching the Humanities in a Media Age” ที่จัดโดย A national teacher education institute for educators” ณ Clark University ซึ่งพัฒนาโดยคณะครูจาก Concord High School โดยการถามผู้เรียนด้วยกรอบคำถาม 5 คำถาม” (Hobbs & Frost, 2002, pp. 14-17) ได้แก่ 
1. ใครเป็นผู้ส่งสารนี้ และจุดประสงค์ของผู้พูดคืออะไร
2. เทคนิคอะไรที่ถูกใช้ในการดึงดูดความสนใจ
3. วิถีชีวิต ค่านิยม มุมมองแบบไหนที่ถูกนำเสนอในสารนี้
4. ผู้รับสารที่แตกต่างกันตีความสารนี้แตกต่างกันอย่างไร
5. อะไรบ้างที่ถูกละเลยในสารนี้

ชุดคำถามทั้ง 5 คำถาม จะถูกนำไปใช้ในการวิเคราะห์สื่อในรูปแบบต่าง ๆ 4 รูปแบบ คือ โฆษณา การชักจูงใจและการโฆษณาชวนเชื่อ (persuasion and propaganda) การวิเคราะห์การ
เล่าเรื่องในสื่อบันเทิงต่าง ๆ และภาพตัวแทนของเพศ เชื้อชาติ และอุดการณ์ต่าง ๆ ที่ปรากฏในเนื้อหาสื่อ ตัวอย่างแนวทางในการวิเคราะห์ เช่น การเปรียบเทียบเนื้อหาของเรื่องเล่าในสื่อที่แตกต่างกัน การวิเคราะห์ภาพตัวแทนของชายและหญิงในสื่อโฆษณา เทคนิควิธีที่ถูกใช้ในสื่อสิ่งพิมพ์ การศึกษาเนื้อหาสื่อแบบสารคดีในสื่อสิ่งพิมพ์

นอกจากนี้ ผู้สอนยังสามารถใช้วิธีการที่หลากหลายในการจุดประกายการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน เช่น การให้ชมสื่อแล้วถกเถียงกัน (viewing and discussing) การอ่านเปรียบเทียบ (paired reading) การเขียนวารสาร (journal writing) เป็นต้น 
 
สำหรับประเทศอังกฤษ การศึกษาการรู้เท่าทันสื่อในประเทศอังกฤษนั้น ในช่วงท้ายทศวรรษ 1980 การรู้เท่าทันสื่อ (media education) ได้กลายเป็นหลักสูตรระดับชาติและเป็นหลักสูตรในโรงเรียน ระดับประถมและมัธยม และในปี 2000 มีความพยายามที่จะนำการศึกษาเรื่องรู้เท่าทันสื่อบรรจุในหลักสูตรระดับชาติ เช่น ในวิชาศิลปะและภาษาอังกฤษ และนับตั้งแต่ปี 1998 เป็นต้นมา การศึกษาองค์ประกอบสื่อ (a distinct media element) เป็นส่วนหนึ่งของวิชาภาษาอังกฤษของเด็กอายุ 14 -16 ปี ในปัจจุบันนโยบายด้านศึกษาการรู้เท่าทันสื่อของภาครัฐในประเทศอังกฤษมักพูดถึงการรู้เท่าทันสื่อใน 2 รูปแบบคือ Digital Literacy หรือ ICT Literacy และการรู้เท่าทันเนื้อหาของข้อมูลข่าวสารนั้นหมายถึงต้องรู้เท่าทันโลกดิจิท้ล  (UNESCO, 2009, pp. 3-8)


หลักการเบื้องต้นของการศึกษาสื่อทุกประเภทของประเทศอังกฤษนั้น (อุณาโลม 
จันทร์รุ่งมณีกุล, 2549, หน้า 14-16) ได้แก่
1. ภาษาสื่อ/คุณสมบัติหลักของสาร (media language/the format properties of media texts)

2. ประเภทของสื่อ (genre – the classification of texts)

3. ภาพตัวแทน (representation)  วิธีสร้างความคิด และค่านิยมหรือภาพของกลุ่มคน และ
คนประเภทต่าง ๆ ในสื่อ
4. สถาบัน (institution) เจ้าของผู้ผลิตสื่อ กรรมสิทธิ์ และการควบคุมการสื่อสาร
5. ผู้รับสาร (audience) กลุ่มผู้รับสารเป้าหมายของสื่อและพฤติกรรมผู้รับสารในการอ่านสาร (reading texts)


นอกจากนี้ หลักสูตรสื่อศึกษาส่วนใหญ่จะมุ่งไปที่การค้นหา ทักษะ พื้นฐาน ความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อ วัตถุประสงค์ พื้นฐานของหลักสูตรเหล่านี้ คือ การตอบคำถามว่า
1. ความหมายในสื่อถูกผลิตขึ้นได้อย่างไร (How is the meaning produced?)

2. สารถูกจัดแบ่งประเภทได้อย่างไร (How might the text be classified as a genre?)

3. ภาพตัวแทนแบบใดที่พบในสื่อ (What kinds of representation are found in the text?)

4. ใครผลิตสื่อและผลิตสื่อเพื่อวัตถุประสงค์อะไร (Who produced the text and for what purpose?)

5. ผู้รับสารที่แตกต่างกันเข้าใจและตอบสนองต่อสื่อแตกต่างกันอย่างไร (How might different audiences understand and respond to the next?)

6. ทักษะและความเข้าใจแบบใดที่จำเป็นในการผลิตสื่อ (What kinds of skills and understanding are required to produce such a text?)


ขณะเดียวกันสถาบันภาพยนตร์ของประเทศอังกฤษ (The British Film Institute  or BFI) ได้จัดทำหลักสูตรโดยระบุว่าเนื้อหาที่นักเรียนควรเรียนรู้เกี่ยวกับสื่อมี 6 หัวข้อ (กาญจนา แก้วเทพ, 2544, หน้า 429-430) ได้แก่
1. องค์กรที่ผลิตสื่อ (media agencies) หัวข้อนี้จะเกี่ยวกับฐานะทางเศรษฐกิจและอุดมการณ์ ความตั้งใจ/เป้าหมาย และผลงานขององค์กร
2. ประเภทของสื่อ/รายการ (media categories) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษาเกี่ยวกับธรรมชาติของสื่อแต่ละประเภท หรือแต่ละรายการ ซึ่งจะช่วยให้เกิดความเข้าใจว่าธรรมชาติของสื่อเข้ามากำหนดเนื้อหาของสื่ออย่างไรบ้าง
3. เทคโนโลยีของสื่อ (media technologies) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษาลักษณะของเทคโนโลยีที่ใช้ ใครเข้าถึงได้บ้าง เทคโนโลยีดังกล่าวมีผลต่อกระบวนการผลิตอย่างไร
4. ภาษาของสื่อ (media language) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษากระบวนการผลิตเนื้อหาและความหมายของเนื้อหา รหัส โครงสร้างการเล่าเรื่องอันนำไปสู่ความหมาย 
5. ผู้รับสารของสื่อ (media audience) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษาเกี่ยวกับผู้ผลิตสื่อประเภทต่าง ๆ ว่ามีวิธีกำหนดเป้าหมายของตนอย่างไร ใช้วิธีอะไร เลือก และเข้าถึงผู้รับสาร และในส่วนของผู้รับสารนั้นมีแบบแผนและกระบวนการบริโภคสื่อเป็นอย่างไร มีปัจจัยอะไรเกี่ยวข้องบ้าง
6. ภาพตัวแทนในสื่อ (media representations) หัวข้อนี้จะเป็นการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาสารกับโลกแห่งความเป็นจริง ซึ่งอาจเป็นตัวบุคคล เหตุการณ์ สถานที่ หรือความคิด และผลที่เกิดขึ้นจากการสร้างภาพตัวแทน

อย่างไรก็ดี นักวิขาการ อย่าง Buckingham (1990) กลับมีจุดยืนที่ไม่เห็นด้วยกับวิธีการดังกล่าวของกลุ่ม Screen ผู้อยู่เบื้องหลังการผลิตองค์ความรู้ด้านการรู้เท่าทันสื่อของ BFI เนื่องจากมองว่าความคิดดังกล่าวตั้งอยู่บนสมมุติฐานที่ว่าเด็กๆ เป็นผู้รับสารที่ขาดความเข้าใจ หรือมีความเข้าใจผิดเพราะถูกครอบงำจากสื่อ ครูจึงมีหน้าที่เป็นผู้แก้ไขความเข้าใจผิดดังกล่าว ซึ่ง Buckingham เห็นว่าวิธีคิดดังกล่าวนั้นตั้งอยู่บนความเชื่อในแนวคิดที่เชื่อในอิทธิพลของสื่อ (Impact Theory) ที่มองผู้รับสารในฐานะของผู้ถูกกระทำ (passive audience)  สื่อมีอิทธิพลอย่างมากต่อผู้รับสาร และในอีกด้านหนึ่งก็เชื่อในแนวทางของ Leavistism ที่เชื่อว่ามีแต่กลุ่มครูเท่านั้นที่มีความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับสื่อ การถ่ายทอดความรู้จึงเป็นไปในลักษณะที่กลุ่มครูเป็นผู้ที่ถ่ายทอดความรู้ที่ถูกต้องแทนที่ความรู้ที่ผิดพลาด เพื่อลบล้าง (demythify) ความเข้าใจผิดของเด็ก ๆ ทั้งนี้ สามารถสรุปเหตุผลของ Buckingham ที่ไม่เห็นด้วยกับวิธีการศึกษาดังกล่าวได้ดังนี้  (กาญจนา แก้วเทพ, 2544, หน้า 430)

1. สมมุติฐานว่าผู้รับสารที่เป็นเด็กนั้นรับสารอย่าง Passive ยังเป็นสิ่งที่ต้องตรวจสอบ ในขณะนี้ยังไม่รู้เลยว่าเด็ก ๆ มีแบบแผนการดูโทรทัศน์อย่างไร เด็กคิดอย่างไรต่อสื่อที่ดู การสรุปล่วงหน้าว่าสิ่งที่เด็กดูนั้นทำให้เกิดความเข้าใจผิด จำเป็นต้องตรวจสอบ
2. ทั้งที่เป้าหมายของการศึกษาเพื่อรู้เท่าทันสื่อนั้นต้องการที่จะให้เด็กรู้จักวิพากษ์วิจารณ์ 
แต่วิธีการสอนที่ใช้นั้นกลับมีลักษณะการถ่ายทอดจาก “บนสู่ล่าง” มิใช่วิธีการ “เสวนา” (dialogue) ซึ่งเท่ากับเป็นการครอบวิธีคิดอีกแบบหนึ่งลงไป วิธีการเช่นนี้จะช่วยให้บรรลุเป้าหมายที่จะสร้างวิธีคิดที่วิพากษ์วิจารณ์ได้หรือไม่
3. วิธีคิดของกลุ่มครูนั้นเป็นการปฏิเสธ “ความเพลิดเพลิน/ความบันเทิง” ที่เด็กได้รับจากสื่อเนื่องจากมีแนวโน้มการตีความว่าต้องรับสื่ออย่างมีสาระเท่านั้นจึงจะแปลว่ามีความคิดถูกต้องหรือใช้สื่อเป็น แต่หากเป็นการใช้สื่อเพื่อความบันเทิงก็จะถูกมองว่ามอมเมา ซึ่งสมมุติฐานในลักษณะเช่นนี้นั้น เท่ากับเป็นการปฏิเสธ ธรรมชาติ ความต้องการของมนุษย์โดยเฉพาะในกลุ่มเด็ก ๆ

Buckingham ยังได้ทำวิจัยเพื่อแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ ในการบรรลุเป้าหมายการศึกษาการรู้เท่าทันสื่อ และได้พบข้อมูลบางอย่างที่น่าสนใจจากผลการวิจัยชิ้นนี้ (กาญจนา แก้วเทพ, 2544, หน้า 430) ดังนี้ 

1. ในฐานะทั้งครูและนักวิจัย ผู้วิจัยมีประสบการณ์ที่ขัดแย้งมากระหว่างการสร้างบรรยากาศที่ดูเหมือนจะเปิดเสรีเพื่อให้เด็กถกเถียงกันเกิดการวิพากษ์วิจารณ์ แต่จริง ๆ แล้วครูมีคำตอบล่วงหน้าอยู่ในใจ
2. ผลจากการที่ครูมีคำตอบที่ถูกต้องอยู่ในใจ เวลาตั้งคำถามหรือนำการอภิปราย ครู นักวิจัย มักใช้คำถามที่มีลักษณะชี้นำ
3. สิ่งที่เด็ก ๆ ตอบนั้น อาจจะไม่ใช่สิ่งที่เด็กคิด แต่เกิดจากปฏิกิริยาต่อคำถามของครู เช่น เด็กไม่ได้นึกถึงประเด็นนั้นเลย แต่เมื่อครูถามก็ต้องตอบ

และนำไปสู่ข้อสรุปของ Buckingham ที่เห็นว่าบรรดาแนวคิดและทฤษฎีที่เรามีต่อการดูโทรทัศน์ของเด็กนั้นมีอคติอย่างมากมาย 


ในส่วนของประเทศแคนาดานั้นการสร้างกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อเกิดจากบุคลากรทางการศึกษาอย่างกลุ่มครูจาก Ontario Association for Media Literacy (AML) ที่ได้มีความเคลื่อนไหวเพื่อร่างแนวคิดหลักในการรู้เท่าทันสื่อเพื่อเสนอต่อรัฐบาลเมืองออนตาริโอ และถูกนำไปบรรจุในหลักสูตรการเรียนการสอนนักเรียนเกรด 8 ถึง 13 ของประทศแคนาดา  

ประเทศแคนาดา มีการระบุวิธีการรู้เท่าทันสื่อ (Approaches to Media Literacy) ใน The Media Literacy Resource Guide  ซึ่งจัดพิมพ์ โดย The Ontario Ministry of Education ในปี 1989 เพื่อเป็นแนวทางสำหรับการจัดการเรียนการสอนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อในระดับมัธยม ซึ่งในบทความชิ้นนี้ได้มีการระบุถึงบทบาทของครูในการรู้เท่าทันสื่อว่าครูนั้นจะอยู่ในฐานะของผู้ช่วยเหลือ (facilitator) และเรียนรู้ร่วมกับนักเรียน (co-learner) ครูต้องช่วยนักเรียนในการต่อรองความหมายกับสื่อ (negotiate meaning)  เป็นผู้ที่คอยตั้งคำถาม ร่วมกันกับนักศึกษาในการค้นคว้าวิจัย สร้างรูปแบบและสร้างสื่อของนักเรียน  วิธีการที่ถูกนำเสนอ ในบทความ “Canada Offers Ten Class-room Approaches to Media Literacy” (John, 1999, pp. 1-6 อ้างถึงใน อุณาโลม จันทร์รุ่งมณีกุล, 2549, หน้า 16 - 25) หรือที่รียกว่า The Media Literacy Resource Guide ได้แก่
1. การตั้งคำถาม (the inquiry model) วิธีการเรียนรู้เท่าทันสื่อด้วยการตั้งคำถาม กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสงสัยที่จะค้นหาคำตอบ โดยมีหัวข้อมากมายที่อยู่ในความสนใจของผู้เรียน เช่น การเซ็นเซอร์ชิฟ อคติในข่าว เทรนของวัฒนธรรมประชานิยม อาจเป็นการตั้งคำถามว่าทำไม
ชาวแคนาดาทำไมถึงชอบสื่ออเมริกัน หรืออาจจะใช้วิธีให้นักเรียนไปสำรวจหรือเก็บข้อมูลด้วยวิธี            ต่าง ๆ อย่างการศึกษาเนื้อหาภาพยนตร์อเมริกันในโทรทัศน์ การสำรวจค่าใช้จ่ายในการครอบครองสื่อ ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสำหรับแนะนำกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อในชั้นเรียน
2. ยุทธวิธีคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking strategies) วิธีการนี้มีความเคลื่อนไหวมาตั้งแต่ปี 1980 ถูกใช้เป็นยุทธวิธีที่สำคัญสำหรับผู้สอนการรู้เท่าทันสื่อ การคิดเชิงวิพากษ์นี้ หมายถึง ทักษะทางสติปัญญาและความสามารถในการสามารถตัดสินใจอย่างมีเหตุผลว่าจะเชื่อและทำอะไร กลุ่มของค่านิยมที่แสดงออกถึงการมีความคิดเชิงวิพากษ์ นี้ ได้แก่ การมีค่านิยมเกี่ยวกับการค้นหาความจริง (the pursuit of truth) ความเป็นธรรมและเปิดใจกว้าง (fairness or open-mindedness)ความเห็นอกเห็นใจ (empathy) ความเป็นอิสระ (autonomy) และการวิพากษ์วิจารณ์ตัวเอง (self-criticism) ทั้งนี้หลักการที่สำคัญของการคิดเชิงวิพากษ์ คือ การคิดแบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างทัศนะด้านต่าง ๆ (think dialogically) อันได้แก่ การแยกแยะความแตกต่างระหว่างความจริงที่พิสูจน์ได้กับค่านิยมที่ถูกอ้างในสื่อ ความสามารถในการการพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข่าว การตรวจสอบอคติที่ถูกกล่าวถึงและไม่ได้ถูกกล่าวถึง การพิจารณาถึงความแข็งแกร่งของข้อโต้แย้ง และการรับรู้ถึงตรรกะที่ไม่สอดคล้องกัน
3. ศึกษาค่านิยม (value education) สื่อมวลชนนั้นเป็นแหล่งทรัพยากรชั้นดีสำหรับการถกเถียงกันทั้งในประเด็นทางศีลธรรมการศึกษาค่านิยมในสื่อ โดยการใช้เทคนิคการสร้างความกระจ่างเกี่ยวกับค่านิยม (values clarification) การให้นักเรียนอภิปรายในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับค่านิยม เช่น ตัวเอกและตัวร้ายในสื่อ การควบคุมของรัฐที่มีต่อสื่อ การเซ็นเซอร์ การโฆษณา ค่านิยมในรายการโทรทัศน์หรือภาพยนตร์
4. ศึกษามุมมองสื่อจากหลายแขนงวิชา (media from the perspective of subject disciplines) การเรียนรู้เท่าทันสื่อนั้นสามารถเรียนรู้ผ่านวิซาต่าง ๆ ได้หลายวิชา เช่น ในวิชาภาษา อังกฤษ อาจเป็นการเปรียบเทียบเนื้อหาในสื่อระหว่างวรรณกรรมกับสื่อมัลติมิเดีย อย่างการศึกษาวีรบุรุษ (The Hero) หรือตัวตลก (Comedy) ในสื่อแต่ละประเภท ในวิชาประวัติศาสตร์ อาจเป็นเรื่องอคติในประวัติศาสตร์ มุมมอง การตลาดของการเมือง การโฆษณาชวนเชื่อ ในวิชาภูมิศาสตร์อาจเป็นการเปรียบเทียบภาพของเมืองในภาพยนตร์หรือโทรทัศน์ กับสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่เป็นจริง การรื้อถอน (deconstruction) ภาพยนตร์เกี่ยวกับการเดินทาง อคติในภาพยนตร์ที่สร้างขึ้นโดยรัฐ ในวิชาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อาจเป็นการศึกษาประเด็นทางวิทยาศาสตร์ในสื่อเปรียบเทียบกับหลักการทางวิทยาศาสตร์จริง ๆ  เป็นต้น
5. ยุทธวิธีสหวิทยาการ และการศึกษาข้ามสื่อ (cross-media studies and interdis-ciplinary strategies) เป็นการนำประเด็นที่น่าสนใจในสื่อมาวิเคราะห์มึมุมมองจากศาสตร์ต่าง ๆ ที่หลากลาย เช่น การอภิปรายความรุนแรงของสื่อ ผ่านมุมมองด้านประวัติศาสตร์ วรรณกรรม สังคมวิทยา สังคมวิทยา จิตวิทยาและทฤษฏีการสื่อสารเป็นต้น
6. ประสบการณ์ในการสร้างสรรค์สื่อ (creative experiences) ผู้เรียนควรมีความสามารถในการใส่รหัส (encode) พอกับความสามารถในการถอดรหัส (decode) กล่าวคือผู้เรียนจะต้องมีทักษะการอ่าน การเขียน ดูคลิป โทรทัศน์ ภาพยนตร์ ขณะเดียวกันก็สามารถผลิตคลิปวิดีโอ ภาพเคลื่อนไหวต่าง ๆ เหล่านี้ได้  ดังนั้นการเรียนรู้เท่าทันสื่อจึงรวมทั้งการวิเคราะห์สื่อพร้อมกับการสร้างสรรค์สื่อหรือกิจกรรมการผลิตสื่อ
7. สัญญะ (semiotics) การเรียนรู้เรื่องเท่าทันสื่อนั้นต้องเรียนรู้ในเรื่องศาสตร์ของสัญญะที่ประกอบสร้างในภาพยนตร์ โทรทัศน์ หรือสื่ออื่น ๆ  ทำการศึกษาความหมายของสัญญะต่าง ๆ ที่ถูกประกอบสร้างขึ้นในสื่อ
8. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสื่อ (reading the media environment) สื่อแต่ละประเภทมีอคติ (bias) และอุดมการณ์ (ideology) เป็นของตนเองซึ่งเมื่อผู้รับสารรับสารจากสื่อต่าง ๆ ย่อมได้รับอิทธิพลจากรูปแบบของสื่อพอกับการได้รับอิทธิพลจากเนื้อหา ดังนั้น จึงควรตั้งคำถามกับสื่อ เช่น สื่อทำงานอย่างไร การใช้ถูกพัฒนามาอย่างไร ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ใครคือผู้ใช้ พวกเขาทำการสื่อสารอะไร อย่างไร สื่อสร้างผลกระทบต่อผู้รับสารอย่างไร
9. ทัศนะทางเลือก (alternative points of view) ในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อ ครูสามารถถ่ายทอดภาพยนตร์ซึ่งนำเสนอทรรศนะทางเลือก (Alternative) ที่ต่างไปจากจากแนวคิดเนื้อหาจากสื่อมวลชนที่อยู่ในฐานะอุตสาหกรรมที่มีเป้าหมายทำกำไรสูงสุดโดยนำเสนอมุมมองและประสบการณ์ที่แตกต่างไปจากสื่อกระแสหลัก เช่น สิ่งพิมพ์เล็ก ๆ สารคดี วงดนตรีอิสระจากค่ายเล็ก ๆ
10. หลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อ (full-credit in media literacy) หลักสูตรเหล่านี้ถูกนำเสนอต่อโรงเรียนระดับมัธยม โดยอาจเป็นวิชาเลือกในวิชาภาษาอังกฤษหรือวิชาเกี่ยวกับ Visual Arts ซึ่งแสดงให้เห็นถึงวิธีการต่าง ๆ ที่หลากหลายในการสร้างกระบวนการรู้เท่าทันสื่อ ตัวอย่างหัวข้อซึ่งสามารถนำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรก็เช่น ประเด็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมประซานิยม (pop culture) การมีอิทธิพลของคนดัง แฟชั่นทีวี โฆษณาอาหารฟาสฟูดส์ที่ทำให้คนเราคิดว่าจะได้รับความสุขที่รวดเร็วจากการบริโภค โลกแห่งภาพพจน์ (The World of Images) เช่น ภาพของผู้ชาย ภาพของผู้หญิงในสื่อ การวิเคราะห์สัญญะในภาพถ่ายแมกกาซีนต่าง ๆ สังคมข่าวสาร (the Information society) ทฤษฎีและผลกระทบการเข้าสู่ยุคสังคมข่าวสาร และการผลิตสื่อโทรทัศน์ (television production) เช่น ธรรมชาติของสื่อโทรทัศน์ การเขียนบท การสร้างสารคดี  งานสร้างสรรค์รูปแบบต่างๆ การใช้เทคนิคพิเศษต่าง ๆ  

ในประเทศไทยก็มีการเคลื่อนไหวในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อเท่าทันสื่อที่เหมาะทั้งจากการนำเสนอแนวคิด ผลงานวิจัย และผลจากการปฏิบัติงานจากการดำเนินโครงการ
ต่าง ๆ ดังนี้  

กาญจนา แก้วเทพ ได้ให้แนวคิดในการสร้างกระบวนการรู้เท่าทันสื่อจากการดำเนินโครงการ ร่วมกันปั้นแต่งนักสื่อสารสุขภาพ และโครงการสื่อสร้างสรรค์สุขภาพ (สสส. 2546-2548) ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มสมรรถนะ/ความสามารถทางการสื่อสาร (communication competency)  ว่า แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อนั้นเป็นแนวคิดที่คานงัดสร้างสมดุลแห่งอำนาจ เมื่อพิจารณากระบวนการสื่อสารด้วยมิติของอำนาจแล้ว ตามปกติผู้ส่งสารมักมีอำนาจเหนือกว่าผู้รับสาร ยิ่งผู้ส่งสารมีเทคโนโลยี มีความรู้เรื่องการสื่อสาร เป็นเจ้าของการสื่อสารมากเท่าใด ยิ่งมีอำนาจเหนือผู้รับสารมากเท่านั้น  ดังนั้นแนวคิดการติดตั้งการรู้เท่าทันสื่อให้แก่ผู้รับสารจึงเป็นการติดตั้งกลไกคานงัด/คานดีด เพื่อสร้างสมดุลแห่งอำนาจในแบบจำลองการสื่อสาร เช่น การฝึกให้ผู้รับสารวิเคราะห์ถึงเจตจำนงและผลประโยชน์ของผู้ส่งสาร วิเคราะห์เทคโนโลยีที่ถูกใช้ในการประกอบสร้างความหมาย

ที่มาของต้นทุนความรู้ในการสร้างกระบวนการรู้เท่าทันสื่อซึ่งกาญจนา แก้วเทพ กล่าวถึงนั้นมาจากการทบทวนแนวคิดเรื่องการรู้เท่าทันสื่อจากโลกวิชาการแล้วนำไปประยุกต์ใช้ในโลกปฏิบัติจากนั้นจึงมาสรุป/ถอดบทเรียน ปรับขยาย/ลดทอน/ตัดเย็บความรู้จากหลักการ/ทฤษฎีให้สอดรับกับสภาพความเป็นจริง  ในการสร้างกระบวนการรู้เท่าทันสื่อนี้ใช้แนวคิด 2 แนวคิด ในการดำเนินโครงการ ได้แก่ 1) ชุดความรู้ “การรู้เท่าทันสื่อ” (Media Literacy) และ 2) ชุดความรู้ “ความ สามารถทางการสื่อสาร” (Communication Competency) จนนำไปสู่ “แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อวิถีพุทธ” ที่มีหลักการที่สำคัญว่าการจะเป็นผู้ส่งสารที่มีสมรรถนะสูงได้นั้น ต้องเป็นผู้รับสารที่มีความสามารถมาก่อนเพราะแท้จริงแล้วการรู้เท่าทันสื่อและความสามารถในการสื่อสารนั้นเป็นแนวคิดเดียวกัน แต่อยู่กันคนละด้านของเหรียญที่จะสามารถสลับร่างสร้างสมรรถนะได้ตลอดเวลา (กาญจนา แก้วเทพ, 2551, หน้า 294-296)


จากการทบทวนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อจากฝั่งตะวันตก ทางโครงการฯ พบว่าเส้นทางของการรู้เท่าทันสื่อนั้นสามารถแบ่งออกเป็น 2 เส้นทาง เส้นทางแรก เป็น “ท่าทีต่อสื่อมวลชน” มีการปรับเปลี่ยนจุดยืนทางกระบวนทัศน์ จากเดิมที่มองสื่อมวลชนเป็นแต่ด้านลบเพียงด้านเดียว และ
มองผู้รับสารเป็นแบบผู้ถูกกระทำ (Passive) มาสู่กระบวนทัศน์ใหม่ที่มองสื่อมวลชนแบบรอบด้าน มองทั้งด้านบวกและด้านลบ มีการกำหนดท่าทีต่อลักษณะ 2 ด้านของสื่อมวลชน/สื่อสมัยใหม่ เส้นทางที่ 2 เป็น “ท่าทีต่อผู้รับสาร” ก็เป็นการมองผู้รับสารแบบรอบด้านที่ผู้รับสารมีทั้งแบบเป็นผู้ถูกกระทำ (passive) และผู้กระทำ (active) มองผู้รับสารอย่างแยกแยะเป็นหลายระดับ (range/spectrum) โดยมีหลักการของกระบวนการคือ 1) จะหาเครื่องมือจำแนกแยกแยะผู้รับสารเหล่านี้ได้อย่างไร 2) จะทำอะไรบ้างกับผู้รับสารที่รู้เท่าทัน และผู้รับสารที่ไม่รู้เท่าทัน 3) จะจัดความสัมพันธ์ระหว่างเด็กทั้ง 2 กลุ่มอย่างไร

ในโครงการฯ นี้ ยังได้มีการขยายเพิ่มเติมแนวคิดเรื่องการรู้เท่าทันสื่อออกไปอีก 2 แง่มุม ได้แก่
1. มีการเปิดกว้างคำว่า “สื่อ” ให้มากกว่า “สื่อมวลชน” เพราะสำหรับในประเทศไทยแล้ว สื่อมวลชนไม่สามารถที่จะนำไปใช้ในงานพัฒนาคน ชุมชน และสังคมได้ ดังนั้นสื่อที่โครงการฯ นำมาใช้ในที่นี้จึงมีความหลากหลายทั้งภาพยนตร์ คอมพิวเตอร์วิดีโอ ของเล่นพื้นบ้าน วิทยุชุมชน
2. นำเสนอแนวคิดเรื่อง “รู้ทันทั้งในและนอก แบบรู้ทันตนเอง รู้เก่งใช้สื่อ” เนื่องจากทำงานร่วมกับบุคลากรที่มีความคิดแบบตะวันออก  อย่างกลุ่มพระภิกษุสงฆ์ทำให้ค้นพบแนวทาง “ความรู้เท่าทันสื่อแบบวิถีพุทธ”  ที่เน้นการมองข้างใน (inward strategy) ก่อนที่จะมุ่งออกไปมองข้างนอก (outward strategy) กล่าวคือ ถ้าไม่เข้าใจตัวเองในเบื้องต้น ว่าตนเองนั้นมีกิเลส ความโลภ ความปรารถนา ความต้องการ ฯลฯ เป็นอันดับแรกก็ไม่สามารถที่จะรู้เท่าทันสื่อในลำดับต่อไป ดังนั้นการรู้เท่าทันสื่อวิถีพุทธจึงประกอบด้วยมิติ 2 ด้าน คือการรู้เท่าทันตนเอง และการรู้เก่งใช้สื่อ

“การรู้เท่าทันตนเอง” นั้นก็คือสื่อบุคคล (personal media) ในทางนิเทศศาสตร์ ซึ่งเป็นสิ่งที่ทางโครงการฯ ให้ความสำคัญเป็นอันดับแรก (primary of self - awareness) แล้วจึงตามด้วย
การเสริมสร้างความสามารถทางการสื่อสารสำหรับสื่อบุคคล วิธีการที่ใช้ในการสร้างการรู้เท่าทันตนเอง อาจใช้วิธีการแบบทางธรรม/ศาสนา เช่น การทำสมาธิ การฝึกสติ  หรืออาจจะใช้วิธีแบบทางโลก เช่น การเล่มเกมละลายพฤติกรรม การฝึกคิดวิเคราะห์ เป็นต้น ทั้งนี้  มิติในการรู้เท่าทันตนเองนั้นจะประกอบด้วย 1) การรู้ภูมิหลังและบริบทของตนเอง 2) การรู้สถานภาพตนเอง 3) การรู้จักบทบาทของตัวเอง และ 4) การสำรวจการสื่อสารขาเข้าและขาออก

ส่วน “การสร้างความสามารถทางการสื่อสาร” หรือที่โครงการฯ เรียกว่า “การรู้เก่งใช้สื่อ” นั้นมี 3 มุม ได้แก่
1. การมีความสามารถของผู้ใช้สื่อที่จะเพิ่มปริมาณและประเภทของสื่อที่ตนสามารถใช้เป็นให้มากขึ้น
2. การมีความสามารถในการมองเห็นวิธีการใช้ได้หลากหลายมากขึ้น เช่น การเห็นของเล่น เป็น สื่อที่เป็นเครื่องมือในการพัฒนาสติปัญญา สื่อในการเยียวยาอารมณ์ กุญแจไปสู่เบื้องลึกในจิตใจ หรือเป็นสื่อประสานสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่  ทั้งนี้การที่จะสามารถมองเห็นวิธีการใช้ได้นั้น ผู้ใช้จะต้องมองเห็นคุณลักษณะ (attribute) ที่หลากหลายของสื่อเสียก่อน
3. การมีความสามารถที่จะเสกทุกอย่างให้เป็นสื่อ โดยมีมุมมองว่าสำหรับนักนิเทศศาสตร์ ทุกอย่างอาจจะเป็นหรือไม่เป็นสื่อ เพราะความเป็นสื่อไม่ได้อยู่ที่สารัตถะ (essential) แต่เป็นสภาวะ (model) ที่ความเป็นสื่อจะเกิดขึ้นได้เมื่อมีองค์ประกอบของการสื่อสารอัน ได้แก่ ผู้ส่งสาร (sender) สาร (message) สื่อ (channel) และผู้รับสาร (receiver) มาชุมนุมร่วมกัน และการได้รับมอบหมายบทบาทหน้าที่ (function assignment) เช่น การถ่ายทอดข่าวสาร การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

การเพิ่มความสามารถทางการสื่อสารในโครงการฯ นี้นั้นมาจากรากฐานวิธีคิดแบบพุทธศาสนาที่เน้นทักษะของการสื่อสาร “สุ (สุตะ-ฟัง) จิ (จินตนา-คิด) ปุ (ปุจฉา-ถาม) ลิ (ลิขิต-จดบันทึก)” (กาญจนา แก้วเทพ, 2551, หน้า 373 - 381) 


สุ (สุตะ-ฟัง) โดยเน้นความสามารถการสื่อสารขาเข้า (receptive communication) ก่อนเป็นอันดับแรก คือการเป็นผู้รู้จักฟังที่ดีเป็นอันดับแรก มีทักษะการสื่อสารขาเข้าที่ดี เริ่มจากมีการเปิดรับข่าวสารจากหลายช่องทาง มีทักษะการฟังที่ดีเยี่ยม

จิ (จินตนา-คิด) ประกอบด้วย “ทักษะการคิดแบบจำแนกแยกแยะ” (analytical thinking) โดยใช้กระบวนการวิเคราะห์คุณลักษณะ (attribute analysis) ของสิ่งต่าง ๆ และ “ทักษะการคิดแบบวิพากษ์วิจารณ์” (critical thinking) ด้วยการใช้กระบวนการชุดของการตั้งคำถาม (set of inquiry)


นอกจากนี้ยังต้องมีประเด็นด้านทักษะ ดังนี้

1. “ทักษะด้านการอ่าน” อันเป็นสมรรถนะด้านการสื่อสารขาเข้าด้วยการอ่านให้มากขึ้นทั้งในแง่ปริมาณและเป็นการอ่านอย่างมีคุณภาพ ที่อ่านแล้วสามารถที่จะจับใจความสำคัญได้ 
2. “ทักษะที่เกี่ยวข้องกับเรื่องตัวสาร/เนื้อหา ซึ่งเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดข้อมูลข่าวสาร ทั้งการตรวจสอบ การจัดลำดับความสำคัญ และการแปลงสาร
3. “ทักษะที่เกี่ยวข้องกับตัวสื่อ/ช่องทาง” โดยจะต้อง 1) รู้จักปริมาณและคุณภาพของสื่ออย่างหลากหลาย ทั้งในแง่ปริมาณ และแง่คุณภาพที่รู้จักธรรมชาติของสื่อแต่ละชนิดได้เป็นอย่างดี            2) มีทักษะที่จะคัดเลือก/ออกแบบการใช้สื่อได้อย่างเหมาะสม เต็มศักยภาพของสื่อนั้นๆ                     3) มีความสามารถในการเสกสิ่งต่าง ๆ ให้กลายเป็นสื่อได้  4) ทักษะในการปรับแปลงสื่อเดิมที่มีอยู่ ซึ่งเป็นทักษะที่เหนือไปกว่าทักษะการเลือกใช้สื่อที่มีอยู่ เพราะเป็นการพลิกแพลงวิธีการใช้สื่อที่มีอยู่ให้มีศักยภาพมากยิ่งขึ้น และ 5) ทักษะในการเลือกใช้สื่อให้เหมาะกับผู้รับสารและผู้ส่งสาร
4. “ทักษะที่เกี่ยวกับผู้รับสาร” ใน “จุดเริ่มต้น” ก่อนทีจะมีการสื่อสารต้องทำการวิเคราะห์ผู้รับสารเสียก่อน ซึ่งสามารถวิเคราะห์ด้วยเกณฑ์ที่หลากหลาย เช่น เกณฑ์ด้านประชากร เกณฑ์ด้านการรู้เท่าทันสื่อ และใน “จุดปลายทาง” สามารถวัดผลกระทบที่เกิดขึ้นใน 2 ลักษณะ ได้แก่              1) ระดับของผลกระทบ ว่าผลกระทบที่เกิดขึ้นเกิดในระดับปัจเจกบุคคล กลุ่ม หรือชุมชน 2) มิติของผลกระทบซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้ ความเข้าใจ (knowledge) ทัศนคติ (attitude) และการกระทำ (performance)


กาญจนา แก้วเทพ (2544, หน้า 432) ได้ให้ข้อเสนอแนะในการศึกษาการรู้เท่าทันสื่อไว้ ดังนี้
1. การสอนเรื่องสื่อศึกษาในปัจจุบันยังคงมีสถานภาพเป็นเพียงวิชาหนึ่งหรือชั่วโมงหนึ่งหรือสังกัดอยู่กลับวิชากลุ่มสังคมศาสตร์เท่านั้น ควรที่จะมีการยกระดับให้การสอนสื่อศึกษาผนวกรวมอยู่ในทุกวิชา และควรเป็นกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ดังนั้นครูทุกคนควรจะได้รับการฝึกอบรมให้มีทักษะในการสอนสื่อศึกษา
2. ควรนำอาผลงานสื่อ (media material) มาใช้ประกอบการสอนให้มากที่สุด เพื่อเชื่อมโยงโลกของห้องเรียนกับโลกที่เป็นจริงให้เข้าใกล้กันมากยิ่งขึ้น
3. การนำเอาผลงานของสื่อมาฉายในห้องเรียนนั้น จะไม่ใช่เป็นการฉายให้ดูเฉย ๆ แต่เป็นการฉายเพื่อให้ผู้เรียนรู้เท่าทันสื่อ สามารถเจาะลึกลงไปในเนื้อหาทีซ่อนเร้นอยู่ เพราะเนื้อหาในสื่อนั้นมีความหมายใน 2 ระดับ ระดับแรกเป็นระดับเนื้อหาที่แสดงออกอย่างเปิดเผย (manifest content) และเนื้อหาที่แฝงเร้น (latent content) ไม่ว่าจะเป็นอคติ ภาพแบบฉบับตายตัว (stereotype) ภาพลักษณ์ ฯลฯ
4. ครูควรชี้ให้เห็นความแตกต่างระหว่างเนื้อหาที่มีอยู่ในวิชาต่าง ๆ โดยเปรียบเทียบเนื้อหาที่ถูกพูดถึงในสื่อ เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดวิจารณญาณในการการพิจารณาโลกที่ถูกนำเสนอในบริบทต่าง ๆ 

วรัชญ์ ครุจิต  (2554, หน้า 89-105) ได้อธิบายแนวทางในการรู้เท่าทันสื่อสำหรับประยุกต์ใช้ในห้องเรียน สามารถสรุปได้ดังนี้
1. ฝึกการสังเกต การคิดเชิงวิจารณญาณ (critical thinking) การวิเคราะห์ การเปลี่ยนมุมมอง และทักษะการสื่อสารให้แก่ผู้เรียน

1.1  สอนให้ผู้เรียนเคยชินกับการตั้งคำถามเกี่ยวกับข้อมูลจากสื่อต่าง ๆ เพื่อสร้างนิสัยการคิดวิเคราะห์ด้วยเหตุและผล

1.2  ควรอธิบายถึงวัตถุประสงค์หรือเหตุผลในการเลือกใช้สื่อประกอบการสอนทุกครั้ง และอธิบายว่าสื่อนี้แสดงให้เห็นสิ่งใด มีจุดเด่นและจุดด้อยอย่างไร รวมทั้งอธิบายหลักเกณฑ์ในการพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งที่มาของสื่อนั้น และอ้างอิงแหล่งที่มาอย่างละเอียด

1.3
ตั้งคำถามและชี้ให้ผู้เรียนเห็นว่าสื่อคนละประเภทนั้นเสนอเนื้อหาเรื่องเดียวกัน การตีความของผู้รับสารก็จะต่างกันออกไปโดยเฉพาะผู้รับสารที่มีลักษณะที่แตกต่างกัน เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ อาชีพ เป็นต้น


1.4
การอภิปรายเนื้อหาของสื่อที่ประกอบด้วยองค์ประกอบด้านภาพและองค์ประกอบด้านเสียง โดยผู้สอนจะตั้งคำถามให้ผู้เรียนสังเกตและแยกแยะส่วนประกอบต่าง ๆ  จะได้เข้าใจว่าสื่อทุกประเภทเกิดจากการประกอบสร้างจากหลายองค์ประกอบ


1.5
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ผลิต หรือสร้างสื่อขึ้นเองการทำรายงานหัวข้อต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะการประกอบสร้างเนื้อหาของสื่อ และเรียนรู้ขั้นตอนการสร้างเนื้อหาของสื่อ
2. การใช้สื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในหัวข้อใหม่ ๆ

2.1 
ควรมอบหมายให้ผู้เรียนค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับหัวข้อต่าง ๆ จากสื่อที่หลากหลาย และเปรียบเทียบข้อมูลในหัวข้อเดียวกันที่ได้จากสื่อที่แตกต่างกัน ว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร

2.2
ควรเลือกใช้สื่อประกอบการสอนที่เหมาะสมและอยู่ในความสนใจของผู้เรียน

2.3
แบ่งกลุ่มผู้เรียนเป็นกลุ่มย่อย เพื่อศึกษาประเด็นสังคมที่อยู่ในกระแสจากสื่อต่าง ๆ แล้วนำมาวิเคราะห์ อภิปรายในแง่มุมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันสื่อ

2.4
ควรตกลงกับผู้เรียนเกี่ยวกับสื่อที่จะใช้หาข้อมูลในหัวข้อต่าง ๆ โดยการอภิปรายเกี่ยวกับข้อดีและข้อเสียของสื่อต่าง ๆ ที่จะใช้
3. อภิปรายเกี่ยวกับผลกระทบจากการเปิดรับสื่อ

3.1 
ยกตัวอย่างที่ผู้เรียนสามารถรับรู้ได้จากสื่อและเกี่ยวข้องกับหัวข้อที่เรียน

3.2
ยกตัวอย่างทัศนคติหรือค่านิยมที่สื่อต่าง ๆ ปลูกฝัง เช่น การมีหน้าตาสวยงามทำให้ประสบความสำเร็จ คนต่างจังหวัด งมงาย ไม่ฉลาด ทำการอภิปรายว่าข้อมูลและค่านิยมที่สื่อต่าง ๆ ได้ประกอบสร้างขึ้นนั้นถูกต้องหรือไม่ถูกต้อง เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมอย่างไร


3.3
ยกตัวอย่างให้ผู้เรียนเห็นความแตกต่างระหว่างภาษาในสื่อกับภาษาที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ ว่าสื่อมวลชนภาษาและคำที่เข้าใจง่าย น่าสนใจ แต่อาจไม่ถูกต้องตามหลักวิชาการ เช่น ในโฆษณาต่าง ๆ ที่การใช้ภาษามุ่งให้เกิดความรู้สึกจินตนาการมากกว่าเหตุผลและความเป็นจริง


3.4
นำประสบการณ์ที่ผู้เรียนได้เรียนรู้จากข้อ 3.1- 3.3 มาผลิตตัวอย่างสื่อที่หักล้างความคิด (debunk) หรือแก้ไขค่านิยมผิด ๆ ที่แฝงมากับสื่อเหล่านั้น แล้วนำเสนอหน้าชั้นเรียน


3.5
ฝึกให้ผู้เรียนแยกแยะองค์ประกอบสื่อ โดยให้ผู้เรียนอธิบายสิ่งที่ได้รับรู้จากภาพและเสียง โดยตัดเนื้อหาออกไป หรือเปิดรับเฉพาะภาพหรือเฉพาะเสียง ว่าสามารถรับรู้ข้อมูลหรือความรู้สึกอะไรได้บ้าง มีความแตกต่างอย่างไรกับการเปิดรับทั้งภาพ ทั้งเสียง และทั้งเนื้อหาบ้าง
4. การใช้สื่อเป็นเครื่องมือสอน

4.1  ออกแบบงานที่มอบหมายให้ผู้เรียนทำ โดยใช้สื่อมากกว่าหนึ่งประเภท ให้ระบุเหตุผลที่เลือกสื่อนั้น และความน่าเชื่อถือของสื่อนั้น และให้เพื่อนในชั้นร่วมอภิปราย

4.2
มอบหมายให้ผู้เรียนจัดทำรายงานหรือเรียงความที่มีข้อความพาดหัวหลัก พาดหัวรอง ภาพประกอบ แผนภูมิ สารบัญ บรรณานุกรม เป็นต้น

4.3
ใช้สื่อประกอบการสอนหลากหลายประเภท และเปรียบเทียบความแตกต่าง ทั้งความแตกต่างของเนื้อหาจากสื่อแต่ละประเภท และข้อดีข้อด้อยในการนำเสนอข้อมูลของสื่อแต่ละประเภท
5. การสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของที่มา กลุ่มเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของเนื้อหาในสื่อ

5.1  สอนให้ผู้เรียนวิเคราะห์ความสำคัญของที่มาของแหล่งข้อมูล ผู้ผลิต ผู้พูด และผู้เผยแพร่ข้อมูล เช่น หากข้อมูลนี้นำเสนอโดยผู้พูดคนอื่น เปลี่ยนจากชายเป็นหญิง เปลี่ยนจากนักแสดงที่มีชื่อเสียงเป็นบุคคลธรรมดา จะมีผลต่อการรับรู้ข้อมูลอย่างไร และความแตกต่างนั้นมาจากค่านิยมที่ปลูกฝังโดยสื่อมวลชนหรือไม่ 

5.2
สอนให้ผู้เรียนตระหนักถึงความสำคัญของผู้อยู่เบื้องหลังผู้ผลิตเนื้อหา ซึ่งก็คือผู้สนับสนุนหรือออกทุนให้ผลิตสื่อหรือเนื้อหานั้น จุดประสงค์ในการผลิตและเผยแพร่ข้อมูลนั้น ว่ามีอิทธิพลต่อการผลิตเนื้อหานั้นหรือไม่ อย่างไร และข้อมูลเนื้อหาส่วนใด ไม่ว่าจะเป็นข้อความ ภาพหรือเสียงที่อาจถูกตัดทอน และมีผลกระทบอย่างไรต่อความหมายโดยรวมของข้อมูลนั้น

5.3
ฝึกให้ผู้เรียนวิเคราะห์เป้าหมายของเนื้อหาในสื่อนั้น และการนำเสนอเนื้อหาในครั้งนี้ ใครเป็นผู้ได้ประโยชน์ และมีคนกลุ่มใดที่อาจเสียประโยชน์จากการถูกนำเสนอ  และเสียประโยชน์จากการไม่ถูกนำเสนอ


5.4
ฝึกให้ผู้เรียนวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของแหล่งที่มาของเนื้อหาสื่อ ทั้งบุคคลหรือสื่อประเภทต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ อินเทอร์เน็ต นิตยสารทั่วไปวารสารวิชาการ และสื่อต่าง ๆ ในประเภทเดียวกัน เช่น ความแตกต่างของหนังสือพิมพ์แต่ละฉบับ เว็บไซต์แต่ละแห่ง ซึ่งรวมถึงการเรียนรู้การแยกแยะความน่าเชื่อถือของข้อมูลทางเว็บไซต์
6. เปรียบเทียบรูปแบบการนำเสนอข้อมูลโดยสื่อมวลชนต่าง ๆ เกี่ยวกับเรื่องหนึ่ง ๆ 

6.1  ยกตัวอย่างข้อมูลเรื่องเดียวกันที่นำเสนอแตกต่างกันในสื่อต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็นข่าวโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ สารคดี ซีดีประกอบการสอน อินเทอร์เน็ต เว็บบอร์ด รายงานข่าวทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ (SMS) และข่าวผ่านสื่อเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Twitter, Facebook ทั้งในด้านเนื้อหา การใช้ภาษา การใช้ภาพประกอบ ปริมาณเนื้อหา (เวลาหรือพื้นที่) การเน้นย้ำประเด็นใดประเด็นหนึ่ง ข้อสรุปของหัวข้อนั้น แล้วก็อภิปรายเหตุผลที่เป็นเช่นนั้น รวมทั้งการอภิปรายการตีความเนื้อหาที่อาจแตกต่างกับของผู้รับสื่อที่ต่างประเภทกัน และจุดเด่นและจุดด้อยของสื่อต่าง ๆ ในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต่างกัน

6.2
ฝึกให้ผู้เรียนแยกแยะความคิดเห็นและส่วนต่อเติมออกจากข้อเท็จจริงที่นำเสนอในสื่อต่าง ๆ เช่น การสัมภาษณ์ อาจมีทั้งส่วนที่เป็นข้อเท็จจริงและความคิดเห็นปนกัน

6.3
ให้ผู้เรียนทำรายงานที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องราวใดเรื่องราวหนึ่งที่ถูกนำไปผลิตผ่านสื่อที่หลากหลาย และอาจลองผลิตข้อมูลหรือภาพให้สามารถตีความได้หลากหลายความหมาย เช่น ข่าวเดียวกันสามารถทำให้น่าตื่นเต้นหรือน่าเบื่อได้ด้วยเทคนิคที่ต่างกัน
7. วิเคราะห์ผลกระทบที่สื่อมีต่อเรื่องต่าง ๆ ต่อผู้คนต่างวัฒนธรรมและหรือต่อประวัติศาสตร์

7.1  อภิปรายผลกระทบของเนื้อหาสื่อในเรื่องหนึ่งต่อผู้คนต่างวัฒนธรรมที่มีวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ สภาพเศรษฐกิจและสังคมที่ต่างกัน ทั้งต่างประเทศและในประเทศเดียวกัน และอภิปรายผลกระทบของสื่อมวลชนต่อการเปลี่ยนแปลงทางประวัติศาสตร์ เช่น ความแตกต่างของประวัติศาสตร์ในยุคก่อนที่มีอินเทอร์เน็ตในประเทศไทย และยุคหลังจากมีอินเทอร์เน็ตใช้

7.2
อภิปรายความแตกต่างเกี่ยวกับการใช้สื่อของคนไทยในยุคก่อนและยุคปัจจุบัน ว่าหากเป็นหัวข้อหนึ่งคนสมัยก่อนหาข้อมูลได้จากแหล่งใดบ้าง และสมัยปัจจุบันทำอย่างไร และมีผล
ต่างกันอย่างไรต่อคุณภาพของข้อมูล

7.3
วิเคราะห์ความถูกต้องของการรายงานเหตุการณ์ต่างๆ เช่น เหตุการณ์ที่รายงานโดยนักข่าวไทย กับรายงานข่าวเดียวกันโดยสำนักข่าวต่างประเทศว่ามีความแตกต่างกันอย่างไร

7.4
อภิปรายความแตกต่างในการหาข้อมูลจากสื่อของประชาชนในประเทศต่าง ๆ และผลกระทบที่มีต่อการดำเนินชีวิตของประชาชนในประเทศนั้น ๆ จากการมีหรือไม่มีสื่อต่าง ๆ เช่น เทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกัน (digital divide) รวมทั้งการอภิปรายสื่อต่าง ๆ ที่มีการใช้ในต่างประเทศ แต่ไม่ได้ใช้ในประเทศไทย มีผลกระทบอย่างไรต่อวิถีชีวิตและการเรียนรู้ โดยผู้เรียนอาจทำเป็นรายงานเกี่ยวกับสื่อมวลชนในต่างประเทศ
8. การใช้สื่อในการช่วยฝึกทักษะการเรียนรู้ต่าง ๆ 

8.1  ใช้สื่อที่มีข้อความ ในการช่วยการฝึกการอ่าน เช่น หนังสือ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร เว็บไซต์ และการทำความเข้าใจ การเรียบเรียงใจความ การแยกแยะประเภทต่าง ๆ ของการเขียน การขึ้นต้น และการสรุปเนื้อหา

8.2
ใช้ตัวอย่างเนื้อหาจากสื่อในการฝึกทักษะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นไวยากรณ์ การสะกด การคำนวณ การวิเคราะห์รูปประโยคและหน้าที่ของคำ

8.3
สื่อบันเทิงที่เป็นเรื่องราว เช่น วรรณกรรม เรื่องสั้น ละคร ภาพยนตร์ สามารถเป็นตัวอย่างที่ดีในการฝึกเรื่องการเรียงลำดับความคิด และการเล่าเรื่อง (storytelling) การผูกประเด็นปัญหาให้น่าติดตาม การหักมุม และการคลี่คลาย

8.4
ใช้การผลิตสื่อในการฝึกทักษะต่าง ๆ เช่น การพูด การค้นคว้าวิจัยข้อมูล การเขียน การคำนวณ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการออกแบบและนำเสนอ

8.5
หาช่องทางให้นักเรียนเผยแพร่สื่อที่ผลิตได้ดีไปสู่สาธารณชน เช่น การนำเสนอในเว็บไซต์ของโรงเรียน หรือช่องทางการประกวดต่าง ๆ
9. การใช้สื่อรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนได้แสดงออกทางความคิดและความเข้าใจต่อโลก

9.1  ให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์เนื้อหาของสื่อเกี่ยวกับเรื่องที่ตนเองสนใจและเกี่ยวข้องกับหัวข้อของวิชาที่เรียน เช่น หัวข้อการตั้งครรภ์ก่อนแต่งงาน โทษของยาเสพติด ความรุนแรงในสังคม หรือหัวข้ออื่น ๆ โดยเปรียบเทียบระหว่างเนื้อหาที่นำเสนอใน “โลกของสื่อ” ไม่ว่าจะเป็นละคร ภาพยนตร์ มิวสิควิดีโอ หรือโฆษณากับโลกแห่งความเป็นจริง เช่น ในโลกของโฆษณา การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ นำไปสู่มิตรภาพ ความสนุกสนาน แต่ในความเป็นจริงอาจไม่ได้เป็นเช่นนั้น

9.2
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ผลิตสื่อรูปแบบต่าง ๆ ที่สะท้อนความเข้าใจการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนคนอื่น ๆ ได้อภิปรายเนื้อหาของสื่อที่เพื่อนร่วมชั้นผลิต ว่ามีมุมมองที่แตกต่างไปอย่างไร ใครเป็นกลุ่มเป้าหมายที่แท้จริง และสามารถเปลี่ยนเทคนิคในการผลิตในแบบอื่น ๆ ด้วย

9.3
ใช้สื่อเป็นเครื่องมือในการประเมินการเรียนรู้ โดยหลังจากการเรียนรู้ในเรื่องหนึ่ง ๆ แล้ว อาจนำตัวอย่างจากสื่อมาให้ผู้เรียนชม และให้ผู้เรียนชี้ข้อมูลที่ถูกและผิดจากเนื้อหาวิชาที่ได้เรียนมา หรืออาจให้ผู้เรียนสรุปสิ่งที่ได้เรียนด้วยการผลิตสื่อเป็นส่วนหนึ่งของรายงาน นอกจากนั้นยังสามารถใช้สื่อในการทดสอบทักษะการจำได้ด้วย
10. เชื่อมผู้เรียน เข้ากับชุมชน เพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงบวก

10.1 หาโครงการที่ผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์หรือผลิตสื่อให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ในชุมชน เช่น พิพิธภัณฑ์ ห้องสมุด มูลนิธิต่าง ๆ ซึ่งจะเป็นการฝึกทักษะในการผลิตสื่อ ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายภาพ ออกแบบ การใช้ความคิดสร้างสรรค์ การเขียน และการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

10.2 สนับสนุนให้รุ่นพี่ช่วยแนะนำทักษะความรู้เท่าทันสื่อ รวมทั้งเทคนิคการผลิตสื่อให้แก่รุ่นน้อง

10.3 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับประชาชนที่เกี่ยวข้องผ่านทางสื่อต่าง ๆ เช่น เคเบิ้ลทีวี วิทยุชุมชน เว็บบอร์ด หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์ เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลต่างไม่ว่าจะเป็นเทคนิคการสอน ผลการวิจัยและสถิติใหม่ ๆ 

10.4 หาโอกาสให้ผู้เรียนตระหนักถึงพลังของสื่อ ด้วยการสนับสนุนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการใช้สื่อเพื่อเป็นปากเสียงให้กับชุมชนและผู้ด้อยโอกาส

ในการถอดบทเรียนการจัดกระบวนการเรียนรู้เรื่องสื่อสร้างสุขภาวะเด็กและเยาวชนของเครือข่ายสื่อเพื่อเด็กและเยาวชนภาคเหนือ (2553) ที่สรุปบทเรียนการจัดกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อจากการปฏิบัติงานจริงในพื้นที่ ช่วงปี พ.ศ. 2551-2553 การจัดกระบวนการเรียนรู้เรื่องสื่อที่มีลักษณะสร้างสรรค์นั้นมีอยู่ 7 ลักษณะ ได้แก่
1. การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่นำเด็กเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ ทั้งในขั้นวางแผน ขั้นดำเนินการ ขั้นติดตาม ขั้นประเมินผล และขั้นสรุปบทเรียน
2. การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงระหว่างโรงเรียนและชุมชนหรือให้เด็กเยาวชนไปสัมพันธ์กับคนที่อยู่แวดล้อม
3. การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้สื่อหลากหลายเป็นเครื่องมือในการกระตุ้นและสร้างการเรียนรู้ หรือผสานวิธีแบบเก่าและแบบใหม่
4. การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่อิงกับสถานการณ์สื่อ สถานการณ์ชุมชนและวิถีชีวิตชุมชน ซึ่งสัมพันธ์กับวิถีชีวิตของเด็กและเยาวชน
5. การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นกระบวนการมากกว่าเนื้อหา โดยมุ่งเน้นกระบวนการมากกว่าเนื้อหา โดยมุ่งเน้นกระบวนการที่สนุกและก่อให้เกิดความสุข
6. การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มีสาระการเรียนรู้แฝงด้วยคุณธรรม จริยธรรม ความเท่าเทียม คุณค่าศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
7. การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มีการสร้างพื้นที่สาธารณะให้กับเด็กและเยาวชนได้แสดงออก โดยนำสื่อที่ผลิตได้ไปแสดงในพื้นที่สาธารณะ

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำสื่อในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อข้างต้นจะถูกนำมาประยุกต์ใช้ในการสร้างกระบวนการเรียนรู้และการจัดทำสื่อใน “โครงการการสร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ” 

3. การจัดทำสื่อการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อ


การจัดทำสื่อในที่นี้ได้ดำเนินตามวัตถุประสงค์และหลักในการเรียนการสอนตามที่ระบุไว้ใน “โครงการการสร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ” 


วัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนการสอน “การรู้เท่าทันสื่อ” ที่ระบุไว้ในโครงการนี้ ได้แก่
1. เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจแนวคิดเกี่ยวกับสื่อ  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อสื่อ อิทธิพลและผลกระทบของสื่อ
2. เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทสื่อ ปัจจัยที่ทีอิทธิพลต่อสื่อ และการรู้เท่าทันสื่อ
3. เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และวิพากษ์เกี่ยวกับสื่อ เกิดการรู้เท่าทันและรู้จักใช้ประโยชน์จากสื่ออย่างเหมาะสม

ทั้งนี้ในการจัดทำสื่อประกอบการเรียนสอนนี้ “โครงการการสร้างความร่วมมือกับสถาบัน การศึกษาเพื่อพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ” ประกอบด้วย 3 ส่วนได้แก่
1. หนังสือการรู้เท่าทันสื่อ ประกอบด้วยเนื้อหาต่าง ๆ 8 บท ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับสื่อ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อสื่อ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทสื่อ แนวคิดและทฤษฎีการรู้เท่าทันสื่อ อิทธิพลและผลกระทบของสื่อ การคิดเพื่อรู้เท่าทันสื่อและการใช้ประโยชน์จากสื่อ 
2. คู่มือการใช้หนังสือการรู้เท่าทันสื่อ มีหลักในการจัดการเรียนการสอน ที่ระบุไว้ในโครงการนี้ ดังนี้

2.1  เน้นการพัฒนาผู้เรียนในลักษณะยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยจัดกิจกรรมในลักษณะบูรณาการความรู้ภาคทฤษฎีและปฏิบัติเข้าด้วยกัน

2.2
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมและเรียนรู้ผ่านกิจกรรมที่เน้นการวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดวิพากษ์และการนำไปใช้ ให้ผู้เรียนร่วมกันอภิปรายและสรุป โดยให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นโดยผู้สอนคอยแนะแนวทางและกระตุ้นให้เกิดการคิด

2.3
ใช้วิธีการวัดและประเมินผลด้านความรู้และด้านทักษะด้วยวิธีที่หลากหลายและประเมินตามสภาพความเป็นจริง

สำหรับเนื้อหาในการใช้คู่มือการใช้หนังสือรู้เท่าทันสื่อ ประกอบด้วย แนวทางการบูรณาการการรู้เท่าทันสื่อในการจัดการเรียนการสอน บทบาทของผู้สอน สิ่งที่ผู้สอนต้องเตรียม แหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม และการประเมินผล
3. ไฟล์ตัวอย่างประกอบการสอนรู้เท่าทันสื่อ ประกอบด้วยกรณีศึกษา (case study) จากเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 

ทั้งนี้จะเห็นได้ว่าการจัดทำสื่อในการเรียนการสอนทั้ง 3 ประเภทนี้ให้ความสำคัญกับผู้เรียน เน้นให้ผู้เรียนนั้นเป็นผู้ลงมือกระทำในการการสร้างความรู้ และการออกแบบสื่อในการจัดการเรียนการสอนนี้ยังเน้นให้นักศึกษารู้จัดคิดวิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ อันเป็นสิ่งที่สอดคล้องกับการสร้างกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อที่เหมาะสมจากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อ
การใช้สื่อการสอนการรู้เท่าทันสื่อ

ผู้สอนสามารถนำสื่อในการจัดการเรียนการสอนรู้เท่าทันสื่อ ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆ ทั้งในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ และขั้นตอนต่าง ๆ ในการดำเนินการสอน (จินตวีร์ คล้ายสังข์, 2554, หน้า 19-23) วิธีการนำสื่อการเรียนการสอนไปใช้ต่าง ๆ เหล่านี้ จัดเป็น เครื่องมือเครื่องมือที่จำเป็นสำหรับการสร้างความรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งประกอบด้วย การวิเคราะห์ (analysis) การประเมิน (evaluation) การจำแนกกลุ่ม (grouping) การใช้เหตุผลแบบอุปนัย (รinduction) การใช้เหตุผลแบบนิรนัย (deduction) การสังเคราะห์ (synthesis) และการสรุปสาระสำคัญ (abstracting) แต่ละวิธีของการนำสื่อไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีรายละเอียด ดังนี้
1. การเรียนการสอนโดยใช้การบรรยาย (lecture) กระบวนการเรียนรู้ในลักษณะนี้ผู้สอนจะเตรียมเนื้อหาสาระ แล้วมาบรรยาย พูด บอกเล่า อธิบายเนื้อหาสาระ สิ่งที่ต้องการสอนแก่ผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามที่ได้กำหนดไว้ แล้วทำการประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง การเรียนการสอนด้วยวิธีนี้นั้น ผู้สอนต้องมีความสามารถในการเรียบเรียงเนื้อหา และสามารถใช้เทคนิคในการถ่ายทอดเนื้อหาสาระได้อย่างน่าสนใจ 

การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเตรียมการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นเป็นรูปแบบของการบรรยายองค์ความรู้ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเพิ่มความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อมากยิ่งขึ้น เช่น การบรรยายให้เห็นถึงความเป็นอุตสาหกรรมสื่อที่มีปัจจัยทางด้านการเมืองสังคม การเมือง เศรษฐกิจ เข้ามาเกี่ยวข้อง
2. การเรียนการสอนโดยใช้การนิรนัย (deduction) กระบวนการเรียนการสอนในลักษณะนี้ ผู้สอนจะช่วยให้ผู้เรียน มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับทฤษฎี หลักการ แนวคิดเรื่องที่เรียน แล้วให้ตัวอย่างการใช้ทฤษฎี หลักการ แนวคิด เป็นการเรียนจากหลักการไปสู่ตัวอย่างย่อย ๆ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการนำไปประยุกต์ใช้
การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเตรียมการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นจะเป็นในรูปแบบของการอธิบายองค์ความรู้เกี่ยวกับการรู้เท่าสื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ แล้วตามมาด้วยการให้ตัวอย่างประกอบ เช่น การอธิบายแนวคิดเกี่ยวกับสัญศาสตร์ แล้วตามมาด้วย การยกตัวอย่างการวิเคราะห์สื่ออย่างใดอย่างหนึ่งด้วยทฤษฎีสัญศาสตร์ 

3. การเรียนการสอนโดยใช้การอุปนัย (induction)
กระบวนการเรียนการสอนในลักษณะนี้ ผู้สอนจะเริ่มจากการนำตัวอย่าง ข้อมูล ความคิด เหตุการณ์ สถานการณ์ ปรากฏการณ์ที่มีหลักการ แนวคิดที่ต้องการให้ถ่ายทอดแก่ผู้เรียน แล้วให้ผู้เรียนวิเคราะห์ จนสามารถดึง หลักการแนวคิดที่ซ่อนอยู่ได้ออกมา การเรียนในลักษณะนี้ผู้เรียนจะสรุปหลักการต่าง ๆ ด้วยตัวเอง 

การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนจะนำตัวอย่าง ข้อมูล ความคิด เหตุการณ์ สถานการณ์ ปรากฏการณ์ที่มีหลักการ แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันสื่อมาให้ผู้เรียนวิเคราะห์ แล้วสรุปมาเป็นหลักการด้วยตัวเอง เช่น ผู้สอนที่ต้องการผู้เรียนรู้ไวยากรณ์เรื่องเล่าในละครโทรทัศน์ ก็อาจผู้เรียนชมละครโทรทัศน์หลาย ๆ เรื่องแล้วถอดออกมาเป็นไวยากรณ์เรื่องเล่าในละครโทรทัศน์
4. การเรียนการสอนโดยใช้การอภิปรายกลุ่มย่อย (small group discussion) กระบวนการเรียนการสอนในลักษณะนี้ ผู้สอนจะให้ผู้เรียนแบ่งเป็นกลุ่มละ 7-8 คน ให้สมาชิกแต่ละคนร่วมพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นที่กำหนด แล้วสรุปผลการอภิปรายมาเป็นข้อสรุปของกลุ่ม วิธีการเรียนรู้ในลักษณะนี้จะทำให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างทั่วถึง เป็นรูปแบบในการจัดเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะการวิเคราะห์ให้แก่ผู้เรียน เน้นการสื่อสารสองทาง 

การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนให้ผู้เรียนจัดกลุ่มกับอภิปรายตามหัวข้อที่กำหนด เช่น สื่อประเภทต่าง ๆ กับการสร้างภาพตัวแทน  ซึ่งการเรียนการสอนในรูปแบบของการอภิปรายนี้จะฝึกให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่รู้จัก วิเคราะห์ วิพากษ์ วิจารณ์
5. การเรียนการสอนโดยใช้การทดลอง (experiment) การเรียนการสอนในลักษณะนี้ ผู้สอนและผู้เรียนจะร่วมกันกำหนดปัญหาและสมมุติฐานในการทดลอง โดยผู้สอนจะให้คำแนะนำแก่ผู้เรียน ให้ลงมือปฏิบัติทดลองปฏิบัติตามขั้นตอนที่กำหนด โดยใช้วัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปอภิปรายผลการทดลอง และสรุปการเรียนรู้ที่ได้จากการทดลอง วิธีการเรียนการสอนในแบบนี้ ผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์ตรงผ่านกระบวนการต่าง ๆ  ได้พิสูจน์ ทดสอบ เห็นผลเชิงประจักษ์ด้วยตนเอง 

การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติทดลองตามขั้นตอนที่กำหนด ทำการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปอภิปรายผลการทดลอง และสรุปการเรียนรู้ที่ได้จากการทดลอง เช่น การให้ผู้เรียนได้ทดลองเทคโนโลยีในการถ่ายภาพที่ผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของมนุษย์
6. การเรียนการสอนโดยใช้การสาธิต (demonstration) การเรียนการสอนในลักษณะนี้ ผู้สอนจะแสดงหรือทำสิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ แล้วให้ผู้เรียนสังเกต แต่ในขณะเดียวกันก็ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสซักถาม อภิปราย และสรุปการเรียนรู้ที่ได้จากการสังเกตการสาธิต การเรียนรู้ในลักษณะนี้จะทำให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรง เหมาะสำหรับเนื้อหาที่มีลักษณะที่เป็นการฝึกทักษะกระบวนการในสิ่งซึ่งเป็นรูปธรรม  

การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนจะแสดงหรือทำสิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ แล้วให้ผู้เรียนสังเกต แต่ในขณะเดียวกันก็ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสซักถาม อภิปราย และสรุปการเรียนรู้ที่ได้จากการสังเกตการสาธิต อาจเป็นการสาธิตการถ่ายทำรายการโทรทัศน์ด้วยกล้องดิจิทัล
7. การเรียนการสอนโดยใช้การแสดงละคร (dramatization) การเรียนการสอนในลักษณะนี้ผู้สอนจะให้ผู้เรียนแสดงละคร ซึ่งเรื่องราวในละครก็จะเป็นเรื่องราวที่ต้องการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามเนื้อหา การเรียนรู้ในลักษณะนี้จะช่วยให้ผู้แสดงและผู้ชมเกิดความเข้าใจในเนื้อหาและสามารถจดจำได้ ผู้เรียนเห็นภาพเรื่องราวที่ต้องเรียนรู้ เรื่องราวที่เรียนรู้มีชีวิตขึ้นมา
การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นจะเป็นในรูปแบบของการที่ผู้สอนมอบหมายให้ผู้เรียนจัดทำละครที่มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งประเด็นเนื้อหาที่สามารถนำมาทำเป็นละครได้นั้นก็มีหลากหลาย เช่น อาจเป็นเรื่องขององค์กรสื่อที่มีปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ การเมืองเข้ามามีอิทธิพล การสร้างภาพตัวแทนที่ผิดของสื่อมวลชน การที่ผู้คนลุกขึ้นมาต่อรองความหมายต่าง ๆ ที่สื่อสร้างภาพขึ้นมา
8. การเรียนการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมุติ (role playing) การเรียนการสอนในลักษณะนี้ผู้สอนจะมอบหมายให้ผู้เรียนสวมบทบาทในสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริง แต่จะให้ผู้เรียนแสดงออกตามความรู้สึกนึกคิดของตน แล้วนำเอาสิ่งที่ผู้เรียนแสดงออกไม่ว่าจะเป็นด้าน ความรู้ ความคิด ทัศนคติ พฤติกรรม ที่สังเกตพบมาเป็นประเด็นในการอภิปราย วิธีการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้บทบาทสมมุติที่ผู้เรียนได้รับนั้นเป็นเครื่องมือในการดึงความรู้สึก ความคิด ทัศนคติต่าง ๆ ที่อยู่ในส่วนลึกของผู้แสดงออกมาเป็นข้อมูลในการเรียนรู้ เพื่อปรับทัศนคติ ความคิดต่าง ๆ ของผู้เรียน
การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นจะเป็นในรูปแบบที่ผู้สอนให้โจทย์แก่ผู้เรียนเป็นบทบาสมมุติใดหนึ่งที่จะนำไปสู่ประเด็นในการอภิปรายในเรื่องรู้เท่าทันสื่อในท้ายที่สุด เช่น อาจให้ผู้เรียนได้รับบาทสมมุติเป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการประกอบสร้างภาพตัวแทนของสื่อ 

9. การเรียนการสอนโดยใช้กรณีตัวอย่าง (case) การเรียนการสอนในลักษณะนี้ผู้สอนจะหยิบยกเรื่องที่เกิดขึ้นจริง หรือเรื่องเล่าต่างๆ มาเป็นประเด็นปัญหาให้ผู้เรียนคิดค้น อธิบาย ถกเถียง เพื่อฝึกให้ผู้เรียนนั้นรู้จักคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ ให้เหตุผลและแนวทางแก้ปัญหา (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2554, หน้า 323)


การเรียนการสอนในลักษณะนี้สำหรับการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อนั้นจะเป็นในรูปแบบที่ผู้สอนหยิบยกกรณีตัวอย่างอาจจะเป็นจากประเด็นต่าง ๆ ที่เป็นข่าวอยู่ในขณะนั้น ซึ่งจะนำไปสู่การขบคิด การถกเถียงในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อในท้ายที่สุด เช่น การหยิบยกการโฆษณาในสื่อวิทยุกระจายเสียง/วิทยุโทรทัศน์มาเป็นผู้เรียนแสดงความคิดเห็น
ขั้นตอนการใช้สื่อการสอน

สื่อที่ผลิตออกมานั้นสามารถที่จะสามาถนำไปใช้ในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งของการสอน หรือใช้ได้ทุกขั้นตอน (กิดานันท์ มลิทอง, 2540, หน้า 94-95) ดังนี้
1. ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน การใช้สื่อในขั้นนี้จะเป็นการใช้สื่อเพื่อกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดความสนใจในเนื้อหาที่จะสอน อาจเป็นสื่อที่แสดงเนื้อหาอย่างกว้างๆ ยังไม่ได้เป็นเนื้อหาที่เจาะลึก หรืออาจเป็นสื่อที่เป็นแนวปัญหาเพื่อให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ ทั้งนี้ควรเป็นสื่อที่ง่ายต่อการนำเสนอในระยะเวลาอันสั้น
2. ขั้นดำเนินการสอนหรือประกอบกิจกรรมการเรียน ขั้นนี้ถือเป็นขั้นสำคัญในการเรียนจะเป็นขั้นที่ให้ความรู้ เนื้อหาอย่างละเอียดเพื่อตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยผู้สอนจะต้องเลือกสื่อให้ตรงกับเนื้อหาและวิธีการสอน และสามารถใช้สื่อได้หลายแบบ ทั้งนี้จะต้องมีการลำดับขั้นตอนการใช้สื่อให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียน และสื่อที่ใช้ในขั้นนี้ต้อเป็นสื่อที่ให้ความรู้อย่างละเอียด ถูกต้อง ชัดเจน
3. ขั้นวิเคราะห์และฝึกปฏิบัติ ขั้นนี้เป็นขั้นที่เพิ่มพูนประสบการณ์ตรงแก่ผู้เรียน ผู้เรียนจะได้ทดลองนำความรู้ด้านทฤษฎีหรือหลักการที่เรียนมาไปใช้แก้ปัญหาในการลงมือปฏิบัติเอง สื่อในขั้นนี้จึงควรมีลักษณะเป็นประเด็นปัญหาให้ผู้เรียนได้ขบคิด
4. ขั้นสรุปบทเรียน ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้สอนจะสรุปเนื้อหาเพื่อเน้นย้ำเนื้อหาในบทเรียนให้ผู้เรียนมีความเข้าใจที่ถูกต้องมีวัตถุประสงค์ตามที่ได้วางไว้ ในขั้นนี้ควรใช้ระยะเวลาสั้น ๆ เหมือนกับขั้นนำ สื่อที่ใช้จะมีลักษณะสรุปครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมด โดยย่อ และใช้เวลาน้อย
5. ขั้นประเมินผู้เรียน ในขั้นนี้จะเป็นขั้นของการทดสอบว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ เข้าใจเนื้อหาที่เรียนไปเพียงใด บรรลุตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ตั้งไว้หรือไม่ สื่อในขั้นนี้อาจเป็นคำถามจากเนื้อหาบทเรียน หรืออาจเป็นการทดสอบโดยการปฏิบัติจากสื่อ หรือการกระทำของผู้เรียนเพื่อทดสอบว่าผู้เรียนสามารถมีทักษะจากการฝึกปฏิบัติอย่างถูกต้อง ครบถ้วนหรือไม่

การใช้ประโยชน์จากสื่อการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อ 


ประโยชน์ที่ผู้สอนได้รับจากการจัดทำสื่อประกอบการเรียนการสอนใน “โครงการการสร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาหลักสูตรและส่งเสริมประชาชนในการรู้เท่าทันสื่อ” ซึ่งประกอบด้วย 1) หนังสือการรู้เท่าทันสื่อ 2) คู่มือการใช้หนังสือการรู้เท่าทันสื่อ และ 3) ไฟล์ตัวอย่างประกอบการสอนรู้เท่าทันสื่อนั้น ประโยชน์ที่จะได้รับนั้นอาจเป็นการนำไปใช้ในการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนการสอนโดยใช้การบรรยาย การนิรนัย การอุปนัย การอภิปรายกลุ่มย่อย การทดลอง การสาธิต การแสดงละคร การแสดงบทบาทสมมุติ การใช้กรณีตัวอย่างและอื่น ๆ

สื่อการเรียนการสอนทั้ง 3 ยังสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในขั้นตอนต่าง ๆ ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนไม่ว่าจะเป็นในขั้นของการนำเข้าสู่บทเรียน ขั้นดำเนินการสอนหรือประกอบกิจกรรมการเรียน ขั้นวิเคราะห์และฝึกปฏิบัติ ขั้นสรุปบทเรียน และขั้นประเมินผู้เรียน

นอกจากนี้ประโยชน์ที่ผู้สอนได้รับนั้นยังอาจหมายรวมถึงความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมที่
พึงประสงค์ของผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอนการรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งจากการทบทวนแนวคิดหลักการสร้างกระบวนการเรียนรู้ในการรู้เท่าทันสื่อในประเทศแคนาดา สหรัฐอเมริกา อังกฤษ และไทย  สามารถสรุปความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมของผู้เรียนที่พึงประสงค์ได้ดังนี้
1. การมีทักษะความคิดเชิงวิพากษ์ ในประเด็นต่าง ๆ ที่สำคัญสำหรับการรู้เท่าทันสื่อ อาทิ
การประกอบสร้างความเป็นจริงของสื่อ การสร้างภาพตัวแทน เบื้องหลังที่มาขององค์กรสื่อที่มีปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรมเข้ามามีอิทธิพล
2. มีความรู้ในเรื่องไวยากรณ์ สัญญะ เทคนิคในการผลิตของสื่อ
3. มีทักษะในการสร้างสรรค์สื่อ มีความสามารถในการผลิตสื่อต่าง ๆ ด้วยตนเอง
4. มีความรู้ ทักษะในการคิดวิเคราะห์ว่าผู้รับสารที่แตกต่างกัน ย่อมมีการตอบสนองต่อสื่อแตกต่างกันออกไป
5. มีทักษะในการต่อรองความหมายต่าง ๆ ที่สื่อได้ประกอบสร้างขึ้น 

นอกจากนี้ จากการทบทวนแนวคิดการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อจากประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศอังกฤษ ประเทศแคนาดา และประเทศไทย สามารถสรุปสาระสำคัญได้ดังนี้

ปรัชญาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อในปัจจุบัน มองว่าการรู้เท่าทันสื่อนั้นควรเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต การเรียนรู้เท่าทันสื่อที่ประสบความสำเร็จคือการเรียนรู้ที่ผู้เรียนรู้จักตั้งคำถามในทุก ๆ ครั้งที่มีการเปิดรับสื่อ บทบาทของโรงเรียนหรือครูผู้สอนจะไม่ใช่อยู่ในรูปแบบของสถานที่ให้ความรู้ในลักษณะของการบรรยาย แต่เป็นสถานที่ที่ให้ผู้เรียนจะสามารถทำการสำรวจ วิเคราะห์ สร้างสรรค์ โดยบทบาทของครูในที่นี้จะเป็นผู้ให้คำแนะนำ สนับสนุน ให้แนวทางและสร้างสรรค์กระบวนการเรียนรู้เพื่อฝึกทักษะในการวิเคราะห์และการสร้างสรรค์ของนักศึกษา ในการออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมในการเรียนรู้เท่าทันสื่อเน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียนเป็นหัวใจสำคัญ ผู้เรียนต้องเป็นผู้สำรวจปัญหา วิเคราะห์และสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง

การจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อเน้นทักษะที่สำคัญ 2 ทักษะ ได้แก่ “ทักษะการคิดวิเคราะห์” และ “ทักษะในการสร้างสรรค์สื่อ” ซึ่งจัดเป็นทักษะที่ต่างส่งเสริมซึ่งกันและกัน และจะช่วยเติมเต็มซึ่งกันและกัน

ในด้านทักษะการคิดวิเคราะห์นั้นถือเป็นกระบวนการในการรื้อถอนความหมาย(deconstruction) ความหมายต่าง ๆ ที่สื่อได้ประกอบสร้างความหมายขึ้น กระบวนการจัดการเรียนการสอนมักใช้วิธีการตั้งคำถามเพื่อให้ผู้เรียนค้นหาคำตอบ ด้วยการวิเคราะห์ พิจารณาองค์ประกอบในการสื่อสาร ที่มีทั้งผู้ส่งสาร (sender) สาร (message or text) สื่อ (channel) ผู้รับสาร (receiver or audience) และผลลัพธ์ของการสื่อสารที่เกิดขึ้น ตัวอย่างของการใช้ทักษะการวิเคราะห์ในแต่ละองค์ประกอบของการสื่อสาร เช่น 
1. ในส่วนของผู้ส่งสารจะเป็นการตั้งคำถามให้ผู้เรียนค้นหาคำตอบว่าใครเป็นผู้ส่งสาร วัตถุประสงค์ในการส่งสารนั้นคืออะไร ผู้ส่งสารมีมุมมองอย่างไร หากผู้ส่งสารเป็นองค์กรสื่อ องค์กรสื่อนั้นมีปัจจัยทางเศรษฐกิจ การเมืองหรือสังคม เข้ามาเกี่ยวข้องอย่างไร
2. ในส่วนของสารจะเป็นการตั้งคำถามให้ผู้เรียนค้นหาคำตอบว่าเทคนิควิธีที่ถูกใช้ในการประกอบสร้างความหมายนั้นคืออะไร อย่างไร สารนั้นจัดเป็นประเภทไหนแตกต่างจากสารประเภทอื่น ๆ อย่างไร รหัสและไวยาการณ์ของสารที่ถูกนำเสนอนั้นคืออะไร สารนั้นได้บรรจุค่านิยม อุดมการณ์ วิถีชีวิตแบบไหน อย่างไร และค่านิยม อุดมการณ์ วิถีชีวิตแบบไหนที่ถูกละเลย สารนั้นมีนัยทางการค้า การเมือง สังคมหรือไม่ อย่างไร  เหตุใดสารนี้จึงเป็นสิ่งที่ถูกใจผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย
3. ในส่วนของสื่อจะเป็นการตั้งคำถามให้ผู้เรียนรู้จัก ธรรมชาติ ไวยากรณ์ สุนทรียศาสตร์ ข้อดีและข้อเสียของสื่อแต่ละประเภท การแพร่กระจายสารมีลักษณะแบบไหน
4. ในส่วนของผู้ชมเป็นการตั้งคำถามให้ผู้เรียนค้นหาคำตอบว่าใครคือกลุ่มเป้าหมาย ผู้รับสารมีความเข้าใจต่อเนื้อหาสารเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น ผู้รับสารสามารถต่อรองความหมายของสื่อได้อย่างไร
5. ในส่วนของผลลัพธ์ของการสื่อสารเป็นการตั้งคำถามให้ผู้เรียนค้นหาคำตอบว่าเนื้อหาสารที่ถูกสร้างขึ้นนั้นจะสร้างผลกระทบอย่างไรต่อสังคม ภาพตัวแทน (representation) ภาพตายตัว (stereotype) แบบไหนที่สื่อได้ประกอบสร้างขึ้น การรู้จักตั้งคำถามกับภาพตัวแทน หรือภาพตายตัวต่าง ๆ ที่สื่อได้ประกอบสร้างขึ้น

ในด้านทักษะในการสร้างสรรค์เป็นการให้ผู้เรียนเปลี่ยนจุดยืนจากผู้รับสารมาเป็นผู้สร้าง สรรค์สื่อหรือผู้ส่งสารที่มีทักษะในการพูด การเขียน การใช้เทคนิควิธีในการประกอบสร้างความหมาย สามารถสร้างสรรค์ ส่งสารไปยังประชากรกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างสรรค์เนื้อหาสารที่ท้าทายภาพตัวแทน ภาพตายตัวที่สื่อกระแสหลักได้สร้างขึ้นให้มีภาพตัวแทนที่หลากหลาย นอกจากนี้ยังสามารถเชื่อมโยงผู้เรียนเข้ากับชุมชนด้วยการใช้ทักษะในการสร้างสรรค์ผลิตสื่อกับชุมชน สังคม หน่วยงานต่าง ๆ 

เนื้อหาความรู้ที่ต้องเรียนรู้ในการเรียนรู้เท่าทันสื่อ สามารถสรุปหัวข้อที่ใช้ในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อได้ 4 หัวข้อได้แก่
1. ปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมที่เข้ามีอิทธิพลต่อการทำงานของอุตสาหกรรมสื่อ
2. กระบวนการผลิตความหมาย เข้ารหัส ถอดรหัส และระบบสัญญะต่าง ๆ 
3. ผลกระทบที่สื่อสร้างขึ้น
4. มุมมองที่ผู้ผลิตสื่อมีต่อผู้รับสาร

ส่วนในด้านกระบวนการในการเรียนรู้การรู้เท่าทันสื่อ จากการทบทวนแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อพบว่า มีรูปแบบที่หลากหลายดังนี้
1. การตั้งคำถามเพื่อให้แนวทางผู้เรียนในการคิดวิเคราะห์ อันได้แก่ รูปแบบ “แนวคิดหลัก 5 ประการ” (Five Core Concepts) และ “คำถามหลัก 5 คำถาม (Five Key Questions) ของ Center for Media Literacy, T.A.P. : A Media Literacy Model ของ Duncan, D'ippolito, Macpherson & Wilson (Considine, 2009, pp. 475-477) แนวคิดของ Hobbs & Frost (2002, pp. 14-17) หรือกรอบคำถาม 5 คำถาม ซึ่งพัฒนาโดยคณะครูของ Concord High School

2. การวิเคราะห์องค์ประกอบในการสื่อสารไล่ไปทีละองค์ประกอบ อาทิ แนวทาง Close Analysis ของ Center for Media Literacy ที่ให้ผู้เรียนวิเคราะห์องค์ประกอบด้านภาพและเสียงไล่ไปทีละองค์ประกอบ
3. กระบวนการวิเคราะห์หลายแนวทางให้ความสำคัญกับการวิเคราะห์ตนเอง (self analysis) เป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญ อาทิ แนวทางความรู้เท่าทันสื่อวิถีพุทธจากการดำเนินโครงการ ร่วมกันปั้นแต่งนักสื่อสารสุขภาพ และโครงการสื่อสร้างสรรค์สุขภาพ ที่เน้นการมองข้างใน (inward strategy) ก่อนที่จะมุ่งออกไปมองข้างนอก (outward strategy) อาจใช้วิธีการแบบทางธรรมหรือ ศาสนา เช่น การทำสมาธิ การฝึกสติหรืออาจจะใช้วิธีแบบทางโลก เช่น การเล่มเกมละลายพฤติกรรม การฝึกคิดวิเคราะห์ แนวทางกระบวนการเรียนรู้ทันสื่อของ Hobbs (1996) ที่ให้ผู้เรียนเริ่มจากการวิเคราะห์พฤติกรรมในการเสพสื่อของตนเองหรือการให้ผู้เรียนสื่อสารกับตนเองด้วยการประกาศอิสรภาพ สัญญากับตนเองในพื้นที่สาธารณะว่างจะไม่ทำสิ่งนั้นสิ่งนี้ และแนวคิดของ Potter (2014, pp. 11-13) ในเรื่องการรู้จักตนเอง

วิธีการที่นำมาใช้ ทุกแนวทางล้วนเน้นให้ใช้กรณีศึกษาที่เป็นเนื้อหาสื่อจริงๆ ที่ถูกประกอบสร้างขึ้นไม่ว่าจะเป็นโฆษณา ข่าว การประชาสัมพันธ์ ในสื่อภาพยนตร์ โทรทัศน์ วิทยุ หรืออินเทอร์เน็ต การสื่อสาร และยังมีวิธีการอื่น ๆ อีก เช่น การให้ผู้เรียนเปรียบเทียบเนื้อหาเรื่องเดียวกันที่ถูกเล่าจากสื่อหรือผู้ส่งสารต่างองค์กร ต่างประเภทของสื่อ ต่างเวลา การให้นักเรียนร่วมกันอภิปรายในประเด็นต่าง ๆ การฝึกการสังเกต การวิเคราะห์สาร
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

จินตนา ตันสุวรรณนนท์ (2551) ทำการวิจัยเรื่อง ผลการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาผลของการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการฝึกอบรม ระดับการรับรู้ความสามารถของตนในการใช้สื่อและครั้งของการวัดต่อการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษาในด้านการคิดวิจารณญาณ ด้านการตระหนักถึงผลกระทบของสื่อและด้านการเลือกรับและใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพ แต่พบว่า มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครั้งของการวัดกับรูปแบบการฝึกอบรมต่อการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา ซึ่งนักศึกษาที่ได้รับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อมีคะแนนเฉลี่ยการ
รู้เท่าทันสื่อสูงกว่านักศึกษาที่ไม่ได้รับการฝึกและรูปแบบที่ดีที่สุดในการพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อของ
นักศึกษา คือ การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อทั้ง 3 ด้านคือ ด้านการคิด ความรู้สึก/จิตใจและพฤติกรรมร่วมกับการฝึกอบรมทำโครงการ
วิโรจน์ ศรีหิรัญ (2551) ศึกษาเรื่อง “ความรู้เท่าทันหนังสือพิมพ์ของประชาชนในเขต กรุงเทพมหานคร” พบว่า ความรู้เท่าทันหนังสือพิมพ์ของประชาชนโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยประชาชนมีความรู้เท่าทันในลักษณะความเข้าใจเกี่ยวกับหนังสือพิมพ์อยู่ในระดับปานกลาง และมีความรู้เท่าทันการวิเคราะห์สื่อหนังสือพิมพ์อยู่ในระดับน้อย ทั้งนี้ ส่วนใหญ่มีความเข้าใจเกี่ยวกับ หนังสือพิมพ์มากที่สุดในด้านกำหนดเวลาการเผยแพร่ และน้อยที่สุดด้านประเภทของข่าว ส่วนการ วิเคราะห์สื่อหนังสือพิมพ์พบว่า วิเคราะห์ถูกต้องมากที่สุดในด้านการคัดเลือกข่าว และน้อยที่สุดในด้านการตลาด ส่วนการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ ระดับการศึกษามีผลต่อการรู้เท่าทันสื่อหนังสือพิมพ์ กล่าวคือ ประชาชนที่มีอายุ 20 – 29 ปี มีความรู้เท่าทันมากกว่าช่วงอายุอื่น ๆ และนักเรียนหรือนักศึกษามีความรู้เท่าทันมากกว่าอาชีพอื่น ๆ ขณะที่การเปิดรับมีผลต่อการรู้เท่าทันโดยประชาชนที่เปิดรับหนังสือพิมพ์ในระดับปานกลางคือ 3 – 4 วันต่อสัปดาห์ จะมีความรู้เท่าทันมากกว่าการเปิดรับระดับอื่น ๆ ส่วนทักษะหนังสือพิมพ์มีผลต่อการรู้เท่าทันพบว่า ประชาชนที่มีประสบการณ์งานข่าวจะมีความรู้เท่าทันหนังสือพิมพ์มากกว่าประชาชนที่ไม่มีประสบการณ์ด้านนี้
บุปผา เมฆศรีทองคำ (2555, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัย เรื่อง มุมมองของนักศึกษานิเทศศาสตร์ต่อการรู้เท่าทันสื่อโซเชียลมีเดีย โดยศึกษาข้อมูลจากเอกสารที่ได้จากการสัมภาษณ์นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ จำนวน 15 คน ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา เพื่อสังเคราะห์มุมมองของนักศึกษานิเทศศาสตร์ต่อการรู้เท่าทันสื่อโซเชียลมีเดีย ผลการสังเคราะห์พบว่าการรู้เท่าทันสื่อโซเชียลมีเดียมีความสำคัญ เพราะทำให้ไม่ตกเป็นทาสหรือเครื่องมือของสื่อโซเชียลมีเดีย/ไม่ถูกครอบงำทางความคิด ส่วนแนวทางในการส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่อโซเชียลมีเดียมี 3 แนวทาง คือ 1) ครอบครัว โดยทำหน้าที่ให้ความรู้ความเข้าใจในการใช้สื่อโซเชียลมีเดียอย่างลึกซึ้ง/ให้คำแนะนำหรือความรู้การใช้สื่อโซเชียลมีเดียอย่างใกล้ชิด 2) สถาบันการศึกษา โดยทำหน้าที่สอนแทรกเนื้อหาการรู้เท่าทันสื่อโซเชียลมีเดียเข้าไปในการเรียนการสอนหรือบทเรียน และ 3) สื่อมวลชน โดยทำหน้าที่รณรงค์การใช้สื่อโซเชียลมีเดียในทางที่ถูกต้องอย่างมีสติ

ขจรจิต บุนนาค (2555, หน้า 3-11) ได้ทำวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของวัยรุ่นตอนต้นต่อการรู้เท่าทันสื่อ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ ระดับการรู้เท่าทันสื่อของวัยรุ่นตอนต้น และความคิดเห็นของวัยรุ่นตอนต้นต่อการรู้เท่าทันสื่อ จำแนกตามลักษณะทางประชากรและพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากวัยรุ่นตอนต้น จำนวน 400 คน ในเขตกรุงเทพมหานคร การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าความถี่ ร้อยละ การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One- way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า วัยรุ่นที่มีเพศ อายุ ลักษณะการอยู่อาศัย ความบ่อยครั้งของการเปิดรับสื่อ และช่วงเวลาที่เปิดรับสื่อของวัยรุ่นตอนต้นที่ต่างกัน ทำให้มีความคิดเห็นต่อการรู้เท่าทันสื่อแตกต่างกัน ดังนั้น ในการจะส่งเสริมให้วัยรุ่นตอนต้น มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อ จึงควรพิจารณาถึงเพศ อายุ ลักษณะการอยู่อาศัย ความบ่อยครั้งของการเปิดรับสื่อ และช่วงเวลาที่เปิดรับสื่อ นอกจากนี้ผู้ที่อยู่อาศัยร่วมกับวัยรุ่นตอนต้นไม่ว่าจะเป็นพ่อ แม่ ญาติ มิตร สามารถช่วยส่งเสริมความคิดเห็นเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อให้กับวัยรุ่นตอนต้นได้ด้วย
อนงค์นาฏ รัศมีเวียงชัย (2555 หน้า 22) ทำการวิจัยเรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อโฆษณาของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาในโรงเรียนชุมชนประชาธิปัตย์วิทยาคาร” โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาคือ เพื่อศึกษาการเปิดรับสื่อ การรู้เท่าทันสื่อและปัจจัยที่มีผลต่อความรู้เท่าทันสื่อของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาของโรงเรียนชุมชนประชาธิปัตย์วิทยาคาร จังหวัดปทุมธานี  โดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม จำนวน 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (accidental sampling) และใช้สถิติเชิงพรรณนา (deceptive statistic) ผลพบว่า เพศแตกต่างกัน จะมีระดับการรู้เท่าทันสื่อวิทยุโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และอินเทอร์เน็ตไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายละเอียด พบว่า เพศชายมีระดับการรู้เท่าทันสื่อวิทยุ โทรทัศน์ และอินเทอร์เน็ตมากกว่าเพศหญิง ขณะที่เพศหญิงมีระดับการรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ตมากกว่าเพศชาย 
ส่วนประเด็นที่เกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อนั้นพบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยรวมมีระดับการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาตามรายสื่อพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ตในระดับมากที่สุด รองลงมาคือสื่อวิทยุ และสื่อหนังสือพิมพ์ ตามลำดับ โดยในส่วนสื่ออินเทอร์เน็ต กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นสื่อที่มีเนื้อหาเป็นภัยและอันตราย รวมทั้งขาดความน่าเชื่อถือ ขณะที่ สื่อวิทยุ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ทราบว่าเป็นสื่อที่ทำงานเพื่อหวังผลกำไรจากโฆษณาเป็นหลัก ส่วนสื่อหนังสือพิมพ์ กลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจว่า บทความในหน้าหนังสือพิมพ์เป็นเนื้อหาที่ผลิตขึ้นจากความคิดเห็นของผู้เขียนส่วนใหญ่ ส่วนสื่อโทรทัศน์  กลุ่มตัวอย่างทราบว่าเป็นสื่อที่มีความน่าเชื่อถือมากกว่าสื่ออื่น ๆ เนื่องจากมีทั้งภาพและเสียง 
อุลิชษา ครุฑะเสน (2556 หน้า 276-285) ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อของแกนนำเยาวชน โดยดำเนินการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method Research) ด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (key informants) ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยที่มีผลต่อการรู้เท่าทันสื่อของแกนนำเยาวชน แบ่งออกเป็น 2  ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยภายใน และ ปัจจัยส่งเสริม ทั้งนี้ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการรู้เท่าทันสื่อของแกนนำเยาวชน มี 3  ปัจจัย ได้แก่            1) การคิดวิจารญาณ 2) ความตระหนักในอิทธิพลของสื่อ และ 3) การรู้เท่าทันตนเอง ส่วนปัจจัยส่งเสริมที่มีผลต่อการรู้เท่าทันสื่อของแกนนำเยาวชนพบว่ามี 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) กลุ่มเพื่อนและกลุ่มครู 2)  การเปิดรับสื่อสร้างสรรค์และการใช้สื่อและเทคโนโลยีสื่ออย่างสร้างสรรค์ 3) การอ่านและ                  4) สุนทรียภาพ
สำหรับองค์ประกอบกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อของแกนนำเยาวชน พบว่ามี 4  องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กระบวนทัศน์การเรียนรู้ 2)  ผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ 3) การออกแบบกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย การเรียนรู้เชิงรุก กระบวนการกลุ่มและการวิเคราะห์อภิปรายแลกเปลี่ยน การมีส่วนร่วม การใช้สื่อที่เหมาะสมในกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย เนื้อหาการเรียนรู้ที่หลากหลายและบูรณาการเข้ากับวิถีชีวิต บรรยากาศการเรียนรู้แนวนอน 4) ความต่อเนื่องในกระบวนการเรียนรู้
แนวทางการพัฒนากระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อของแกนนำเยาวชน จากผลการศึกษา พบว่ามี 4 แนวทาง ดังนี้ 1) แนวทางการฝึกคิดวิจารณญาณ 2) แนวทางการสร้างภูมิคุ้มกันอิทธิพลของสื่อ 3) แนวทางการเรียนรู้จากกระบวนการผลิตสื่อ และ 4) แนวทางการรู้เท่าทันตนเอง

กวิสรา ทองดี (2557) ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระดับการรู้เท่าทันสื่อ โดยใช้ชุดฝึกอบรมแบบผสานความจริงเรื่องการรู้เท่าทันสื่อโฆษณาสำหรับเด็กและเยาวชน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการรู้เท่าทันสื่อและสำรวจความต้องการชุดฝึกแบรมแบบผสานความจริง เพื่อหาคุณภาพของสื่อชุดฝึกอบรมแบบผสานความจริง เพื่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อชุดฝึกอบรมแบบผสานความจริง  ผลจากการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีค่าคะแนนและระดับการรู้เท่าทันสื่อส่วนใหญ่มีระดับการรู้เท่าทันสื่อในระดับที่ 1 รองลงมาคือ การรู้เท่าทันสื่อในระดับที่ 2 และมีความต้องการเรียนรู้จากสื่อชุดฝึกอบรมแบบผสานความจริงในระดับมาก สำหรับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบว่า คะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ส่วนความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจมากที่สุด สรุปได้ว่า การพัฒนาระดับความรู้เท่าทันสื่อ โดยใช้ชุดฝึกอบรมแบบผสานความจริง เรื่องการรู้เท่าทันสื่อโฆษณา สำหรับเด็กและเยาวชนมีคุณภาพดีมาก สามารถนำไปใช่ได้จริง

สำหรับแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันสื่อซึ่งมีที่มาจากกระบวนการจัดการเรียนการสอนรู้เท่าทันสื่อในประเทศต่าง ๆ และแนวคิดของนักวิชาการด้านสื่อและด้านการศึกษาของไทย  แนวคิดเกี่ยวกับการนำสื่อในการเรียนการสอนไปใช้ และประโยชน์ที่ได้รับจะถูกนำไปประยุกต์ใช้ในการวางกรอบแนวคิดในงานวิจัยชิ้นนี้
5. กรอบแนวคิดในการวิจัย
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บทที่ 3
ระเบียบวิธีวิจัย

งานวิจัยเรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม” นี้ คณะผู้วิจัยดำเนินงานวิจัยโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ตามรายละเอียดต่อไปนี้
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
1.
ประชากรของการวิจัย คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมที่ได้เรียนเกี่ยวกับ “การรู้เท่าทันสื่อ” จากอาจารย์ผู้รับผิดชอบการเรียนการสอน จำนวน 86 คน
2.
ผู้ให้ข้อมูลของการวิจัย  คือ นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่เรียนเกี่ยวกับ “การรู้เท่าทันสื่อ”  จำนวน 86 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)  
การเก็บรวบรวมข้อมูล
การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีแจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาตาม ที่กำหนดไว้โดยตรง และรับแบบสอบถามกลับคืนทันทีหลังจากผู้ให้ข้อมูลตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อย เพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถ้วน โดยได้รับแบบสอบถามที่ตอบครบถ้วน จำนวน 86 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  จากนั้นจึงนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป
เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 1 ชุด ที่สร้างและพัฒนาขึ้นตามกรอบแนวคิดของการวิจัยเพื่อให้ได้ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยมีขั้นตอนดังนี้


1.
ศึกษารวบรวมแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

2.
สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมตัวแปรที่ต้องการศึกษา ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

3.
นำแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ

4.
นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (reliability) และทดสอบโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่น = 0.860 แสดงว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นค่อนข้างสูง 

5.
นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงและหาค่าความเชื่อมั่น ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้
ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด ประกอบด้วยข้อคำถาม 6 ตอน
ดังนี้

ตอนที่ 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ เพศ  ชั้นปี สถาบันการศึกษา และรายวิชาที่เรียนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ   


ตอนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ จำนวน 10 ข้อ โดยใช้การตรวจคำตอบถูก/ผิด  และกำหนดค่าคะแนนคำตอบถูกต้อง = 1 คะแนน  และตอบผิด = 0  คะแนน


ตอนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ จำนวน 10 ข้อ  โดยใช้การตรวจคำตอบ ใช่/ไม่ใช่  และกำหนดค่าคะแนนคำตอบ “ใช่”= 1 คะแนน และ “ไม่ใช่”= 0 คะแนน


ตอนที่ 4 เป็นคำถามเกี่ยวกับประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  จำนวน 10 ข้อ  โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เพื่อวัดระดับความคิดเห็นและกำหนดค่าเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด (5) มาก (4) ปานกลาง (3) น้อย (2) และน้อยที่สุด (1) 


ตอนที่ 5 เป็นคำถามเกี่ยวกับการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ จำนวน 11 ข้อ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เพื่อวัดระดับความคิดเห็น และกำหนดค่าเป็น 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด (5) มาก (4) ปานกลาง (3) น้อย (2) และน้อยที่สุด (1)


ตอนที่ 6  เป็นความคิดเห็นอื่น ๆ เกี่ยวกับประโยชน์และการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ดำเนินการโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป และใช้สถิติพรรณนา (descriptive statistics) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้
1. ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ
2. ความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ (คะแนนรวม) หาค่าร้อยละ และคะแนนเฉลี่ย
3. ความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ (คะแนนรวม) หาค่าร้อยละ และคะแนนเฉลี่ย
4. ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
5. การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

การแปลความหมายของข้อมูล มีดังนี้
1.
ความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อและความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ใช้เกณฑ์คะแนนเฉลี่ยความรู้ / ความเข้าใจ ดังนี้
  

คะแนนเฉลี่ย    8.00  ขึ้นไป
หมายถึง  มีความรู้/มีความเข้าใจ ระดับมาก


คะแนนเฉลี่ย    5.00 – 7.99
หมายถึง  มีความรู้/มีความเข้าใจ ระดับปานกลาง


คะแนนเฉลี่ย    ต่ำกว่า 5.00
หมายถึง  มีความรู้/มีความเข้าใจ ระดับน้อย
2.
ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อและการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย ดังนี้
ค่าเฉลี่ย  4.21 – 5.00   หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด
ค่าเฉลี่ย  3.41 – 4.20   หมายถึง  เห็นด้วยมาก
ค่าเฉลี่ย  2.61 – 3.40   หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง
ค่าเฉลี่ย  1.81 – 2.60   หมายถึง  เห็นด้วยน้อย
ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.80   หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด
และนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ตารางและการพรรณนา
[image: image53.jpg]


บทที่ 4 
ผลการวิจัย

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา และ 2) เพื่อศึกษาการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา ทั้งนี้ คณะ ผู้วิจัยได้แบ่งการนำเสนอผลการวิจัยออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา

ตอนที่ 2 ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา

ตอนที่ 3 การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา มีดังนี้ 
ตารางที่ 4.1 จำนวนและร้อยละข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา
	ข้อมูลส่วนตัว
	จำนวน
	ร้อยละ

	1. เพศ
	
	

	    1.1 ชาย
	37
	43.00

	    1.2 หญิง
	49
	57.00

	2. ชั้นปีที่
	
	

	    2.1 ชั้นปีที่ 1
	2
	2.33

	    2.2 ชั้นปีที่ 2
	49
	56.98

	    2.3 ชั้นปีที่ 3
	4
	4.65

	    2.4 ชั้นปีที่ 4
	31
	36.05

	3. รายวิชา
	
	

	    3.1 วิชาการรู้เท่าทันสื่อ
	7
	8.14

	    3.2 วิชาอื่นทางนิเทศศาสตร์
	68
	79.07

	    3.3 วิชาในหมวดศึกษาทั่วไป
	0
	0.00

	    3.4 ไม่ตอบ
	11
	12.79

	รวม
	86
	100


จากตารางที่ 4.1 พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 57.00 และเป็นเพศชายจำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 43.00 ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 2 จำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 56.98 รองลงมาเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 4 จำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 36.05 และส่วนใหญ่เรียนรายวิชาอื่นทางนิเทศศาสตร์ จำนวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 79.07 รองลงมาเลือกไม่ตอบจำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 12.79 และสุดท้ายเรียนรายวิชาการรู้เท่าทันสื่อจำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 8.14

ตอนที่ 2 ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา มีดังนี้ 
ตารางที่ 4.2 คะแนนรวม ค่าร้อยละ และคะแนนเฉลี่ยความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา
	ความรู้เรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
	คะแนนรวมของนักศึกษา

86 คน
	ค่าร้อยละ

	1. สื่อมีเจตนาอันบริสุทธิ์ในการนำเสนอเนื้อหาข่าวสารมายังผู้ชมอย่างไม่มีสิ่งใดเคลือบแฝง ประชาชนสามารถไว้วางใจการทำงานของสื่อ
	82
	95.35

	2. การที่โฆษณาผลิตภัณฑ์ดูแลผิวมักเล่าเรื่องว่าผู้หญิงที่มีผิวขาวจะประสบความสำเร็จทั้งในด้านครอบครัวและการงานนั้นเป็นสิ่งที่ถูกต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง
	76
	88.37

	3. ขนาดภาพ มุมกล้อง การเชื่อมต่อภาพ การจัดแสงที่แตกต่างกันสามารถสร้างความหมายต่อสารที่แตกต่างกัน
	83
	96.51

	4. สื่อทำงานอย่างอิสระไม่มีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เข้ามามีอิทธิพลอยู่เบื้องหลังแต่อย่างใด
	81
	94.19

	5. การที่นักศึกษาชมโฆษณา ภาพยนตร์ หรือละครโทรทัศน์แล้วเกิดความรู้สึก ทัศนคติอย่างใดหนึ่งขึ้นมานั้นมาจากความรู้สึกจิตใต้สำนึกของนักศึกษาเองทั้งหมด ไม่เกี่ยวกับภาพที่เห็น เสียงที่ได้ยินจากสื่อ
	59
	68.60

	6. ดาราที่เห็นกันว่าสวย หุ่นและผิวพรรณดี แต่งกายมีรสนิยมในรายการ/ละครโทรทัศน์นั้น ความจริงอาจไม่เป็นเช่นนั้น เพราะการที่ดาราดูดีได้เป็นผลจากการเทคนิคทางด้านภาพต่าง ๆ เข้ามาช่วย
	74
	86.05

	7. หลังจากดูละคร/ภาพยนตร์เกี่ยวกับสงครามการต่อสู้ของ 2 ชนชาติ การที่ชาติอีกชาติหนึ่งถูกสร้างให้เป็นวีรบุรุษ ทำแต่สิ่งดีงาม และอีกชาติหนึ่งถูกสร้างเป็นศัตรู ทำแต่สิ่งชั่วร้ายนั้นเป็นผลจากการสร้างความหมายของสื่อ
	79
	91.86

	8. โฆษณาทุกวันนี้เป็นเสมือนคู่มือทางลัดในการดำเนินชีวิตที่สอนให้เราประสบความสำเร็จทั้งในเรื่องชีวิตส่วนตัว การงาน และครอบครัว
	61
	70.93

	9. การสื่อสารขององค์กรสื่อแต่ละครั้งนั้นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการสื่อสารจะมีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และมีการศึกษาพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย

	81
	94.19

	ความรู้เรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
	คะแนนรวมของนักศึกษา

86 คน
	ค่าร้อยละ

	10. ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สารคดี ละครโทรทัศน์  จัดเป็นงานศิลปะแขนงหนึ่งที่เราสามารถสัมผัสความงามได้จากการเล่าเรื่อง ภาพและเสียงที่ถูกถ่ายทอด
	84
	97.67

	คะแนนเฉลี่ยรวม (10 คะแนน)
	8.84
	88.38


จากตารางที่ 4.2 พบว่า นักศึกษามีความรู้เรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ8.84 คิดเป็นร้อยละ 88.38 แสดงว่ามีความรู้ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า ข้อ 10 ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สารคดี ละครโทรทัศน์ จัดเป็นงานศิลปะแขนงหนึ่งที่เราสามารถสัมผัสความงามได้จากการเล่าเรื่อง ภาพและเสียงที่ถูกถ่ายทอด มีคะแนนรวมสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 97.67 รองลงมาคือ ข้อ 3 ขนาดภาพ มุมกล้อง การเชื่อมต่อภาพ การจัดแสงที่แตกต่างกัน สามารถสร้างความหมายต่อสารที่แตกต่างกัน  คิดเป็นร้อยละ  96.51  และน้อยที่สุดคือ ข้อ  5  การที่นักศึกษาชมโฆษณา ภาพยนตร์ หรือละครโทรทัศน์ แล้วเกิดความรู้สึก ทัศนคติอย่างใดอย่างหนึ่งขึ้นมานั้น มาจากความรู้สึกจิตใต้สำนึกของนักศึกษาเองทั้งหมด ไม่เกี่ยวกับภาพที่เห็น และเสียงที่ได้ยินจากสื่อ คิดเป็นร้อยละ  68.60
ตารางที่ 4.3 คะแนนรวมของนักศึกษาและ ค่าร้อยละ ความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา

	ความเข้าใจเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
	คะแนนรวมของนักศึกษา

86 คน
	ค่าร้อยละ

	1. นักศึกษาตีความหมาย สัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการสร้างความหมายผ่านเนื้อหาข่าวสารในสื่อได้
	75
	87.21

	2. นักศึกษาเห็นคุณค่า ซาบซึ้งไปกับความงามทางศิลปะที่สื่อได้สร้างสรรค์ขึ้น
	77
	89.53

	3. นักศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาข่าวสารในสื่อได้ว่ามีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมที่เข้ามามีอิทธิพลต่อองค์กรผลิตสื่อ 
	84
	97.67

	4. นักศึกษาอธิบายได้ว่าเนื้อหาข่าวสารที่สื่อผลิตขึ้นนั้นมีนัยทางธุรกิจการค้าแอบแฝงอยู่
	83
	96.51

	5. นักศึกษาตีความค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่างๆ ที่สื่อสร้างความหมายขึ้นได้

	71
	82.56

	ความเข้าใจเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
	คะแนนรวมของนักศึกษา

86 คน
	ค่าร้อยละ

	6. นักศึกษาอธิบายได้ว่าเหตุที่ละครประสบความสำเร็จมักถูกนำกลับมาทำใหม่ โดยดาราคู่ขวัญที่เป็นที่นิยมซ้ำไปซ้ำมาอยู่เสมอนั้นเป็นเพราะทางสถานีฯ/ผู้ผลิตมั่นใจว่าละครเรื่องนั้น ๆ จะเป็นที่นิยมของผู้ชมอีกครั้ง ประสบความสำเร็จทั้งในแง่ปริมาณคนดูและรายได้
	77
	89.53

	7. นักศึกษาอธิบายได้ว่าการที่คนเรามีความคิดต่อกลุ่มคน ภูมิภาค เชื้อชาติต่าง ๆ นั้นอย่างสรุปเหมารวมว่าพวกเขาเป็นคนลักษณะแบบนั้นแบบนี้ทั้งในความหมายเชิงบวกและความหมายเชิงลบเป็นเพราะผลจากการสร้างความหมายผ่านเทคนิควิธีการต่าง ๆ ของสื่อ
	51
	59.30

	8. เมื่อนักศึกษาชมละครโทรทัศน์ ภาพยนตร์ที่นักศึกษาชื่นชอบแล้ว นักศึกษาอธิบายได้ถึงกลวิธีที่สื่อใช้ ไม่ว่าจะเป็นมุมกล้อง การจัดแสง การสร้างความหมายผ่านองค์ประกอบภาพ และการสร้างบุคลิกลักษณะของตัวละคร
	70
	81.40

	9. นักศึกษาอธิบายได้ว่าการที่ข่าวเดียวกัน แต่สื่อต่างสำนักกันอาจนำเสนอข่าวแตกต่างกันออกไปนั้นเพราะแต่ละองค์กรสื่อมีจุดยืน จุดมุ่งหมาย ปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจที่เข้ามามีอิทธิพลแตกต่างกันออกไป
	74
	86.05

	10. นักศึกษาอธิบายได้ว่าผู้ผลิตสื่อมีวิธีการต่าง ๆ  ในการเข้าถึงผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย มีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย
	83
	96.51

	คะแนนเฉลี่ยรวม (10 คะแนน)
	7.45
	100


จากตารางที่ 4.3 พบว่า นักศึกษามีความเข้าใจเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 7.45   เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า ข้อ 3 นักศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาข่าวสารในสื่อได้ว่ามีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ที่เข้ามามีอิทธิพลต่อองค์กรผลิตสื่อ คิดเป็นร้อยละ 97.67  รองลงมามีคะแนนเท่ากัน  2  ข้อ คือ ข้อ 4 นักศึกษาอธิบายได้ว่าเนื้อหาข่าวสารที่สื่อผลิตขึ้นนั้นมีนัยทางธุรกิจการค้าแอบแฝงอยู่ และข้อ 10 นักศึกษาอธิบายได้ว่าผู้ผลิตสื่อมีวิธีการต่าง ๆ ในการเข้าถึงผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย มีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 96.51 และน้อยที่สุดคือ ข้อ 7 นักศึกษาอธิบายได้ว่า การที่คนเรามีความคิดต่อกลุ่มคน ภูมิภาค เชื้อชาติต่าง ๆ นั้นอย่างสรุปเหมารวมว่าพวกเขาเป็นคนลักษณะแบบนั้น แบบนี้ ทั้งในความหมายเชิงบวกและความหมายเชิงลบ เป็นเพราะผลจากการสร้างความหมายผ่านเทคนิควิธีการต่าง ๆ ของสื่อ คิดเป็นร้อยละ  59.30 
ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา
	ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
	
[image: image5.wmf]X


	S.D.
	ระดับความคิดเห็น

	1. นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพที่ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อต้องมี
	4.62
	0.63
	มากที่สุด

	2. นักศึกษาเห็นความสำคัญของคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม ที่บุคคลพึงมี ทั้งต่อตนเอง ชุมชน และสังคม
	4.72
	0.45
	มากที่สุด

	3. นักศึกษาตระหนักว่าสื่อมีบทบาทในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม และอื่น ๆ ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบหรือสร้างอิทธิพลทางลบและทางบวกต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติได้
	4.34
	0.72
	มากที่สุด

	4. นักศึกษาสามารถเลือกรับข่าวสารหรือเนื้อหาต่าง ๆ จากสื่อที่ดีที่มีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาเองได้
	4.49
	0.58
	มากที่สุด

	5. นักศึกษาสามารถประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับสื่อและการนำเสนอของสื่อที่ได้พบเห็นเพื่อนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	4.07
	0.89
	มาก

	6. นักศึกษาสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อตัวนักศึกษาเองได้อย่างสร้างสรรค์
	4.02
	0.75
	มาก

	7. นักศึกษาได้เรียนรู้ว่าการมีจิตสาธารณะนั้นมีความสำคัญต่อชุมชน ท้องถิ่น หรือสังคมที่นักศึกษาเป็นสมาชิกอยู่
	4.35
	0.82
	มากที่สุด

	8. นักศึกษาเคารพและยอมรับในความแตกต่างกันของบุคคล ทั้งในด้านเชื้อชาติ ศาสนา สีผิว ถิ่นที่อยู่ และความแตกต่างทางวัฒนธรรมอื่น ๆ
	4.45
	0.76
	มากที่สุด

	9. นักศึกษาสามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีด้านการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์การสื่อสารในชีวิตประจำวันของตัวนักศึกษาเอง
	4.14
	0.82
	มาก

	10. นักศึกษาสามารถออกแบบสร้างสรรค์สื่อและเนื้อหาของสื่อได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์ของตนเอง ชุมชน และสังคม
	4.13
	0.74
	มาก

	รวม
	4.33
	0.42
	มากที่สุด


 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (
[image: image6.wmf]X

= 4.33, S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่าประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน  6  ข้อ ได้แก่ 1) นักศึกษาเห็นความสำคัญของคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม ที่บุคคลพึงมี ทั้งต่อตนเอง ชุมชนและสังคม (
[image: image7.wmf]X

 = 4.72 , SD =0.45) 2) นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพที่ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อต้องมี (
[image: image8.wmf]X

 = 4.62 , SD =0.63) 3 นักศึกษาสามารถเลือกรับข่าวสารหรือเนื้อหาต่าง ๆ จากสื่อที่ดีมีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาเองได้) (
[image: image9.wmf]X

=4.49, SD = 0.58) 4) นักศึกษาเคารพและยอมรับในความแตกต่างกันของบุคคล ทั้งในด้านเชื้อชาติ ศาสนา สีผิว ถิ่นที่อยู่ และความแตกต่างทางวัฒนธรรมอื่น ๆ (
[image: image10.wmf]X

 = 4.45 , SD =0.76) 5) นักศึกษาได้เรียนรู้ว่าการมีจิตสาธารณะนั้นมีความสำคัญต่อชุมชน ท้องถิ่นหรือสังคมที่นักศึกษาเป็นสมาชิกอยู่  (
[image: image11.wmf]X

 = 4.35 , SD =0.82) และ 6) นักศึกษาตระหนักว่าสื่อมีบทบาทในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม และอื่น ๆ ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบหรือสร้างอิทธิพลทางลบและทางบวกต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติได้(
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 = 4.34 , SD =0.72)   ส่วนจำนวนที่เหลือ 4 ข้อ มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ในระดับมาก โดยนักศึกษาสามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีด้านการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์การสื่อสารในชีวิตประจำวันของตัวนักศึกษาเอง  (
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 = 4.14 , SD =0.82) อยู่ในลำดับรองลงมา และนักศึกษาสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อตัวนักศึกษาเองได้อย่างสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด   (
[image: image14.wmf]X

= 4.02 , SD =0.75) 
ตอนที่ 3 การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา มีดังนี้
ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา
	การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
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	S.D.
	ระดับความคิดเห็น

	1. นักศึกษาจะประเมินตัดสินคุณค่าทางศิลปะต่อเนื้อหาสื่อที่นักศึกษา ดู ฟัง หรืออ่าน
	4.09
	0.79
	มาก

	2. นักศึกษาจะประเมินตัดสินคุณค่าในเชิงสาระความรู้ ศีลธรรม จรรยาบรรณ วัฒนธรรม ประเพณีต่อเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษา ดู ฟัง หรืออ่าน ทั้งในระดับประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาและสังคม
	4.21
	0.73
	มากที่สุด


	การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
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	S.D.
	ระดับความคิดเห็น

	3. นักศึกษาจะประเมินว่าเนื้อหาข่าวสารต่างๆ ของสื่อได้สร้างให้เกิดค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่าง ๆ ที่สื่อสร้างขึ้น และจะปฏิเสธ ไม่ยอมรับค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนที่สื่อได้สร้างความหมายขึ้นมาแล้วไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง
	4.08
	0.87
	มาก

	4. นักศึกษาจะแสวงหาเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษาต้องการจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เข่น อินเทอร์เน็ต สื่อสังคมออนไลน์ และคัดเลือกข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง และจัดการได้อย่างเป็นระบบ
	4.37
	0.70
	มากที่สุด

	5. นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อได้โดยใช้เทคนิคทางด้านภาพ และเสียงในการประกอบสร้างความหมายต่าง ๆ  ได้อย่างสร้างสรรค์
	4.13
	0.68
	มาก

	6. นักศึกษาจะผลิตสื่อ โดยเลือกใช้สัญลักษณ์ เทคนิคทางด้านภาพ และเสียงต่าง ๆ เพื่อสร้างความหมาย สื่ออารมณ์ และความงามทางศิลปะ
	4.30
	0.67
	มากที่สุด

	7. นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อ โดยมีการวิเคราะห์ กำหนดกลุ่มเป้าหมาย กำหนดวัตถุประสงค์ และกลวิธีในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม
	4.38
	0.68
	มากที่สุด

	8. นักศึกษาจะออกแบบเนื้อหาสารผ่านองค์ประกอบภาพและเสียง ให้ผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเข้าใจ และชื่นชอบผลงานของนักศึกษา
	4.27
	0.64
	มากที่สุด

	9. เมื่อนักศึกษาได้รับเนื้อหาข่าวสารผ่านสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์คเกี่ยวกับดารา บุคคลที่มีชื่อเสียง  หรือกลุ่มคนเชื้อชาติใดในทางลบ นักศึกษาจะอธิบายได้ว่าสื่อใช้กลวิธีอะไรในการสร้างความหมายทางลบให้กับบุคคลเหล่านั้น และเห็นว่าตนเองไม่จำเป็นต้องเชื่อตามที่สื่อนำเสนอ
	4.16
	0.82
	มาก

	10. เมื่อนักศึกษาได้รับมอบหมายให้ทำรายงาน ในการแสวงหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต นักศึกษาจะแสวงหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่หลากหลาย แต่จะไม่เชื่อข้อมูลที่พบในทันทีต้องตรวจสอบก่อนว่าเว็บไซต์นั้นน่าเชื่อถือหรือไม่ ผู้เขียนเป็นใคร สารนั้นตรงกับความต้องการของนักศึกษาหรือไม่
	4.22
	0.90
	มากที่สุด


	การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
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	S.D.
	ระดับความคิดเห็น

	11. นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในชุมชน สถานศึกษา หรือสังคมที่นักศึกษาอยู่
	4.27
	0.87
	มากที่สุด

	รวม
	4.23
	0.46
	มากที่สุด


จากตารางที่ 4.5 พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (
[image: image18.wmf]X

= 4.23, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อ โดยมีการวิเคราะห์ กำหนดกลุ่มเป้าหมาย กำหนดวัตถุประสงค์ และกลวิธีในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด  (
[image: image19.wmf]X

= 4.38, S.D. = 0.68) รองลงมาคือ นักศึกษาจะแสวงหาเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษาต้องการจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต สื่อสังคมออนไลน์ และคัดเลือกข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง และจัดการได้อย่างเป็นระบบ อยู่ในระดับมากที่สุด (
[image: image20.wmf]X

= 4.37, S.D. = 0.70) และน้อยที่สุดคือ นักศึกษาจะประเมินว่าเนื้อหาข่าวสารต่าง ๆ ของสื่อได้สร้างให้เกิดค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่าง ๆ ที่สื่อสร้างขึ้น และจะปฏิเสธ ไม่ยอมรับค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนที่สื่อได้สร้างความหมายขึ้นมาแล้วไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง อยู่ในระดับมาก (
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=  4.08, S.D. = 0.87)
นอกจากนี้  นักศึกษาแสดงความคิดเห็นอื่น ๆ ต่อประโยชน์และการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งเป็นคำถามปลายเปิด โดยคณะผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) และสรุปเป็นประเด็นได้ ดังนี้ 1) ผู้รับสารควรเสพสื่อย่างสร้างสรรค์และคิดก่อนเชื่อ 2) ประโยชน์ของการรู้เท่าทันสื่อสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างดี เราสามารถใช้สื่อในทางที่ดี จากเรื่องการรู้เท่าทันสื่อสามารถลดและงดการใช้สื่อได้ทำให้เราใช้สื่อได้อย่างถูกต้อง 3) ต้องตรวจสอบก่อนว่าข้อมูลที่ได้รับฟังหรือเห็นนั้นเป็นข้อมูลจริงไม่ใช่เพียงแค่การรับฟังจากผู้อื่น 4) การรู้เท่าทันสื่อมีประโยชน์อย่างมาก ทำให้เราไม่เสียเวลา ไม่เสียสุขภาพ และไม่เสียโอกาส 5) รู้จักการสงสัยต่อเนื้อหาที่ได้รับมาจาก Social 6) ทำให้เราใช้วิจาณญาณมากขึ้น คิดว่าจะทำให้เราเข้าใจสื่อได้ง่ายมากขึ้นและตีความเนื้อหาได้อย่างตรงไปตรงมาและเป็นกลาง 7) การรับสื่อที่ดี ควรคิดไตร่ตรองก่อน 8) สามารถรู้เท่าทันและหลบเลี่ยงจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ ไม่สามารถสอนในรายวิชาได้ ต้องค้นหาด้วยตนเองจากโลกโซเชียลและจากอาจารย์ผู้สอนที่จะต้องสอดแทรกในทุกรายวิชา 9) การรู้เท่าทันสื่อเป็นประโยชน์แก่ผู้ศึกษาและสื่อมวลชนเองที่ต้องเรียนรู้และทบทวนกลวิธีการสร้างสื่อในปัจจุบัน ว่ามีความน่าเชื่อถือเพียงใด และเหมาะสมที่จะเชื่อและทำตามหรือไม่ 10) เมื่อผู้ผลิตสื่อได้ชื่อว่าเป็นผู้ส่งสารควรตระหนักถึงจรรยาบรรณและวิชาชีพของตนเองในการที่จะส่งสารอย่างเที่ยงตรงไม่ฝักใฝ่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 11) ควรมีช่องทางหรือการจัดกิจกรรมแบบเปิดให้บุคคลภายนอกได้ทราบถึงผลดีและผลเสียของสื่อที่กำหนดบริโภคกันอยู่ในทุกวันนี้ 12) การใช้สื่อสามารถรับรู้ได้ด้วยตนเอง 13) เราจะเชื่อโดยใช้วิจารณญานด้วยตนเอง 14) การเรียนรู้เท่าทันสื่อไม่จำเป็นต้องมีวิชาเรียน เพียงแต่ในรายวิชาอื่น ๆ มีการสอดแทรกเนื้อหาไว้บ้างก็จะทำให้เข้าใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งสามารถปฏิบัติได้เอง 15) การรู้เท่าทันสื่อเป็นผลดีต่อทุกคนเพื่อการนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 16) ทำให้เรารู้เกี่ยวกับสื่อมากขึ้น สามารถเห็นข้อแตกต่างของสื่อแต่ละสื่อได้อย่างละเอียด 17) Media can’t control you, another you can control your-self 18) สื่อไม่สามารถควบคุมความคิดของเราได้ทั้งหมด เราควรจะมีวิจารณญาณในการเลือกที่จะเชื่อหรือไม่เชื่อ 19) ในเมื่อเรารู้เท่าทันสื่อแล้ว มันก็ไม่สามารถทำอะไรได้ในเมื่อเรารู้จักที่จะเสพสื่อเลือกรับสื่อต่าง ๆ และ 20) ผู้เรียนสามารถรู้เท่าทันสื่อที่เสพได้
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บทที่ 5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง การรู้เท่าทันสื่อ: ประโยชน์และการนำไปใช้ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา และ 2) เพื่อศึกษาการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา 
สรุปผลการวิจัย
คณะผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ได้ดังต่อไปนี้
1. 
ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา

1.1 ความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 88.38 เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สารคดี ละครโทรทัศน์ จัดเป็นงานศิลปะแขนงหนึ่งที่เราสามารถสัมผัสความงามได้จากการเล่าเรื่อง ภาพและเสียงที่ถูกถ่ายทอด มีคะแนนรวมสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 97.67 รองลงมาคือ 1) ขนาดภาพ มุมกล้อง การเชื่อมต่อภาพ การจัดแสงที่แตกต่างกัน สามารถสร้างความหมายต่อสารที่แตกต่างกัน  คิดเป็นร้อยละ  96.51 2) สื่อมีเจตนาอันบริสุทธิ์ในการนำเสนอเนื้อหาข่าวสารมายังผู้ชม อย่างไม่มีสิ่งใดเคลือบแฝง ประชาชนสามารถไว้วางใจการทำงานของสื่อ คิดเป็นร้อยละ 95.35 3) สื่อทำงานอย่างอิสระไม่มีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เข้ามามีอิทธิพลอยู่เบื้องหลังแต่อย่างใด และ 4) การสื่อสารขององค์กรสื่อแต่ละครั้งนั้นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการสื่อสารจะมีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และมีการศึกษาพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 94.19    5) หลังจากดูละคร/ภาพยนตร์เกี่ยวกับสงครามการต่อสู้ของ 2 ชนชาติ การที่ชาติอีกชาติหนึ่งถูกสร้างให้เป็นวีรบุรุษ ทำแต่สิ่งดีงาม และอีกชาติหนึ่งถูกสร้างเป็นศัตรู ทำแต่สิ่งชั่วร้ายนั้นเป็นผลจากการสร้างความหมายของสื่อ คิดเป็นร้อยละ 91.86  6) การที่โฆษณาผลิตภัณฑ์ดูแลผิวมักเล่าเรื่องว่าผู้หญิงที่มีผิวขาวจะประสบความสำเร็จทั้งในด้านครอบครัวและการงานนั้นเป็นสิ่งที่ถูกต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง คิดเป็นร้อยละ 88.37 7) ดาราที่เห็นกันว่าสวย หุ่นและผิวพรรณดี แต่งกายมีรสนิยมในรายการ/ละครโทรทัศน์นั้น ความจริงอาจไม่เป็นเช่นนั้น เพราะการที่ดาราดูดีได้เป็นผลจากการเทคนิคทางด้านภาพต่าง ๆ เข้ามาช่วย คิดเป็นร้อยละ 86.05  8) โฆษณาทุกวันนี้เป็นเสมือนคู่มือทางลัดในการดำเนินชีวิตที่สอนให้เราประสบความสำเร็จทั้งในเรื่องชีวิตส่วนตัว การงาน และครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 70.93  และน้อยที่สุดคือ การที่นักศึกษาชมโฆษณา ภาพยนตร์ หรือละครโทรทัศน์ แล้วเกิดความรู้สึก ทัศนคติอย่างใดอย่างหนึ่งขึ้นมานั้น มาจากความรู้สึกจิตใต้สำนึกของนักศึกษาเองทั้งหมดไม่เกี่ยวกับภาพที่เห็น และเสียงที่ได้ยินจากสื่อ คิดเป็นร้อยละ  68.60  ตามลำดับ ดังตารางที่ 4.2 

1.2  ความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ร้อยละ 86.63  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า ข้อ 3 นักศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาข่าวสารในสื่อได้ว่ามีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ที่เข้ามามีอิทธิพลต่อองค์กรผลิตสื่อ คิดเป็นร้อยละ 97.67  รองลงมามีคะแนนเท่ากัน  2  ข้อ คือ ข้อ 4 นักศึกษาอธิบายได้ว่าเนื้อหาข่าวสารที่สื่อผลิตขึ้นนั้นมีนัยทางธุรกิจการค้าแอบแฝงอยู่ และข้อ 10 นักศึกษาอธิบายได้ว่าผู้ผลิตสื่อมีวิธีการต่าง ๆ ในการเข้าถึงผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย มีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย คิดเป็นร้อยละ 96.51 ข้อ 6 นักศึกษาอธิบายได้ว่าเหตุที่ละครประสบความสำเร็จมักถูกนำกลับมาทำใหม่ โดยดาราคู่ขวัญที่เป็นที่นิยมซ้ำไปซ้ำมาอยู่เสมอนั้นเป็นเพราะทางสถานีฯ/ผู้ผลิตมั่นใจว่าละครเรื่องนั้น ๆ จะเป็นที่นิยมของผู้ชมอีกครั้ง ประสบความสำเร็จทั้งในแง่ปริมาณคนดูและรายได้ คิดเป็นร้อยละ 89.53 ข้อ 1 นักศึกษาตีความหมาย สัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการสร้างความหมายผ่านเนื้อหาข่าวสารในสื่อได้  คิดเป็นร้อยละ 87.21 ข้อ 9 นักศึกษาอธิบายได้ว่าการที่ข่าวเดียวกัน แต่สื่อต่างสำนักกันอาจนำเสนอข่าวแตกต่างกันออกไปนั้นเพราะแต่ละองค์กรสื่อมีจุดยืน จุดมุ่งหมาย ปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจที่เข้ามามีอิทธิพลแตกต่างกันออกไป คิดเป็นร้อยละ  86.05  ข้อ 5 นักศึกษาตีความค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่าง ๆ ที่สื่อสร้างความหมายขึ้นได้ คิดเป็นร้อยละ 82.56  ข้อ 8 เมื่อนักศึกษาชมละครโทรทัศน์ ภาพยนตร์ที่นักศึกษาชื่นชอบแล้ว นักศึกษาอธิบายได้ถึงกลวิธีที่สื่อใช้ ไม่ว่าจะเป็นมุมกล้อง การจัดแสง การสร้างความหมายผ่านองค์ประกอบภาพ และการสร้างบุคลิกลักษณะของตัวละคร คิดเป็นร้อยละ 81.40 และน้อยที่สุดคือ ข้อ 7 นักศึกษาอธิบายได้ว่า การที่คนเรามีความคิดต่อกลุ่มคน ภูมิภาค เชื้อชาติต่าง ๆ นั้นอย่างสรุปเหมารวมว่าพวกเขาเป็นคนลักษณะแบบนั้น แบบนี้ ทั้งในความหมายเชิงบวกและความหมายเชิงลบ เป็นเพราะผลจากการสร้างความหมายผ่านเทคนิควิธีการต่าง ๆ ของสื่อ คิดเป็นร้อยละ  59.30  ตามลำดับ ดังตารางที่ 4.3

1.3  ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน  6  ข้อ ได้แก่ 1)  นักศึกษาเห็นความสำคัญของคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม ที่บุคคลพึงมีทั้งต่อตนเอง ชุมชน และสังคม (
[image: image22.wmf]X

= 4.72, S.D. = 0.63) 2) นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพที่ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อต้องมี (
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= 4.62, S.D. = 0.63) 3) นักศึกษาสามารถเลือกรับข่าวสารหรือเนื้อหาต่าง ๆ จากสื่อที่ดีที่มีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาเองได้(
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= 4.49, S.D. = 0.58)  4) นักศึกษาเคารพและยอมรับในความแตกต่างกันของบุคคล ทั้งในด้านเชื้อชาติ ศาสนา สีผิว ถิ่นที่อยู่และความแตกต่างทางวัฒนธรรมอื่น ๆ (
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= 4.45, S.D. = 0.76)  5) นักศึกษาได้เรียนรู้ว่าการมีจิตสาธารณะนั้น มีความสำคัญต่อชุมชน ท้องถิ่น หรือสังคมที่นักศึกษาเป็นสมาชิกอยู่ (
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= 4.35, S.D. = 0.82) และ6) นักศึกษาตระหนักว่าสื่อมีบทบาทในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรมและอื่น ๆ ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบหรือสร้างอิทธิพลทางลบและทางบวกต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติได้(
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= 4.34, S.D. = 0.72)  มีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามลำดับ ส่วนจำนวนที่เหลือ 4 ข้อ มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ในระดับมาก ดังนี้ 1) นักศึกษาสามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีด้านการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์การสื่อสารในชีวิตประจำวันของตัวนักศึกษาเอง(
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= 4.14, S.D. = 0.82)  2) นักศึกษาสามารถออกแบบสร้างสรรค์สื่อและเนื้อหาของสื่อได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์ของตนเอง ชุมชน และสังคม (
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= 4.13, S.D. = 0.74)  3) นักศึกษาสามารถประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับสื่อและการนำเสนอของสื่อที่ได้พบเห็นเพื่อนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ (
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= 4.07, S.D. = 0.89) และ 4) นักศึกษาสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อตัวนักศึกษาเองได้อย่างสร้างสรรค์ (
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= 4.02, S.D. = 0.75) ตามลำดับ ดังตารางที่ 4.4   
2.การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา


การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 1) นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อ โดยมีการวิเคราะห์ กำหนดกลุ่มเป้าหมาย กำหนดวัตถุประสงค์ และกลวิธีในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม (
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 = 4.38 , SD =0.68)  อยู่ในระดับมากที่สุด   2) นักศึกษาจะแสวงหาเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษาต้องการจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต สื่อสังคมออนไลน์ และคัดเลือกข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง และจัดการได้อย่างเป็นระบบ อยู่ในระดับมากที่สุด (
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= 4.37, S.D. = 0.70) 3) นักศึกษาจะผลิตสื่อ โดยเลือกใช้สัญลักษณ์ เทคนิคทางด้านภาพและเสียงต่าง ๆ เพื่อสร้างความหมาย สื่ออารมณ์ และความงามทางศิลปะ(
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= 4.30, S.D. = 0.67) 4) นักศึกษาจะออกแบบเนื้อหาสารผ่านองค์ประกอบภาพและเสียง ให้ผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเข้าใจ และชื่นชอบผลงานของนักศึกษา(
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= 4.27, S.D. = 0.64)  และ 5) นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในชุมชน สถานศึกษา หรือสังคมที่นักศึกษาอยู่ มีค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุดเท่ากัน (
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= 4.27, S.D. = 0.87) 6) เมื่อนักศึกษาได้รับมอบหมายให้ทำรายงาน ในการแสวงหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต นักศึกษาจะแสวงหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่หลากหลาย แต่จะไม่เชื่อข้อมูลที่พบในทันที ต้องตรวจสอบก่อนว่าเว็บไซต์นั้น น่าเชื่อถือหรือไม่ ผู้เขียนเป็นใคร สารนั้นตรงกับความต้องการของนักศึกษาหรือไม่  (
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= 4.22, S.D. = 0.90) 7) นักศึกษาจะประเมินตัดสินคุณค่าในเชิงสาระความรู้ ศีลธรรม จรรยาบรรณ วัฒนธรรม ประเพณีต่อเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษา ดู ฟัง หรืออ่าน ทั้งในระดับประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาและสังคม (
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= 4.21, S.D. = 0.73)  และการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ระดับมาก  จำนวน  4  ข้อ ดังนี้ 1) เมื่อนักศึกษาได้รับเนื้อหาข่าวสารผ่านสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์คเกี่ยวกับดารา บุคคลที่มีชื่อเสยง หรือกลุ่มคนเชื้อชาติใดในทางลบ นักศึกษาจะอธิบายได้ว่า สื่อใช้กลวิธีอะไรในการสร้างความหมายทางลบให้กับบุคคลเหล่านั้น และเห็นว่าตนเองไม่จำเป็นต้องเขื่อตามที่สื่อนำเสนอ (
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= 4.16, S.D. = 0.82) 2) นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อได้โดยใช้เทคนิคทางด้านภาพและเสียงในการประกอบสร้างความหมายต่าง ๆ ได้อย่างสร้างสรรค์      (
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= 4.13, S.D. = 0.68) 3) นักศึกษาจะประเมินตัดสินคุณค่าทางศิลปะต่อเนื้อหาสื่อที่นักศึกษา ดู ฟัง หรืออ่าน (
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= 4.09 S.D. = 0.79)  และ 4) นักศึกษาจะประเมินว่าเนื้อหาข่าวสารต่าง ๆ ของสื่อได้สร้างให้เกิดค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่าง ๆ ที่สื่อสร้างขึ้น และจะปฏิเสธ ไม่ยอมรับค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนที่สื่อได้สร้างความหมายขึ้นมาแล้วไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง อยู่ในระดับมาก (
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=  4.08, S.D. = 0.87)  ตามลำดับ ดังตาราง 4.5
อภิปรายผล

1. 
ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา

1.1 ความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 88.38 เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า 1) ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สารคดี ละครโทรทัศน์ จัดเป็นงานศิลปะแขนงหนึ่งที่เราสามารถสัมผัสความงามได้จากการเล่าเรื่อง ภาพและเสียงที่ถูกถ่ายทอด มีคะแนนรวมสูงสุด รองลงมาคือ 1) ขนาดภาพ มุมกล้อง การเชื่อมต่อภาพ การจัดแสงที่แตกต่างกัน สามารถสร้างความหมายต่อสารที่แตกต่างกัน  2) สื่อมีเจตนาอันบริสุทธิ์ในการนำเสนอเนื้อหาข่าวสารมายังผู้ชม อย่างไม่มีสิ่งใดเคลือบแฝง ประชาชนสามารถไว้วางใจการทำงานของสื่อ 3) สื่อทำงานอย่างอิสระไม่มีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เข้ามามีอิทธิพลอยู่เบื้องหลังแต่อย่างใด  4) การสื่อสารขององค์กรสื่อแต่ละครั้งนั้นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการสื่อสารจะมีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และมีการศึกษาพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย 5) หลังจากดูละคร/ภาพยนตร์เกี่ยวกับสงครามการต่อสู้ของ 2 ชนชาติ การที่ชาติอีกชาติหนึ่งถูกสร้างให้เป็นวีรบุรุษ ทำแต่สิ่งดีงาม และอีกชาติหนึ่งถูกสร้างเป็นศัตรู ทำแต่สิ่งชั่วร้ายนั้นเป็นผลจากการสร้างความหมายของสื่อ 6) การที่โฆษณาผลิตภัณฑ์ดูแลผิวมักเล่าเรื่องว่าผู้หญิงที่มีผิวขาวจะประสบความสำเร็จทั้งในด้านครอบครัวและการงานนั้นเป็นสิ่งที่ถูกต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง 7) ดาราที่เห็นกันว่าสวย หุ่นและผิวพรรณดี แต่งกายมีรสนิยมในรายการ/ละครโทรทัศน์นั้น ความจริงอาจไม่เป็นเช่นนั้น เพราะการที่ดาราดูดีได้เป็นผลจากการเทคนิคทางด้านภาพต่าง ๆ เข้ามาช่วย 8) โฆษณาทุกวันนี้เป็นเสมือนคู่มือทางลัดในการดำเนินชีวิตที่สอนให้เราประสบความสำเร็จทั้งในเรื่องชีวิตส่วนตัว การงาน และครอบครัว   และน้อยที่สุดคือ การที่นักศึกษาชมโฆษณา ภาพยนตร์ หรือละครโทรทัศน์ แล้วเกิดความรู้สึก ทัศนคติอย่างใดอย่างหนึ่งขึ้นมานั้น มาจากความรู้สึกจิตใต้สำนึกของนักศึกษาเองทั้งหมดไม่เกี่ยวกับภาพที่เห็น และเสียงที่ได้ยินจากสื่อ  ซึ่งสอดคล้องกับที่ Potter (2005) กล่าวว่า หากคนในสังคมไม่รู้เท่าทันสื่อก็จะ กลายเป็นผู้ที่จมอยู่กับข่าวสาร รู้จักโลกแบบผิด ๆ เพราะเปิดรับข้อมูลข่าวสารมากเกินไป

1.2  ความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยภาพรวม ร้อยละ 86.63  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า เมื่อพิจารณาแต่ละข้อพบว่า 1) นักศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาข่าวสารในสื่อได้ว่ามีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ที่เข้ามามีอิทธิพลต่อองค์กรผลิตสื่อ รองลงมามีคะแนนเท่ากัน  2  ข้อ คือ 1) นักศึกษาอธิบายได้ว่าเนื้อหาข่าวสารที่สื่อผลิตขึ้นนั้นมีนัยทางธุรกิจการค้าแอบแฝงอยู่ และ 2) นักศึกษาอธิบายได้ว่าผู้ผลิตสื่อมีวิธีการต่าง ๆ ในการเข้าถึงผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย มีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย และตามลำดับ ดังนี้ 1) นักศึกษาอธิบายได้ว่าเหตุที่ละครประสบความสำเร็จมักถูกนำกลับมาทำใหม่ โดยดาราคู่ขวัญที่เป็นที่นิยมซ้ำไปซ้ำมาอยู่เสมอนั้นเป็นเพราะทางสถานีฯ/ผู้ผลิตมั่นใจว่าละครเรื่องนั้น ๆ จะเป็นที่นิยมของผู้ชมอีกครั้ง ประสบความสำเร็จทั้งในแง่ปริมาณคนดูและรายได้ 2) นักศึกษาตีความหมาย สัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการสร้างความหมายผ่านเนื้อหาข่าวสารในสื่อได้  3) นักศึกษาอธิบายได้ว่าการที่ข่าวเดียวกัน แต่สื่อต่างสำนักกันอาจนำเสนอข่าวแตกต่างกันออกไปนั้นเพราะแต่ละองค์กรสื่อมีจุดยืน จุดมุ่งหมาย ปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจที่เข้ามามีอิทธิพลแตกต่างกันออกไป 4) นักศึกษาตีความค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่าง ๆ ที่สื่อสร้างความหมายขึ้นได้ 5) เมื่อนักศึกษาชมละครโทรทัศน์ ภาพยนตร์ที่นักศึกษาชื่นชอบแล้ว นักศึกษาอธิบายได้ถึงกลวิธีที่สื่อใช้ ไม่ว่าจะเป็นมุมกล้อง การจัดแสง การสร้างความหมายผ่านองค์ประกอบภาพ และการสร้างบุคลิกลักษณะของตัวละคร  และน้อยที่สุดคือ  นักศึกษาอธิบายได้ว่า การที่คนเรามีความคิดต่อกลุ่มคน ภูมิภาค เชื้อชาติต่าง ๆ นั้นอย่างสรุปเหมารวมว่าพวกเขาเป็นคนลักษณะแบบนั้น แบบนี้ ทั้งในความหมายเชิงบวกและความหมายเชิงลบ เป็นเพราะผลจากการสร้างความหมายผ่านเทคนิควิธีการต่าง ๆ ของสื่อ  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ comScore Media Metrix Worldwide (2011) ที่ระบุว่าในกลุ่มผ้ใช้อินเทอร์เน็ตอายุ 15-24 ปีทั่วโลกมีการใช้โซเชียลมีเดียเพิ่มขึ้น  และสอดคล้องกับ ธาม  เชื้อสถาปนศิริ ได้กล่าวถึง 5 กรอบคิดในการรู้เท่าทันสื่อใหม่ ได้แก่ 1) มิติพื้นที่ (space)  คือความตระหนักว่าพื้นที่ของสื่อใหม่นั้น   มิใช่พื้นที่ส่วนตัวหรือสาธารณะอย่างใดอย่างหนึ่ง แต่มันคือ "พื้นที่ส่วนตัวบนพื้นที่สาธารณะ"  2). มิติเวลา (time)  มนุษย์ในยุคสังคมสารสนเทศใช้เวลากับสื่อมากขึ้น ทั้งในพฤติกรรรมการใช้สื่อหลากหลายช่องทางในเวลาเดียวกัน และทำกิจกรรมหลายอย่างพร้อมๆ กัน (multi-platform & multi-tasking) ดังนั้น การรู้เท่าทันสื่อใหม่จึงหมายความว่า "คุณรู้ว่าใช้เวลากับมันมากเกินไป หรือ ควรรู้ว่า เวลาใดควรใช้หรือควรใส่ใจกับกิจกรรมอื่นๆ บ้าง"  3) มิติตัวตน (self) : เราใช้ มอง สร้าง ปฏิบัติ และวางกรอบตัวตนเราอย่างไร?  หมายความว่า: (1) เรารู้สึกว่าตัวตนที่แท้จริงของเรานั้นคือตัว ไหน? ระหว่างในโลกออนไลน์ ในเกมออนไลน์ ในเฟซบุ๊ก หรือตัวเราที่เป็นตัวเนื้อร่างกายที่แท้จริง  หมายถึง "ตัวตน กายเนื้อ กายจิต" เราวางตำแหน่งแห่งที่มันไว้ตรงไหนอย่างไร?  (2) เรามีตัวตนเดียว หรือ หลายๆ ตัวตน? วัยรุ่นสมัยนี้ หรือ ผู้ใหญ่บางคนรู้สึกว่าตนเองสามารถสร้างตัวตนจำลอง ร่างอวตารได้หลายๆ ตัว นั่นอาจเป็นข้อดีและข้อเสีย เพราะคนในปัจจุบันจะมีอัตลักษณ์บุคคลหลากหลายมากขึ้น ซึ่งจะเป็นข้อเสียแน่ๆ ถ้าคุณเริ่มที่จะ "สับสน"กับการสร้างอัตลักษณ์ของคุณในเฟซบุ๊ก ถ้ามันแตกต่างกันมาก มันก็ย่อมส่งผลเชิงจิตวิทยาอัตลักษณ์ตัวตนของคุณ  (3) เรามีความสับสนเรื่องอัตลักษณ์ตัวตนหรือไม่ ระหว่าง ตัวตนที่เราอยากจะเป็น ตัวตนที่คนอื่นมองเราจริงๆ ตัวตนที่เราอยากให้คนอื่นมองและ ตัวตนที่เราเป็นจริงๆ  4. มิติ ความเป็นจริง (reality) : คุณรู้ แน่ใจหรือว่าที่คุณรับรู้นั้นคือ ความจริง ข้อเท็จจริง หรือความเป็นจริง?  ในโลกของสื่อเก่า 3 คำข้างต้น คือ สิ่งที่นักรู้เท่าทันสื่อต้องเร่งเรียนรู้เท่าทัน เพราะสื่อเก่านั้นมีอำนาจประกอบสร้างความจริงได้อย่างร้ายกาจ สิ่งที่คุณรู้นั้น อาจไม่ใช่ความจริง เแต่เป็นข้อเท็จจริงบางส่วนที่ประกอบสร้างความเป็นจริงขึ้นมากล่อมเกลาคุณ ให้หลงเชื่อ เช่น ข่าวหรือโฆษณาต่างๆ นั่นเอง  5). มิติสังคม (social)  เรารู้หรือไม่ว่าเรามีส่วนสร้างและส่งผลกระทบต่อสังคมอย่างไรบ้าง?  ในโลกยุคอิทธิพลอำนาจสื่อเก่า สื่อนั้นมีผลส่งผลกระทบมากมายต่อชีวิต ทัศนคติ ความรู้ พฤติกรรมและจิตวิญญาณของเรา, เรากลายเป็นผู้ตั้งรับรอกระบวนการก่อมเกลาประกอบสร้าง แต่ในสื่อใหม่ ผู้คนมีอำนาจที่จะสื่อสารกับโลก, ทุกคนหันมาพูดเรื่องตัวเองมากขึ้น
ไม่มีใครใส่ใจจะฟังเรื่องของคนอื่นๆ ทั้งความโกรธ อวดเก่ง ขี้อิจฉา ความรุนแรง อคติ ความเกลียดชัง ต่างถูกโยนทึ้งลงมาที่เครือข่ายสังคมออนไลน์ แน่ว่ามีพลังทั้งด้านบวกด้านลบ มีพลังสร้างสรรค์และทำลาย เราทุกคนเป็นผู้ที่สามารถสร้างผลกระทบต่อสังคมได้ทั้งหมด ด้วยเนื้อหา เวลาและสถานการณ์แวดล้อมที่เอื้ออำนวย คำด่า คำชม ข่าวลือ ข่าวจริง ความรัก ความชัง สันติและสงคราม เกิดขึ้นได้ด้วยการใช้สื่อของเราทุกๆ คน  โดยรู้ตัวหรือไม่ก็ตาม, นี่คือโลกที่ผู้คนทุกๆ คนเริ่มที่จะมีส่วนร่วมสร้างพร้อมๆ กันไม่มีใครเป็นผู้มีอำนาจกำหนดความรู้ ความจริง และผูกขาดอำนาจอีกต่อไปเราทุกคนได้กลายมาเป็นนักปฏิวัติ และ นักโฆษณาชวนเชื่อไปพร้อมๆ กัน

1.3  ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน  6  ข้อ ได้แก่ 1)  นักศึกษาเห็นความสำคัญของคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม ที่บุคคลพึงมีทั้งต่อตนเอง ชุมชน และสังคม  2) นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพที่ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อต้องมี  3) นักศึกษาสามารถเลือกรับข่าวสารหรือเนื้อหาต่าง ๆ จากสื่อที่ดีที่มีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาเองได้ 4) นักศึกษาเคารพและยอมรับในความแตกต่างกันของบุคคล ทั้งในด้านเชื้อชาติ  ศาสนา  สีผิว  ถิ่นที่อยู่ และความแตกต่างทางวัฒนธรรมอื่น ๆ 5) นักศึกษาได้เรียนรู้ว่าการมีจิตสาธารณะนั้น มีความสำคัญต่อชุมชน ท้องถิ่น หรือสังคมที่นักศึกษาเป็นสมาชิกอยู่  และ6) นักศึกษาตระหนักว่าสื่อมีบทบาทในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรมและอื่น ๆ ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบหรือสร้างอิทธิพลทางลบและทางบวกต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติได้  มีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามลำดับ ส่วนจำนวนที่เหลือ 4 ข้อ มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นต่อประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ในระดับมาก ดังนี้ 1) นักศึกษาสามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีด้านการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์การสื่อสารในชีวิตประจำวันของตัวนักศึกษาเอง 2) นักศึกษาสามารถออกแบบสร้างสรรค์สื่อและเนื้อหาของสื่อได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์ของตนเอง ชุมชน และสังคม  3) นักศึกษาสามารถประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับสื่อและการนำเสนอของสื่อที่ได้พบเห็นเพื่อนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และ 4) นักศึกษาสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อตัวนักศึกษาเองได้อย่างสร้างสรรค์  สอดคล้องกับความคิดเห็นของนักศึกษา จากการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ว่า ประโยชน์ของการรู้เท่าทันสื่อ สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน สามารถใช้สื่อในทางที่ถูกต้อง  การตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับฟังหรือเห็นก่อนการตัดสินใจ  ทำให้ไม่เสียเวลา ไม่เสียสุขภาพ และไม่เสียโอกาส  ทั้งนี้ สื่อไม่สามารถควบคุมความคิดของเราได้ทั้งหมด เราควรจะมีวิจารณญานในการเลือกที่เชื่อหรือไม่เชื่อสื่อนั้น ๆ สังคมก็จะไม่ตกเป็นเหยื่อของการเสพสื่อที่ไม่สร้างสรรค์
2.การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา


การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อ โดยมีการวิเคราะห์ กำหนดกลุ่มเป้าหมาย กำหนดวัตถุประสงค์ และกลวิธีในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด และรองลง ได้แก่   1) นักศึกษาจะแสวงหาเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษาต้องการจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น อินเทอร์เน็ต สื่อสังคมออนไลน์ และคัดเลือกข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง และจัดการได้อย่างเป็นระบบ 2) นักศึกษาจะผลิตสื่อ โดยเลือกใช้สัญลักษณ์ เทคนิคทางด้านภาพและเสียงต่าง ๆ เพื่อสร้างความหมาย สื่ออารมณ์ และความงามทางศิลปะ 3) นักศึกษาจะออกแบบเนื้อหาสารผ่านองค์ประกอบภาพและเสียง ให้ผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเข้าใจ และชื่นชอบผลงานของนักศึกษา  4)  และ 5) นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในชุมชน สถานศึกษา หรือสังคมที่นักศึกษาอยู่ มีค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุดเท่ากัน 6) เมื่อนักศึกษาได้รับมอบหมายให้ทำรายงาน ในการแสวงหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต นักศึกษาจะแสวงหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่หลากหลาย แต่จะไม่เชื่อข้อมูลที่พบในทันที ต้องตรวจสอบก่อนว่าเว็บไซต์นั้น น่าเชื่อถือหรือไม่ ผู้เขียนเป็นใคร สารนั้นตรงกับความต้องการของนักศึกษาหรือไม่  7) นักศึกษาจะประเมินตัดสินคุณค่าในเชิงสาระความรู้ ศีลธรรม จรรยาบรรณ วัฒนธรรม ประเพณีต่อเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษา ดู ฟัง หรืออ่าน ทั้งในระดับประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาและสังคม มีค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุดตามลำดับ  และการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ระดับมาก  จำนวน  4  ข้อ ดังนี้ 1) เมื่อนักศึกษาได้รับเนื้อหาข่าวสารผ่านสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์คเกี่ยวกับดารา บุคคลที่มีชื่อเสยง หรือกลุ่มคนเชื้อชาติใดในทางลบ นักศึกษาจะอธิบายได้ว่า สื่อใช้กลวิธีอะไรในการสร้างความหมายทางลบให้กับบุคคลเหล่านั้น และเห็นว่าตนเองไม่จำเป็นต้องเขื่อตามที่สื่อนำเสนอ  2) นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อได้โดยใช้เทคนิคทางด้านภาพและเสียงในการประกอบสร้างความหมายต่าง ๆ ได้อย่างสร้างสรรค์  3) นักศึกษาจะประเมินตัดสินคุณค่าทางศิลปะต่อเนื้อหาสื่อที่นักศึกษา ดู ฟัง หรืออ่าน และ 4) นักศึกษาจะประเมินว่าเนื้อหาข่าวสารต่าง ๆ ของสื่อได้สร้างให้เกิดค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่าง ๆ ที่สื่อสร้างขึ้น และจะปฏิเสธ ไม่ยอมรับค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนที่สื่อได้สร้างความหมายขึ้นมาแล้วไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจ  (อ้างถึงใน กาญจนา แก้วเทพ , หน้า 13) กล่าวไว้ว่า “ทฤษฎีการใช้และความพึงพอใจ (Uses and Gratifications) นั นเป็นการศึกษาในแง่จิตวิทยาสังคมทางด้านความเชื่อและความคิดเห็นส่วน บุคคล โดยที่บุคคลจะเป็นผู้เลือกใช้สื่อประเภทต่าง ๆ ในการสื่อสารเพื่อตอบสนองความต้องการของ ตนเอง” และ เวนเนอร์ (Wenner, 1985 อ้างใน วิทยา ดำรงเกียรติศักดิ์ และสหัทยา ดำรงเกียรติศักดิ์, 2548, หน้า 9) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความพึงพอใจในการบริโภคข่าวสาร (new gratification) นั น สามารถแบ่งความพึงพอใจในการบริโภคสื่อข่าวสารเป็น 4 กลุ่ม ดังนี 1) การใช้ข่าวสารเพื่อประโยชน์ทางด้านข้อมูลเพื่อการอ้างอิงเพื่อเป็นแรงเสริมย ้าใน ความสัมพันธ์ระหวังบุคคลกับสังคม (orientational gratification) เป็นรูปแบบของความต้องการที่ แสดงออกมา ได้แก่ การติดตามข่าวสาร (surveillance) หรือการได้มาซึ่งข้อมูลเพื่อช่วยในการ ตัดสินใจ (decisional utility) 2) การใช้ข่าวสารเพื่อเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลเกี่ยวกับสังคม (social gratification) ซึ่งรับรู้ จากข่าวสารเข้ากับเครือข่ายส่วนบุคคลของปัจเจกชน เช่น การน้าข้อมูลไปใช้ในการสนทนากับผู้อื่น หรือใช้เป็นข้อมูลเพื่อการชักจูงใจ 3) กระบวนการใช้ประโยชน์จากข่าวสารเพื่อด้ารงเอกลักษณ์ของบุคคล (para-social gratification) หรือเพื่อการอ้างอิงผ่านตัวบุคคลที่เกี่ยวข้องกับสื่อหรือปรากฏในเนื อหาของสื่อ 4) กระบวนการใช้ข่าวสารเพื่อประโยชน์ในการลดหรือผ่อนคลายความตึงเครียดทางอารมณ์ หรือเพื่อปกป้องตนเอง (para-orientational gratification) เช่น เป็นการใช้เวลาให้หมดไปเพื่อความ เพลิดเพลิน สนุกสนาน เพื่อหลีกหนีจากสิ่งที่ไม่พึงพอใจอย่างอื่น จากทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจที่ได้กล่าวมานี สามารสรุปได้ว่าผู้รับสารจะเป็น ผู้เลือกที่จะแสวงหาข้อมูลข่าวสารจากสื่อมวลชนเอง สื่อมวลชนจะเป็นแค่เพียงตัวเลือกที่หลากหลาย ส้าหรับผู้รับสาร ผู้รับสารจะเลือกใช้ประโยชน์จากสื่อใดนั นจะขึ นอยู่กับความต้องการส่วนบุคคล หรือแรงจูงใจของตนเอง โดยในแต่ละบุคคลจะมีจุดมุ่งหมาย หรือความตั งใจ เพื่อใช้ประโยชน์จากสื่อให้ เกิดความพึงพอใจแก่ตนเองเป็นหลัก ดังนั นการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจจากสื่อมวลชน ของนัก ด้าน ้าชาวไทยนั นก็มีความต้องการที่แตกต่างกันไปตามสภาวะของสังคมและจิตใจ
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้

1.
สถาบันการศึกษาสามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาสื่อการสอนและหลักสูตรการรู้เท่าทันสื่อ

2.องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อของเยาวชนและประชาชนในสังคม

3. นำผลการวิจัยนี้ไปใช้ในการพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อ โดยต้องเน้นไปที่การพัฒนาด้าน
ความคิดหรือกระบวนการทางปัญญา (cognitive process) คือ การคิดวิจารณญาณหรือการคิดเชิงวิพากษ์ ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษาหรือผู้รับสารมีความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะในการรับ เลือก วิเคราะห์ ประเมิน แยกแยะ ตอบโต้แสดงความคิดเห็นต่อสื่อ อย่างมีเหตุผล รู้ถึงผลกระทบของเนื้อหาสื่อว่ามีผลต่อพฤติกรรมอย่างไร หวังผลอะไร เพื่อจะได้สามารถจัดการกับสิ่งที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 

4.  สื่อมวลชน/ผู้ผลิตสื่อ ต้องเรียนรู้ และทบทวนกลวิธีการสร้างสื่อในปัจจุบัน ว่ามีความ
น่าเชื่อถือ มีความเหมาะสมหรือไม่  โดยผู้ผลิตสื่อ/สื่อมวลชนได้ชื่อว่าเป็นผู้ส่งสาร ควรตระหนักถึงจรรยาบรรณวิชาชีพของตนเองในการที่จะส่งสารอย่างมีคุณภาพ ใส่ใจคนรอบข้าง ใส่ใจสังคม อย่างเข้าใจกฎเกณฑ์ กติกาการอยู่ร่วมกันในโลกออนไลน์ ถ้าสื่อใหม่เป็นที่ๆ ทุกคนเอาระเบิดมาวางใส่ โลกก็จะไม่น่าอยู่ แต่ถ้าสื่อมวลชน/ผู้ผลิตสื่อทุกคน ใช้สติ  ใช้ปัญญาความรู้ ความจริง และเจตนาดี หวังดีต่อกัน เพื่อสร้างสรรค์สังคมไทย โลกก็จะน่าอยู่มากขึ้น  
ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป

1. ศึกษาการรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้ กับนักศึกษาสาขาหรือคณะอื่น ๆ ที่นอกเหนือจากนักศึกษานิเทศก์ศาสตร์

2.  เปรียบเทียบการรู้เท่าทันสื่อระหว่างนักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ กับนักศึกษา
สาขาวิชาอื่น ๆ ภายในมหาวิทยาลัยเดียวกัน


3. เปรียบเทียบการรู้เท่าทันสื่อของนักศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชน

4.  ศึกษาการรู้เท่าทันสื่อท้องถิ่นของเยาวชนในภูมิภาคต่าง ๆ
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ภาคผนวก ก
แบบสอบถามเรื่อง การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้
แบบสอบถามเรื่อง  การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้
คำชี้แจง  
1.
แบบสอบถามนี้เป็นเครื่องมือจัดเก็บข้อมูลงานวิจัยเรื่อง “การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้” ซึ่งเป็นงานวิจัยตามโครงการพัฒนาหลักสูตรและเนื้อหาการรู้เท่าทันสื่อ สำหรับอุดมศึกษา  โดยข้อมูลที่ได้รับนี้จะนำไปใช้ประโยชน์ทางวิชาการเท่านั้น 
2.
นักศึกษาโปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง/ตามความคิดเห็น
3.
แบบสอบถาม  มี 6 ตอน ประกอบด้วย
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัว จำนวน 4 ข้อ

ตอนที่ 2 ความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  จำนวน 10 ข้อ

ตอนที่ 3 ความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  จำนวน  10 ข้อ
ตอนที่ 4 ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  จำนวน 10 ข้อ

ตอนที่ 5 การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  จำนวน 11 ข้อ

ตอนที่ 6 ความคิดเห็นอื่น ๆ ของนักศึกษาต่อประโยชน์และการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ 
                                                    ขอขอบคุณในความร่วมมือตอบแบบสอบถาม มา ณ ที่นี้

           คณะวิจัย                                                                                  สถาบันอุดมศึกษา 13 แห่ง
ตอนที่ 1 โปรดใส่เครื่องหมาย  ( ลงใน   (   

1. เพศ                 ( ชาย
( หญิง       
2. ชั้นปีที่              ( 1
( 2
( 3

( 4
3. สถาบันการศึกษา ( มหาวิทยาลัยสวนดุสิต
( มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิถต์
                         ( มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
( มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช
                         ( มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลอลงกรณ์
( มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
                         ( มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี

( มหาวิทยาลัยรังสิต
                         ( สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์
( มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
                         ( มหาวิทยาลัยเชียงใหม่                
( มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
                         ( มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี

4. รายวิชาที่เรียนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ  
( วิชาการรู้เท่าทันสื่อ     ( วิชาอื่นทางนิเทศศาสตร์ 

                                             
( วิชาในหมวดศึกษาทั่วไป

ตอนที่ 2 โปรดใส่เครื่องหมาย ( ในข้อความที่นักศึกษาเห็นว่าถูก และใส่เครื่องหมาย x ในข้อความที่นักศึกษาเห็นว่าผิด

	ข้อความ
	ถูก
	ผิด

	1. สื่อมีเจตนาอันบริสุทธิ์ในการนำเสนอเนื้อหาข่าวสารมายังผู้ชมอย่างไม่มีสิ่งใดเคลือบแฝง ประชาชนสามารถไว้วางใจการทำงานของสื่อ
	
	

	2. การที่โฆษณาผลิตภัณฑ์ดูแลผิวมักเล่าเรื่องว่าผู้หญิงที่มีผิวขาวจะประสบความสำเร็จทั้งในด้านครอบครัวและการงานนั้นเป็นสิ่งที่ถูกต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง
	
	

	3. ขนาดภาพ มุมกล้อง การเชื่อมต่อภาพ การจัดแสงที่แตกต่างกันสามารถสร้างความหมายต่อสารที่แตกต่างกัน
	
	

	4. สื่อทำงานอย่างอิสระไม่มีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เข้ามามีอิทธิพลอยู่เบื้องหลังแต่อย่างใด
	
	

	5. การที่นักศึกษาชมโฆษณา ภาพยนตร์ หรือละครโทรทัศน์แล้วเกิดความรู้สึก ทัศนคติอย่างใดหนึ่งขึ้นมานั้นมาจากความรู้สึกจิตใต้สำนึกของนักศึกษาเองทั้งหมด ไม่เกี่ยวกับภาพที่เห็น เสียงที่ได้ยินจากสื่อ
	
	

	6. ดาราที่เห็นกันว่าสวย หุ่นและผิวพรรณดี แต่งกายมีรสนิยมในรายการ/ละครโทรทัศน์นั้น ความจริงอาจไม่เป็นเช่นนั้น เพราะการที่ดาราดูดีได้เป็นผลจากการเทคนิคทางด้านภาพต่าง ๆ เข้ามาช่วย
	
	

	7. หลังจากดูละคร/ภาพยนตร์เกี่ยวกับสงครามการต่อสู้ของ 2 ชนชาติ การที่ชาติอีกชาติหนึ่งถูกสร้างให้เป็นวีรบุรุษ ทำแต่สิ่งดีงาม และอีกชาติหนึ่งถูกสร้างเป็นศัตรู ทำแต่สิ่งชั่วร้ายนั้นเป็นผลจากการสร้างความหมายของสื่อ
	
	

	8. โฆษณาทุกวันนี้เป็นเป็นเสมือนคู่มือทางลัดในการดำเนินชีวิตที่สอนให้เราประสบความสำเร็จทั้งในเรื่องชีวิตส่วนตัว การงาน และครอบครัว
	
	

	ข้อความ
	ถูก
	ผิด

	9. การสื่อสารขององค์กรสื่อแต่ละครั้งนั้นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการสื่อสารจะมีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และมีการศึกษาพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย
	
	

	10. ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สารคดี ละครโทรทัศน์  จัดเป็นงานศิลปะแขนงหนึ่งที่เราสามารถสัมผัสความงามได้จากการเล่าเรื่อง ภาพและเสียงที่ถูกถ่ายทอด
	
	


ตอนที่ 3  โปรดใส่เครื่องหมายถูก ( ในข้อความที่นักศึกษาเห็นว่า “ใช่” และใส่เครื่องหมาย  x ในข้อความที่นักศึกษาเห็นว่า “ไม่ใช่”
	ข้อความ
	ใช่
	ไม่ใช่

	1. นักศึกษาตีความหมาย สัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการสร้างความหมายผ่านเนื้อหาข่าวสารในสื่อได้
	
	

	2. นักศึกษาเห็นคุณค่า ซาบซึ้งไปกับความงามทางศิลปะที่สื่อได้สร้างสรรค์ขึ้น
	
	

	3. นักศึกษาวิเคราะห์เนื้อหาข่าวสารในสื่อได้ว่ามีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมที่เข้ามามีอิทธิพลต่อองค์กรผลิตสื่อ 
	
	

	4. นักศึกษาอธิบายได้ว่าเนื้อหาข่าวสารที่สื่อผลิตขึ้นนั้นมีนัยทางธุรกิจการค้าแอบแฝงอยู่
	
	

	5. นักศึกษาตีความค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่างๆ ที่สื่อสร้างความหมายขึ้นได้
	
	

	6. นักศึกษาอธิบายได้ว่าเหตุที่ละครประสบความสำเร็จมักถูกนำกลับมาทำใหม่ โดยดาราคู่ขวัญที่เป็นที่นิยมซ้ำไปซ้ำมาอยู่เสมอนั้นเป็นเพราะทางสถานีฯ/ผู้ผลิตมั่นใจว่าละครเรื่องนั้น ๆ จะเป็นที่นิยมของผู้ชมอีกครั้ง ประสบความสำเร็จทั้งในแง่ปริมาณคนดูและรายได้
	
	

	7. นักศึกษาอธิบายได้ว่าการที่คนเรามีความคิดต่อกลุ่มคน ภูมิภาค เชื้อชาติต่าง ๆ นั้นอย่างสรุปเหมารวมว่าพวกเขาเป็นคนลักษณะแบบนั้นแบบนี้ทั้งในความหมายเชิงบวกและความหมายเชิงลบเป็นเพราะผลจากการสร้างความหมายผ่านเทคนิควิธีการต่าง ๆ ของสื่อ
	
	

	8. เมื่อนักศึกษาชมละครโทรทัศน์ ภาพยนตร์ที่นักศึกษาชื่นชอบแล้ว นักศึกษาอธิบายได้ถึงกลวิธีที่สื่อใช้ ไม่ว่าจะเป็นมุมกล้อง การจัดแสง การสร้างความหมายผ่านองค์ประกอบภาพ และการสร้างบุคลิกลักษณะของตัวละคร
	
	

	9. นักศึกษาอธิบายได้ว่าการที่ข่าวเดียวกัน แต่สื่อต่างสำนักกันอาจนำเสนอข่าวแตกต่างกันออกไปนั้นเพราะแต่ละองค์กรสื่อมีจุดยืน จุดมุ่งหมาย ปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจที่เข้ามามีอิทธิพลแตกต่างกันออกไป
	
	

	10. นักศึกษาอธิบายได้ว่าผู้ผลิตสื่อมีวิธีการต่าง ๆ  ในการเข้าถึงผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย มีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย
	
	


ตอนที่ 4  โปรดแสดงความคิดเห็นต่อข้อความต่อไปนี้  ด้วยการใส่เครื่องหมายถูก ( ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา
** “สื่อ” ที่กล่าวถึงในข้อความ หมายถึง โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ ภาพยนตร์ โฆษณา คลิปวิดีโอ ข้อมูลต่างๆ ในอินเทอร์เน็ต หรือ โซเชียลมีเดีย
	ข้อความ
	ระดับความคิดเห็น

	
	5
เห็นด้วยมากที่สุด
	4
เห็นด้วยมาก
	3
เห็นด้วยปานกลาง
	2
เห็นด้วยน้อย
	1
เห็น
ด้วยน้อยที่สุด

	1. นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพที่ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อต้องมี
	
	
	
	
	

	2. นักศึกษาเห็นความสำคัญของคุณค่า คุณธรรม จริยธรรม ที่บุคคลพึงมี ทั้งต่อตนเอง ชุมชน และสังคม
	
	
	
	
	

	3. นักศึกษาตระหนักว่าสื่อมีบทบาทในด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม และอื่น ๆ ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบหรือสร้างอิทธิพลทางลบและทางบวกต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติได้
	
	
	
	
	

	4. นักศึกษาสามารถเลือกรับข่าวสารหรือเนื้อหาต่าง ๆ จากสื่อที่ดีที่มี
คุณภาพ
และเป็นประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาเองได้
	
	
	
	
	

	5. นักศึกษาสามารถประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับสื่อและการนำเสนอของสื่อที่ได้พบเห็นเพื่อนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	
	
	
	
	

	6. นักศึกษาสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อตัวนักศึกษาเองได้อย่างสร้างสรรค์
	
	
	
	
	

	7. นักศึกษาได้เรียนรู้ว่าการมีจิตสาธารณะนั้นมีความสำคัญต่อชุมชน ท้องถิ่น หรือสังคมที่นักศึกษาเป็นสมาชิกอยู่
	
	
	
	
	

	8. นักศึกษาเคารพและยอมรับในความแตกต่างกันของบุคคล ทั้งในด้านเชื้อชาติ ศาสนา สีผิว ถิ่นที่อยู่ และความแตกต่างทางวัฒนธรรมอื่น ๆ
	
	
	
	
	

	9. นักศึกษาสามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีด้านการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์การสื่อสารในชีวิตประจำวันของตัวนักศึกษาเอง
	
	
	
	
	

	10. นักศึกษาสามารถออกแบบสร้างสรรค์สื่อและเนื้อหาของสื่อได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์ของตนเอง ชุมชน และสังคม
	
	
	
	
	


ตอนที่ 5  โปรดแสดงความคิดเห็นต่อข้อความต่อไปนี้  ด้วยการใส่เครื่องหมายถูก ( ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา
** “สื่อ” ที่กล่าวถึงในข้อความ หมายถึง โทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ ภาพยนตร์ โฆษณา คลิปวิดีโอ ข้อมูลต่าง ๆ ในอินเทอร์เน็ต หรือโซเชียลมีเดีย
	ข้อความ
	ระดับความคิดเห็น

	
	5
เห็นด้วยมากที่สุด
	4
เห็นด้วยมาก
	3
เห็นด้วยปานกลาง
	2
เห็นด้วยน้อย
	1
เห็น
ด้วยน้อยที่สุด

	1. นักศึกษาจะประเมินตัดสินคุณค่าทางศิลปะต่อเนื้อหาสื่อที่นักศึกษา ดู ฟัง หรืออ่าน
	
	
	
	
	

	2. นักศึกษาจะประเมินตัดสินคุณค่าในเชิงสาระความรู้ ศีลธรรม จรรยาบรรณ วัฒนธรรม ประเพณีต่อเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษา ดู ฟัง หรืออ่าน ทั้งในระดับประโยชน์ต่อตัวนักศึกษาและสังคม
	
	
	
	
	

	3. นักศึกษาจะประเมินว่าเนื้อหาข่าวสารต่างๆ ของสื่อได้สร้างให้เกิดค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนต่าง ๆ ที่สื่อสร้างขึ้น และจะปฏิเสธ ไม่ยอมรับค่านิยม แนวคิด ภาพตัวแทนที่สื่อได้สร้างความหมายขึ้นมาแล้วไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง

	
	
	
	
	

	4. นักศึกษาจะแสวงหาเนื้อหาข่าวสารที่นักศึกษาต้องการจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เข่น อินเทอร์เน็ต สื่อสังคมออนไลน์ และคัดเลือกข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ถูกต้อง และจัดการได้อย่างเป็นระบบ

	
	
	
	
	

	5. นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อได้โดยใช้เทคนิคทางด้านภาพ และเสียงในการประกอบสร้างความหมายต่าง ๆ  ได้อย่างสร้างสรรค์
	
	
	
	
	

	6. นักศึกษาจะผลิตสื่อ โดยเลือกใช้สัญลักษณ์ เทคนิคทางด้านภาพ และเสียงต่าง ๆ เพื่อสร้างความหมาย สื่ออารมณ์ และความงามทางศิลปะ
	
	
	
	
	

	7. นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อ โดยมีการวิเคราะห์ กำหนดกลุ่มเป้าหมาย กำหนดวัตถุประสงค์ และกลวิธีในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม 
	
	
	
	
	

	8. นักศึกษาจะออกแบบเนื้อหาสารผ่านองค์ประกอบภาพและเสียง ให้ผู้รับสารที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเข้าใจ และชื่นชอบผลงานของนักศึกษา

	
	
	
	
	

	ข้อความ
	ระดับความคิดเห็น

	
	5
เห็นด้วยมากที่สุด
	4
เห็นด้วยมาก
	3
เห็นด้วยปานกลาง
	2
เห็นด้วยน้อย
	1
เห็น
ด้วยน้อยที่สุด

	9. เมื่อนักศึกษาได้รับเนื้อหาข่าวสารผ่านสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์คเกี่ยวกับดารา บุคคลที่มีชื่อเสียง  หรือกลุ่มคนเชื้อชาติใดในทางลบ นักศึกษาจะอธิบายได้ว่าสื่อใช้กลวิธีอะไรในการสร้างความหมายทางลบให้กับบุคคลเหล่านั้น และเห็นว่าตนเองไม่จำเป็นต้องเชื่อตามที่สื่อนำเสนอ
	
	
	
	
	

	10. เมื่อนักศึกษาได้รับมอบหมายให้ทำรายงาน ในการแสวงหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต นักศึกษาจะแสวงหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่หลากหลาย แต่จะไม่เชื่อข้อมูลที่พบในทันทีต้องตรวจสอบก่อนว่าเว็บไซต์นั้นน่าเชื่อถือหรือไม่ ผู้เขียนเป็นใคร สารนั้นตรงกับความต้องการของนักศึกษาหรือไม่
	
	
	
	
	

	11. นักศึกษาจะผลิตเนื้อหาข่าวสารและสื่อที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในชุมชน สถานศึกษา หรือสังคมที่นักศึกษาอยู่
	
	
	
	
	


ตอนที่ 6 ความคิดเห็นอื่น ๆ ของนักศึกษาต่อประโยชน์และการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ
_________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

คำชี้แจง
สำหรับอาจารย์ผู้สอนในกระบวนการจัดเก็บข้อมูลงานวิจัย
“การรู้เท่าทันสื่อ : ประโยชน์และการนำไปใช้”

แบบสอบถามสำหรับจัดเก็บข้อมูลจากนักศึกษา มีทั้งสิ้น 6 ตอน ซึ่งมีประเด็นชี้แจงดังต่อไปนี้
ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา  จำนวน 4 ข้อ

ตอนที่ 2 เป็นการวัด “ความรู้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ” จำนวน 10 ข้อ ใช้วิธีการวัดแบบตรวจคำตอบถูก/ผิดข้อละ 1 คะแนน โดยให้นักศึกษาใส่เครื่องหมายถูก (  ในข้อความที่เห็นว่าถูก และใส่เครื่องหมายผิด x ในข้อความที่เห็นว่าผิด  มีข้อคำถามและคำเฉลยดังนี้
	ข้อคำถาม
	คำเฉลย

	1. สื่อมีเจตนาอันบริสุทธิ์ในการนำเสนอเนื้อหาข่าวสารมายังผู้ชมอย่างไม่มีสิ่งใดเคลือบแฝง ประชาชนสามารถไว้วางใจการทำงานของสื่อ
	คำตอบ คือ ผิด

	2. การที่โฆษณาผลิตภัณฑ์ดูแลผิวมักเล่าเรื่องว่าผู้หญิงที่มีผิวขาวจะประสบความสำเร็จทั้งในด้านครอบครัวและการงานนั้นเป็นสิ่งที่ถูกต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง
	คำตอบ คือ ผิด

	3. ขนาดภาพ มุมกล้อง การเชื่อมต่อภาพ การจัดแสงที่แตกต่างกันสามารถสร้างความหมายต่อสารที่แตกต่างกัน
	คำตอบ คือ ถูก

	4. สื่อทำงานอย่างอิสระไม่มีปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เข้ามามีอิทธิพลอยู่เบื้องหลังแต่อย่างใด
	คำตอบคือ ผิด


	5. การทีนักศึกษาชมโฆษณา ภาพยนตร์ หรือละครโทรทัศน์แล้วเกิดความรู้สึก ทัศนคติอย่างใดหนึ่งขึ้นมานั้นมาจากความรู้สึกจิตใต้สำนึกของนักศึกษาเองทั้งหมด ไม่เกี่ยวกับภาพที่เห็น เสียงที่ได้ยินจากสื่อ
	คำตอบ คือ ผิด

	6. ดาราที่เห็นกันว่าสวย หุ่นและผิวพรรณดี แต่งกายมีรสนิยมในรายการ/ละครโทรทัศน์นั้น ความจริงอาจไม่เป็นเช่นนั้น เพราะการที่ดาราดูดีได้เป็นผลจากการเทคนิคทางด้านภาพต่าง ๆ เข้ามาช่วย
	คำตอบ คือ ถูก

	7. หลังจากดูละคร/ภาพยนตร์เกี่ยวกับสงครามการต่อสู้ของ 2 ชนชาติ การที่ชาติอีกชาติหนึ่งถูกสร้างให้เป็นวีรบุรุษ ทำแต่สิ่งดีงาม และอีกชาติหนึ่งถูกสร้างเป็นศัตรู ทำแต่สิ่งชั่วร้ายนั้นเป็นผลจากการสร้างความหมายของสื่อ
	คำตอบ คือ ถูก

	8. โฆษณาทุกวันนี้เป็นเป็นเสมือนคู่มือทางลัดในการดำเนินชีวิตที่สอนให้เราประสบความสำเร็จทั้งในเรื่องชีวิตส่วนตัว การงาน และครอบครัว
	คำตอบ คือ ผิด

	9. การสื่อสารขององค์กรสื่อแต่ละครั้งนั้นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการสื่อสารจะมีการกำหนดผู้รับสารกลุ่มเป้าหมาย และมีการศึกษาพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมาย
	คำตอบ คือ ถูก

	10. ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สารคดี ละครโทรทัศน์  จัดเป็นงานศิลปะแขนงหนึ่งที่เราสามารถสัมผัสความงามได้จากการเล่าเรื่อง ภาพและเสียงที่ถูกถ่ายทอด
	คำตอบ คือ ถูก


ตอนที่ 3 เป็นการวัด “ความเข้าใจในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ”  จำนวน 10 ข้อ ใช้วิธีการวัดแบบตรวจคำตอบใช่/ไม่ใช่   โดยถ้าตอบ “ใช่”  ข้อละ 1 คะแนน  และ “ไม่ใช่”  0  คะแนน 
ตอนที่ 4 เป็นการวัด “ประโยชน์ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ” จำนวน 10 ข้อ โดยให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็น และกำหนดค่าระดับคะแนนเป็น 5 ระดับ (5 เห็นด้วยมากที่สุด 4 เห็นด้วยมาก 3 เห็นด้วยปานกลาง 2 เห็นด้วยน้อย และ 1  เห็นด้วยน้อยที่สุด)

ตอนที่ 5 เป็นการวัด “การนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ”  จำนวน 11 ข้อ โดยให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็น และกำหนดค่าระดับคะแนนเป็น 5 ระดับ (5 เห็นด้วยมากที่สุด  4 เห็นด้วยมาก 3 เห็นด้วยปานกลาง 2 เห็นด้วยน้อย และ 1 เห็นด้วยน้อยที่สุด)

ตอนที่ 6 เป็นความคิดเห็นอื่น ๆ ของนักศึกษาต่อประโยชน์และการนำไปใช้ในเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ


ภาคผนวก ข
ภาพการจัดการเรียนการสอน
แนวคิดเกี่ยวกับสื่อ


แนวคิดและทฤษฎีการรู้เท่าทันสื่อ




การใช้ประโยชน์จากสื่อ





ภาคผนวก ค

สื่อการสอนที่ใช้

ไฟล์ Idea Grow - Animation ทำไมต้องเท่าทันสื่อ  

ประวัติผู้วิจัย 
ชื่อ-สกุล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เยาวภา บัวเวช 
ประวัติการศึกษา
พ.ศ.2550  -   สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา จากมหาวิทยาลัย 
 

ศิลปากร Ph.D.(Educational Administration)


    -  สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการประชาสัมพันธ์  จากมหาวิทยาลัยสยาม

       สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการจัดการทั่วไป  จากวิทยาลัยครูนครปฐม
ปัจจุบัน

เลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม


ประธานสาขาวิชานิเทศศาสตร์  คณะวิทยาการจัดการ


อุปนายกสมาคมศิษย์เก่ามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม


ประสบการณ์ด้านวิจัย
เยาวภา  บัวเวช (2554) การพัฒนาระบบบริหารจัดการประปาหมู่บ้านแบบมีส่วนร่วม : องค์การ
บริหารส่วนตำบลลำพญา อำเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 
สุชาดา  แสงดวงดี /เยาวภา  บัวเวช และมาริษา  สุจิตวนิช. (2554) ความต้องการสื่อและ
 

สารสนเทศเพื่อการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนในเขตจังหวัดนครปฐมตาม
 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ทุนสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
 

(ผู้วิจัยร่วม)
สุชาดา  แสงดวงดี /เยาวภา  บัวเวช และมาริษา  สุจิตวนิช. (2555) ความต้องการใช้ประโยชน์จาก
 

ศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงในภาคการเกษตรในทัศนะของชุมชนตำบลลำพญา อำเภอ
 

บางเลน  จังหวัดนครปฐม (ผู้วิจัยร่วม)
สุชาดา  แสงดวงดี /เยาวภา  บัวเวช และมาริษา  สุจิตวนิช. (2555) รูปแบบการสื่อสารแบบมีส่วน
 

ร่วมเพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนครปฐม ตามหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง (ผู้วิจัยร่วม)

เยาวภา  บัวเวช (2558) บริบททุนทางสังคมและวัฒนธรรมชุมชนองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านไร่ 
 

ด้วยการวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณนาแบบเร่งด่วน (RECAP) อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี
เยาวภา  บัวเวช และคณะ (2558). การจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชนเพื่อถอดบทเรียน
 

รูปธรรมการจัดการงานในพื้นที่ ตำบลบ้านไร่ อำเภอเมือง จังหวัดราชุบรี

 
ฯลฯ
ประวัติผู้วิจัย

ชื่อ-สกุล 

อาจารย์ ดร.มาริษา สุจิตวนิช
ตำแหน่ง
อาจารย์สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
วุฒิการศึกษา

ปริญญาตรี

ศิลปศาสตรบัณฑิต (ภาษาอังกฤษสื่อสารธุรกิจ)




มหาวิทยาลัยสยาม (2537) 


ปริญญาโท

นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต (การประชาสัมพันธ์)




มหาวิทยาลัยสยาม (2542)


ปริญญาเอก  
Doctor of Management (Communications Management)
 



มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (2550)

ผลงานวิจัย
 
1. สุชาดา แสงดวงดี, เยาวภา บัวเวช, มาริษา สุจิตวนิช. (2547) ภาพลักษณ์ที่พึงปรารถนาสำหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมในทัศนะของคณาจารย์ นักศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง โดยทุนอุดหนุนการวิจัยจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 
2. มาริษา สุจิตวนิช. (2550) ยุทธวิธีในการลดผลกระทบพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของบุคคลที่มีชื่อเสียงในสื่อสารมวลชนต่อทุรกรรมเยาวชน โดยทุนส่วนตัว
 
3. สุชาดา แสงดวงดี, เยาวภา บัวเวช, มาริษา สุจิตวนิช. (2552) แนวทางการพัฒนาบทบาทและศักยภาพการสื่อสารของศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงตามความต้องการของชุมชนตำบลลำพญา อำแภอบางเลน จังหวัดนครปฐม โดยทุนอุดหนุนการวิจัยจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 
4. มาริษา สุจิตวนิช. (2553) รูปแบบการจัดการการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมขององค์การบริหารส่วนตำบลต่อชุมชน ศึกษาเฉพาะกรณี ตำบลลำพญา อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม โดยทุนอุดหนุนการวิจัยจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

5. สุชาดา แสงดวงดี, เยาวภา บัวเวช, มาริษา สุจิตวนิช. (2554) ความต้องการสื่อและสารสนเทศเพื่อการดำเนินงานวิสาหกิจชุมชนในเขตจังหวัดนครปฐมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยทุนอุดหนุนการวิจัยจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 
6. มาริษา สุจิตวนิช. (2555) รูปแบบการจัดการการสื่อสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการป้องกันปัญหายาเสพติดแบบยั่งยืนขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองปากโลง อำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม โดยทุนอุดหนุนการวิจัยจาก โครงการ ABC/PUS MAG สกว.
   
7. มาริษา สุจิตวนิช. (2556) แนวทางความร่วมมือทางวิชาการด้านนิเทศศาสตร์ในกลุ่มอาเซียนศึกษากรณี โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมและ University Utara Malaysia สนับสนุนโดยหลักสูตรผู้บริหารการสื่อสารมวลชนระดับกลาง (บสก.) รุ่นที่ 4 สถาบันอิศรา มูลนิธิพัฒนาสื่อมวลชนแห่งประเทศไทย
 
ฯลฯ













คำถามเกี่ยวกับ Text


ตัวบทนี้อยู่ในสื่อแบบไหน/ ประเภทไหน


อะไรคือรหัสและไวยากรณ์ที่ปรากฏ


ลักษณะบุคลิกรูปแบบนั้นเหมือนกับอะไร











คำถามเกี่ยวกับ Production


ใคร (บุคคล/ บริษัท/ องค์กร ใดเป็นผู้สร้าง Text 


เทคนิคอะไรที่ถูกใช้


Text นี้ถูกทำให้เป็นการตลาดและ�ถูกแพร่กระจายไปได้อย่างไร


มีกฎหรือข้อกำหนดอะไรในการผลิตและบริโภค Text





คำถามเกี่ยวกับ Audience


ใครเป็นกลุ่มเป้าหมาย


มีหลักฐานอะไรจึงเห็นว่ากลุ่มที่ระบุเป็นกลุ่มเป้าหมาย


คนกลุ่มไหนที่ Text นี้ไม่ได้กล่าวถึง


ทำไม/ อย่างไร Text นี้จึงโดนใจผู้รับสาร








ประโยชน์และการนำไปใช้





ความรู้


ความเข้าใจ


การนำไปใช้


ตนเอง


สังคม








ความสามารถ�ในการรู้เท่าทันสื่อ





การเข้าถึงสื่อและสาร


การวิเคราะห์สื่อและสาร


การประเมินสื่อและสาร


การสร้างสรรค์สื่อและสาร








ผลลัพธ์











ชุดการสอนรู้เท่าทันสื่อ





1. หนังสือ


2. คู่มือ


3. ซีดีรอม





นักศึกษา


(ผู้เรียน)














อาจารย์


(ผู้สอน)














ประโยชน์และการนำไปใช้





1. เนื้อหา


ความครบถ้วน


ความถูกต้อง


ความเข้าใจง่าย


2. การเรียนการสอน


เทคนิควิธีการสอน


กิจกรรมการเรียนการสอน


การประเมินผลการเรียนรู้





ภาพที่ 2.3 กรอบแนวคิดการวิจัย
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