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บทคดัย่อ 

งานวิจยัเร่ือง รูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดั
กาญจนบุรี มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP 
จงัหวดักาญจนบุรี 2) เพื่อศึกษาหารูปแบบ (Model) เพื่อพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการทางธุรกิจของ
กลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการวิจยัเชิงผสมผสาน โดยใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อ
เก็บรวบรวมขอ้มูล ให้ไดต้ามวตัถุประสงค์ของการวิจยั มุ่งเน้นให้ความส าคญักบัการคน้หาขอ้เท็จจริงเพื่อ
เป็นแนวทางปฏิบัติไปสู่ ตวัแบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ของกลุ่มสินค้า OTOP จงัหวดั
กาญจนบุรี โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 20 ราย และเม่ือไดต้วัแบบดงักล่าวแลว้ หลงัจากนั้น ผูว้ิจยั
จะด าเนินการวิธีเชิงปริมาณเพื่อท าการตรวจสอบ ความคิดเห็นของผูเ้ก่ียวขอ้งกบัตวัแบบการพฒันาท่ีได้
พฒันาข้ึน จากกลุ่มประชากรของผูป้ระกอบการท่ีจดทะเบียนผูท้  าธุรกิจ OTOP กบัพฒันาชุมชนจงัหวดั
กาญจนบุรี จ  านวน 122 ราย ค านวณกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีของทาโร ยามาเน่ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 93 
ราย และใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย  ผลการวจิยัพบวา่ 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (คิดเป็นร้อยละ 63.44) อายุเฉล่ีย 50 ปี มีจ  านวนเงินทุน
ในการประกอบธุรกิจท่ี 706,774 บาท และมีพนกังานโดยเฉล่ียท่ี 17 คน โดยมีอาชีพหลกัคือคา้ขาย (คิดเป็น
ร้อยละ 69.89) ส่วนใหญ่ไม่มีอาชีพรอง (คิดเป็นร้อยละ 67.74) มีสถานภาพสมรส (คิดเป็นร้อยละ 74.19) 
ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่จบชั้นปริญญาตรี (คิดเป็นร้อยละ 33.33) โดยผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
ประธานกลุ่ม (คิดเป็นร้อยละ 49.46)  ลกัษณะประเภทธุรกิจของกลุ่ม OTOP ส่วนใหญ่อยูใ่นธุรกิจเส้ือผา้ 
(คิดเป็นร้อยละ 38.70) มีประสบการณ์ในการท าธุรกิจ มากกวา่ 8 ปี (คิดเป็นร้อยละ 68.82)และมีขนาดธุรกิจ 
OTOP 4 ดาว (คิดเป็นร้อยละ 44.10) 

ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัดา้น ลกัษณะเฉพาะของผลิตภณัฑ์ท่ีโดดเด่นของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดั
กาญจนบุรี (IND) ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก การส่งเสริมจากภาครัฐ (β= 0.22)  การให้ข่าวสารและการ
ประชาสัมพนัธ์ (β= 0.15) สภาพการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจ (β= 0.14)  โดยมี  ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ท่ี
ส่งผลเชิงผกผนั (β= -0.20) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ความรู้และความช านาญของผูป้ระกอบการและ
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พนกังาน (KNW)  ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก สภาพการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจ (β= 0.39)  ลกัษณะเฉพาะของ
ผลิตภณัฑ์ท่ีโดดเด่น (β= 0.39) และ การให้ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์  (β= 0.31) โดยมี  การส่งเสริม
จากภาครัฐ ท่ีส่งผลเชิงผกผนั (β= -0.13) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนปัจจยัดา้น ตราสินคา้ ของผลิตภณัฑ์
ท่ีโดดเด่นของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี (BRD) ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก   ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่น
ทอ้งถ่ิน(β= 0.80) และ  การใหข้่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ (β= 0.23) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

ค าส าคัญ : ประสิทธิภาพ ,กลุ่มสินคา้ OTOP ,จงัหวดักาญจนบุรี 
 

Abstract 
Research Objectives of the efficiency model in the business management of the Kanchanaburi 

OTOP products were to 1) identify the factors that influence the business management of Kanchanaburi 
OTOP products 2) To determine the format (Model) to improve management efficiency of products 
OTOP in Kanchanaburi province. The researchers used mix methodology based research approach. The 
qualitative research to collect information to meet the objectives of the research. Focus on the importance 
of finding the fact to practices to models for the effective management of product group OTOP 
Kanchanaburi providence, by means of in-depth interview were 20 cases. After that, the researcher 
conducted a quantitative method to investigate the opinion of concerned development model was 
developed. From a population of enterprises registered the business and community development OTOP 
Kanchanaburi were 122 cases, calculation of the sample by means of the Taro Yamane is 93 cases. The 
researcher uses a simple sampling method. 
  The results showed that  the majority of respondents are female (63.44 percent) average age 50 
years there are a number of funds in the business 706,774  baht and employs an average of 17 people at a 
main occupation is trading (69.89 percent) mostly do not have the secondary profession (67.74 percent) 
have a marital status (74.19 percent) level of education the majority of Bachelor's level graduates (33.33 
percent) by most respondents as chairman (49.46 percent) features an industry of mostly OTOP groups are 
in clothing business (38.70 percent) experienced in doing business for more than 8 years (68.82 percent) 
and 4-star OTOP business size (44.10 percent). 

The researchers also found that characteristics of the dominant product of the OTOP, 
Kanchanaburi (IND) is influenced directly from promoted by the government (β = 0.22), the news and 
public relations (β = 0.15), conditions of competition between businesses (β = 0.14) with the resources 
that are available in the local area as a result of the inverse complex (β =-0.20) a statistical significant. The 
knowledge and expertise of the employer and employee (KNW) is the direct influence of conditions of 
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competition between businesses (β = 0.39), Featured product-specific characteristics (β = 0.39) and the 
news and public relations (β = 0.31) are promoting the sector as a result of the complex inverse (β =-0.13) 
a statistical significant. The factors on the brand of distinctive products of the OTOP, Kanchanaburi 
(BRD) is influenced directly by resources available locally (β = 0.80) and the private and public (β = 
0.23) statistically significant. 
 

Keywords :  Efficiency , OTOP products, Kanchanaburi province 
 

ความส าคญัของปัญหาของการวจิัย 
ในปัจจุบนัการส่งเสริมความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชนเป็นงานท่ีส าคญัอยา่งยิ่งในการพฒันาประเทศ การ

สนบัสนุนโครงการจากภาครัฐจึงมีจุดมุ่งหมายท่ีจะพฒันาความรู้ ความสามารถเพื่อให้ประชาชนมีทกัษะใน
การประกอบอาชีพ สร้างงานและผลผลิตให้กบัชุมชนนั้นๆอยา่งย ัง่ยืน โดยใชท้รัพยากรแต่ละชุมชน ดงันั้น
จึงมีการก่อตั้งโครงการข้ึนอยา่งมากมาย ซ่ึงหน่ึงในโครงการของรัฐบาลท่ีมุ่งส่งเสริมอยา่งมาก คือ โครงการ
หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ โดยผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นงานของคนจ านวนมากในต าบลนั้น ๆ ควรจะมีอยา่งนอ้ย 1 
ผลิตภณัฑใ์นแต่ละต าบล เป็นเสมือนผลงานช้ินเอก หรือสินคา้ยอดนิยมท่ีเม่ือไรก็ตามท่ีมีนกัท่องเท่ียวหรือผู ้
มาแวะเยี่ยมเยือนท่ีต าบลนั้นๆ จะเป็นเสมือนของฝากท่ีเป็นตัวแทน หรือเป็นสินค้าประจ าท้องถ่ินให้
นกัท่องเท่ียวซ้ือติดมือกลบัไปฝากคนทางบา้นได ้ เป็นประโยชน์ช่วยสร้างรายไดใ้หป้ระชาชนในพื้นท่ีต าบล
นั้นๆ ยงัเป็นการเปิดขุมทรัพยท์างปัญญาของประชาชน  เป็นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อเป็นการสืบทอดต่อไป 
และเป็นการท าให้ประชาชนไดเ้กิดการพฒันาทอ้งถ่ิน สร้างชุมชนให้เขม้แข็ง ร่วมสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชน 
หมู่บา้น ต าบล ในการน าทรัพยากรรอบ ๆ ตวัมาท าใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  เพิ่มมูลค่าให้กบัชุมชนท่ีอาศยัอยู ่
จึงเป็นแรงจูงใจท าใหเ้กิดการรวมตวักนัของชุมชน  

ในอดีตประเทศไทยเป็นประเทศท่ีสงบสุข มีวถีิทางการด าเนินชีวติท่ีเรียบง่าย มีประเพณี วฒันธรรม
ท่ีดีงาม มีภูมิปัญญาแต่ละทอ้งถ่ิน แต่ละภูมิภาคท่ีแตกต่างกนัไป หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์เป็นแนวทาง
อนัหน่ึงท่ีจะสร้างความเจริญให้แก่ชุมชน ท าให้ชุมชนสามารถสร้างรายไดใ้ห้แก่ตนเอง สามารถท่ีจะพึ่งพา
ตนเองและยงัยกระดบัฐานะความเป็นอยูข่องคนในชุมชนให้ดีข้ึน อาศยัการผลิตหรือจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่
ในทอ้งถ่ินให้กลายเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพ มีจุดเด่นและจุดขายท่ีสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมในแต่ละทอ้งถ่ิน 
เพื่อใหรู้้จกัแพร่หลายไปทัว่ประเทศและทัว่โลก เป็นการสร้างรายไดโ้ดยการพึ่งตนเองท่ีเนน้ขบวนการสร้าง
รายไดจ้ากผลิตภณัฑ์ในแต่ละหมู่บา้น แต่ละต าบลดว้ยแนวคิดท่ีสนบัสนุนและส่งเสริมให้ทอ้งถ่ินสามารถ
สร้างผลิตภณัฑ ์รวมถึงสร้างตลาดส าหรับผลิตภณัฑข้ึ์นเพื่อใหท้อ้งถ่ินสามารถพึ่งตนเองเป็นหลกั ดงันั้น ผูท่ี้
เก่ียวขอ้งในขบวนการน้ีจ าเป็นตอ้งอุทิศพลงักายความคิดสร้างสรรค ์และความปรารถนาท่ีจะใชท้รัพยากรท่ี
หาพบในทอ้งถ่ินเป็นหลกัประกนัในการสร้างการกินดีอยู่ดี และคุณภาพชีวิตมุ่งสู่ตลาดสากลพร้อม ๆ กบั
การเนน้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  แนวคิดหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ยงัเป็นแนวคิดท่ีตอ้งการให้หมู่บา้นมีผลิตภณัฑ์
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หลกัเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีใชว้ตัถุดิบทรัพยากรของทอ้งถ่ิน ลดปัญหาการอพยพยา้ยถ่ินฐานไปสู่เมืองใหญ่ จึงถือ
ไดว้่าเป็นการสร้างเศรษฐกิจชุมชนให้เกิดข้ึน เป็นแนวคิดท่ีสอดคลอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกิจพอเพียงตาม
แนวพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั (กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2553) 

การผลิตสินคา้หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ ท่ีเกิดจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินจากทุกภูมิภาคของประเทศ มี
ทั้งรูปแบบดั้งเดิม และเร่ืองเล่ามีต านานจากเร่ืองราวของวฒันธรรมในทอ้งถ่ินนั้น ๆ ซ่ึงบางอยา่งอาจจะเป็น
งานฝีมือท่ีผลิตได้คร้ังละไม่มากนัก สินค้าจะเป็นวตัถุดิบท่ีน ามาประยุกต์ให้เข้ากับสมยันิยม ปรับปรุง
เปล่ียนแปลงใหแ้ตกต่างหรือผสมผสานกนัเพื่อความร่วมสมยั ในจงัหวดักาญจนบุรี ก็ไดมี้การคดัสรรสินคา้
หน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์เช่นกัน  มีผูป้ระกอบการท่ีผลิตสินค้าส่งมาคดัสรรครบทั้ง 5 ประเภท ตามท่ี
กรมการพฒันาชุมชนก าหนด และไดรั้บการคดัสรรตั้งแต่ระดบั 3 - 5 ดาว ในทุกประเภทผลิตภณัฑ์ ซ่ึงแต่ละ
ผลิตภณัฑ์ก็ไดมี้การพฒันาให้ไดรั้บมาตรฐานตามท่ีก าหนด เช่น มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชุมชน (“มผช.”) หรือ
ถา้เป็นอาหารก็มี “อ.ย.” รับรองจากกระทรวงสาธารณสุข มีผูป้ระกอบการ OTOP ในจงัหวดักาญจนบุรี ทั้ง 
13 อ าเภอ จ านวนผูป้ระกอบการ 317 ราย 790 ผลิตภณัฑ์ มีผลิตภณัฑ์ท่ีขายได ้และขายดี มียอดการจ าหน่าย
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ท าให้มีเงินหมุนเวียน และเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจของจงัหวดักาญจนบุรี 
และของประเทศอีกดว้ย ในขณะท่ีก็มีสินคา้ท่ีไดรั้บการคดัสรร OTOP 3 - 5 ดาว แต่ขายไม่ดี ขายไม่ได ้จน
บางรายลม้เลิกการผลิตไปก็มี ซ่ึงนบัวา่เป็นปัญหาท่ีควรไดรั้บการแกไ้ข 

ดว้ยเหตุน้ีคณะผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาความตอ้งการของกลุ่มสินคา้ OTOP ของจงัหวดักาญจนบุรี
เพื่อก าหนดเป็นรูปแบบในการจดัการของกลุ่มต่างๆในจงัหวดักาญจนบุรี ทั้งทางดา้นการผลิตและบุคลากร 
ดา้นการตลาด ดา้นการเงินและการบญัชี เพื่อเป็นแบบในการด าเนินการของกลุ่มท่ีเร่ิมก่อตั้งและกลุ่มท่ียงัมี
ขนาดเล็กในการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของกลุ่มสินคา้ OTOP ของจงัหวดักาญจนบุรีให้เขม้แข็งได้
ทั้งในตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี  
2) เพื่อศึกษาหารูปแบบ (Model) เพื่อพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการทางธุรกิจของกลุ่ม

สินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี  
 

ขอบเขตการศึกษา 
การวิจยัเร่ือง รูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOPจงัหวดั

กาญจนบุรีในคร้ังน้ีมีขอบเขตการศึกษา คือ กลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี ศึกษาโดยวิธีวิจยัเชิงส ารวจ 
(Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
และเสริมด้วยการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึก ( in-depth 
interview) 
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ด้านเนือ้หา 
การวจิยัเร่ืองน้ีจะศึกษาภายใตแ้บบสอบถามและค านิยามศพัทเ์ก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ ต่อไปน้ี  
1) ศึกษาขอ้มูลบริบทการบริหารจดัการธุรกิจธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี 
2) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลผลต่อการบริหารจดัการธุรกิจธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดั

กาญจนบุรี 
3) เพื่อศึกษาหารูปแบบ (Model) เพื่อพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการธุรกิจของกลุ่มสินคา้ 

OTOP จงัหวดักาญจนบุรี 
ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ สมาชิกหรือผูป้ระกอบการธุรกิจ หน่ึงต าบลหน่ึง

ผลิตภณัฑ ์(OTOP) ท่ีข้ึนทะเบียนในเขตจงัหวดักาญจนบุรี 

 

กรอบแนวความคดิในการศึกษา 
ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษา ทบทวนวรรณกรรม  คน้หาความรู้ ความจริง เพื่อท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 

หาค าตอบ ของงานวจิยัโดย อาศยัทฤษฎีดงัต่อไปน้ีในการพฒันากรอบแนวความคิด 
1.การส่งเสริมจากภาครัฐฯ  มาจากทฤษฎี เช่น Diamond Model by Michael E. Porter (1998) , PEST 

Analysis by Aguilar  (1967) 
2. สภาพการแข่งขนั มาจากทฤษฎี เช่น Five-Forces (Porter , 1980), Hierachy of Needs Theory by 

Value Chain by Porter, M.E. & Kramer, M.R. (2011), การบริหารทรัพยากรบุคคล ของ วนัชยั มีชาติ (2548) 
3. ทรัพยากร มาจากทฤษฎี เช่น Heizer & Render (1998), Diamond Model by Michael E. Porter 

(1998) 
4. ความรู้และความช านาญ Diamond Model by Michael E. Porter (1998) 
5. คุณลกัษณะเฉพาะของผลิตภณัฑ ์มาจากทฤษฎี เช่น Philip Kotler (2000), Value Chain by Michael 

E. Porter (1995), ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2541) , อดุลย ์จาตุรงคกุล (2542) 
6. เทคโนโลยีและส่ิงอ านวยความสะดวก Diamond Model by Michael E. Porter (1998) , PEST 

Analysis  by Aguilar  .F.J.(1967) 
7. ตราสินคา้ มาจากทฤษฎี เช่น Keller  (1993), ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541), สมจิตร ลว้นจ าเริญ (2546)    
8. ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ มาจากทฤษฎีองคก์าร เช่น Robert Kreitner (1980), พยอม วงศ์

สารศรี (2542) , สมคิด บางโม (2545)  
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ภาพ 1  กรอบแนวความคิดในการศึกษา  

วธิีด าเนินการวจิัย 
คณะผูว้จิยัใชก้ารวจิยัเชิงผสมผสาน (Mixed  Methodology)  คือ  เป็นการด าเนินการวิจยัเชิงคุณภาพ 

(Qualitative  Research) เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ให้ไดต้ามวตัถุประสงคข์องการวิจยัซ่ึงผลของการวิจยั
เชิงคุณภาพจะมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญักบัการคน้หาขอ้เทจ็จริงเพื่อเป็นแนวทางปฏิบติัไปสู่ ตวัแบบการบริหาร
จดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรีและเม่ือไดต้วัแบบดงักล่าวแลว้  ผูว้ิจยัจะ
ด าเนินการวิธีเชิงปริมาณ(Quantitative  Research) เพื่อท าการตรวจสอบ(Verification) ความคิดเห็นของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัตวัแบบการพฒันาท่ีไดพ้ฒันาข้ึน 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ในส่วนการวิจยัเชิงคุณภาพ ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth 
Interview) จะเป็นผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิ ทั้งจากหน่วยงานของรัฐบาล และผูป้ระกอบการธุรกิจกลุ่ม
สินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 20 ราย หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ(Qualitative 
Research)   จึงใชว้ิธีเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด าเนินการทดสอบความคิดเห็น และล าดบัถึง
ความส าคญัของการพฒันาตวัแบบการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิผลของ กลุ่มสินค้า OTOP จงัหวดั
กาญจนบุรี แลว้น ามาผสานกบัการทบทวนวรรณกรรมเพื่อพฒันาเป็นแบบสอบถาม 

ในส่วนการวจิยัเชิงปริมาณ ประชากรไดแ้ก่ผูป้ระกอบการท่ีจดทะเบียนผูท้  าธุรกิจ OTOP กบัพฒันา
ชุมชนจงัหวดักาญจนบุรี จ  านวน 122 ราย (ขอ้มูลจากพฒันาชุมชนจงัหวดักาญจนบุรี) หาขนาดกลุ่มตวัอยา่ง
ตามสูตรของ Yamane (1967) ไดจ้  านวนตวัอย่าง 93 ราย ท าการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Simple random 
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sampling) โดยวิธีการจบัสลาก เพื่อให้ไดจ้  านวนตวัอยา่งท่ีตอ้งการ เคร่ืองมือไดแ้ก่แบบสอบถามท่ีผา่นการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) จากผูเ้ช่ียวชาญ 3 ราย และมีการหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ก่อนใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวิธีของ Cronbach จากผูป้ระกอบการธุรกิจ OTOP จงัหวดั
นครปฐมจ านวน 30 ราย ก่อนจะน าเคร่ืองมือไปเก็บจริง 

 

ผลการวจิัย 
ตอนที ่1   คุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผลการวจิยัพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (คิดเป็นร้อยละ 63.44) อายุเฉล่ีย 50 ปี 

มีจ  านวนเงินทุนในการประกอบธุรกิจท่ี 706,774 บาท และมีพนกังานโดยเฉล่ียท่ี 17 คน โดยมีอาชีพหลกัคือ
คา้ขาย (คิดเป็นร้อยละ 69.89) ส่วนใหญ่ไม่มีอาชีพรอง (คิดเป็นร้อยละ 67.74) มีสถานภาพสมรส (คิดเป็น
ร้อยละ 74.19) ระดบัการศึกษาส่วนใหญ่จบชั้นปริญญาตรี (คิดเป็นร้อยละ 33.33) โดยผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นประธานกลุ่ม (คิดเป็นร้อยละ 49.46)  ลกัษณะประเภทธุรกิจของกลุ่ม OTOP ส่วนใหญ่อยูใ่น
ธุรกิจเส้ือผา้ (คิดเป็นร้อยละ 38.70) มีประสบการณ์ในการท าธุรกิจ มากกวา่ 8 ปี (คิดเป็นร้อยละ 68.82)และ
มีขนาดธุรกิจ OTOP 4 ดาว (คิดเป็นร้อยละ 44.10) 

ตอนที ่2   ความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ 
OTOP จงัหวดักาญจนบุรี 
 
ตารางที ่1 สรุปการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี 

ปัจจัยด้าน Mean SD. 
ระดับการ
ประเมิน 

การส่งเสริมจากภาครัฐฯ GOV 4.44 0.53 มากท่ีสุด 
ลกัษณะเฉพาะของผลิตภณัฑท่ี์โดดเด่น IND 4.58 0.32 มากท่ีสุด 
ความรู้และความช านาญของผูป้ระกอบการและพนกังาน KNW 4.47 0.43 มากท่ีสุด 
สภาพการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจ COM 4.27 0.58 มากท่ีสุด 
การใหข้่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ INF 4.31 0.44 มากท่ีสุด 
เทคโนโลยแีละส่ิงอ านวยความสะดวก TEC 4.34 0.46 มากท่ีสุด 
ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน RES 4.35 0.40 มากท่ีสุด 
ตราสินคา้ BRD 4.37 0.43 มากท่ีสุด 
ประสิทธิภาพดา้นการผลิต EOP 4.46 0.44 มากท่ีสุด 
ประสิทธิภาพดา้นการตลาด EMK 4.34 0.46 มากท่ีสุด 
ประสิทธิภาพดา้นการแข่งขนั ECO 4.44 0.48 มากท่ีสุด 
ประสิทธิภาพในการจัดการทางธุรกจิ 4.41 0.41 มากทีสุ่ด 
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 สรุปการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี ทุกดา้น
ได้รับการประเมินอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยปัจจัย ท่ีได้รับการประเมินในสามล าดับแรกได้แก่  
ลกัษณะเฉพาะของผลิตภณัฑ์ท่ีโดดเด่น (Mean = 4.58) ความรู้และความช านาญของผูป้ระกอบการและ
พนกังาน (Mean = 4.47) และ  ประสิทธิภาพดา้นการผลิต (Mean = 4.46)   
 

ตอนที ่3   รูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดั
กาญจนบุรี จากการวเิคราะห์เส้นทางดว้ยสมการโครงสร้าง Structural Equation Model :SEM 

คณะผูว้ิจยัเร่ิมตน้จากการทดสอบปัญหาภาวะเส้นตรงร่วมเชิงพหุ ดว้ยค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
โดยหากตวัแปรอิสระคู่ใดมีความสัมพนัธ์กนัสูงเกินร้อยละ 80 จะตอ้งตดัตวัแปรดงักล่าวออก ผลการ
วิเคราะห์พบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์คู่ใดท่ีก่อปัญหาท าให้ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์ในเชิงภาวะเส้นตรง
ร่วมพหุ แสดงให้เห็นวา่ผูว้ิจยัสามารถน าตวัแปรตงักล่าวไปวิเคราะห์เส้นทาง จากการวิเคราะห์เส้นทางดว้ย
สมการโครงสร้าง Structural Equation Model :SEM ได ้ซ่ึงผลการวเิคราะห์จะไดน้ าเสนอต่อไป 
 

ตารางที ่2 ผลการวเิคราะห์ปัญหาภาวะเส้นตรงร่วมเชิงพหุ 
  gov ind knw com inf tec res brd 
gov 1 .545** .345** .500** .518** .484** .440** .321** 
ind  1 .552** .486** .481** .390** .278** .208* 
knw   1 .684** .608** .472** .382** .435** 
com    1 .660** .657** .634** .426** 
inf     1 .722** .618** .570** 
tec      1 .776** .591** 
res       1 .742** 
brd               1 

 

ผลการศึกษา รูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดั
กาญจนบุรี จากการวเิคราะห์เส้นทาง น าเสนอไดด้งัน้ี 

 
ภาพ 2  รูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดั
กาญจนบุรี จากการวเิคราะห์เส้นทาง (ก่อนปรับรูปแบบ) 
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ผูว้ิจยัได้ท าการปรับ รูปแบบเพื่อให้ข้อมูลมีความสอดคล้องเชิงประจกัษ์มากยิ่งข้ึน โดยการตดั

เส้นทางท่ีไม่ส่งผลอยา่งมีนยัส าคญั และเพิ่มเส้นทางบางเส้นท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติสูง และมีผลสอดคลอ้งกบั
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกมาแลว้ ดงัภาพ 3 และ ผลของการปรับเส้นทางพบว่า รูปแบบดงักล่าว มีความ
สอดคลอ้งและความกลมกลืนของตวัแบบกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ โดยผลของการตรวจสอบไดน้ าเสนอใน
ตารางท่ี 3 

 
ภาพ3 รูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี จาก
การวเิคราะห์เส้นทาง (หลงัปรับรูปแบบ) 
 
ตารางที ่ 3  ดชันีท่ีใช้ในการตรวจสอบความสอดคลอ้งและความกลมกลืนของตวัแบบกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์

ล าดับที ่ ค่า เกณฑ์ ตัวแบบก่อนปรับ ตัวแบบหลงัปรับ 
1 2/df นอ้ยกวา่ 5 5.01  1.06  
2 RMSEA 0.01-0.08 0.21  0.03  
3 NFI 0.9 ข้ึนไป 0.91  0.99  
4 CFI 0.9 ข้ึนไป 0.92  1.00  
5 RMR นอ้ยกวา่ 

0.10 
0.04  0.01  

6 GFI 0.9 ข้ึนไป 0.83  0.98  
7 AGFI 0.9 ข้ึนไป 0.46  0.90  

  หมายถึงผา่นเกณฑผ์ลการทดสอบดชันีท่ีใชใ้นการตรวจสอบความสอดคลอ้งและความกลมกลืนของตวัแบบกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์(ท่ีมาของเกณฑ:์ สุภมาส องัศุโชติ สมถวลิ วจิิตรวรรณา และ รัชนีกลู ภิญโญภานุวฒัน์, 2552, หนา้ 22-24) 
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 จากการตรวจสอบแบบจ าลองสมมติฐานความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุ (Structural Model) เพื่อ
ทดสอบความสอดคลอ้งของแบบจ าลองกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปลิสเรล (LISREL 
Version 8.52) พบว่าในตวัแบบก่อนปรับ มีค่าผ่านเกณฑ์สามค่า ไดแ้ก่   ค่า ความสอดคลอ้งเชิงสัมพทัธ์ 
(Relative Fix Index) ทั้งส่วน Normed Fit Index (NFI) Comparative Fit Index (CFI) และ และค่า ดชันีราก
ของค่าเฉล่ียก าลงัสองของเศษเหลือ  (Root Mean Square Residual  : RMR และเม่ือปรับตวัแบบให้มีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ลว้พบวา่ การวิเคราะห์ความกลมกลืนของแบบจ าลอง (Goodness of Fit) 
หลงัปรับตวัแบบพบว่า ผ่านเกณฑ์ผลการทดสอบดชันี ในทุกค่า ไดแ้ก่ ค่า อตัราส่วนไคสแควร์กบัองศา
ความเป็นอิสระ    ( χ2 /df ) ค่ารากก าลงัสองเฉล่ียความแตกต่างโดยประมาณ  (RMSEA) ความสอดคลอ้งเชิง
สัมพทัธ์ (Relative Fix Index) ทั้งส่วน Normed Fit Index (NFI) Comparative Fit Index (CFI) และ Adjusted 
Goodness of Fit Index รวมถึง ดชันีรากของค่าเฉล่ียก าลงัสองของเศษเหลือ  (Root Mean Square Residual  : 
RMR พบว่าตวัแบบมีความสอดคล้องเชิงประจกัษ์ ท่ีดีข้ึนกว่าเดิม ผูว้ิจยัจึงได้เลือกตวัแบบดงักล่าวสรุป
ผลการวจิยั  ดงัภาพ 4 และ ตารางท่ี 4 

 
ภาพ 4       รูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี 
 

ตารางที ่ 4 ผลการวเิคราะห์เสน้ทางรูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ 
OTOP จงัหวดักาญจนบุรี 

    IND KNW BRD EOP EMK ECO 

GOV 
DE 0.22 -0.13         
IE             
TE 0.22 -0.13         

COM 
DE 0.14 0.39   0.13     
IE         0.12   
TE 0.14 0.39   0.13 0.12   
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ตารางที ่ 4 (ต่อ) 
    IND KNW BRD EOP EMK ECO 

INF 
DE 0.15 0.31 0.23       
IE       0.12 0.11 0.10 
TE 0.15 0.31 0.23 0.12 0.11 0.10 

TEC 
DE       0.23   0.52 
IE             
TE       0.23   0.52 

RES 
DE -0.18   0.80   0.44   
IE       0.40 0.14 0.34 
TE -0.18   0.80 0.4 0.58 0.34 

IND 
DE   0.39         
IE             
TE   0.39         

KNW 
DE         0.30   
IE             
TE         0.30   

BRD 
DE       0.50 0.20 0.43 
IE             
TE       0.50 0.20 0.43 

R2   0.39 0.58 0.63 0.55 0.55 0.63 

 DE = อิทธิพลทางตรง  IE = อิทธิพลทางออ้ม  TE = อิทธิพลรวม 
ผลการวิเคราะห์พบว่า ประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินค้า OTOP จังหวดั

กาญจนบุรีในดา้นการผลิต ไดรั้บอิทธิพลทางตรงอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เกิดจาก ตราสินคา้ (β= 0.50) 
เทคโนโลยแีละส่ิงอ านวยความสะดวก (β= 0.23) และ สภาพการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจ (β= 0.13)ตามล าดบั 
ส่วนปัจจยัท่ีส่งอิทธิพลทางออ้มอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติเกิดจาก  ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ิน (β= 0.40) 
และ การใหข้่าวสารและการประชาสัมพนัธ์  (β= 0.12) ประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ 
OTOP จงัหวดักาญจนบุรีในดา้นการตลาด  ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน (β= 0.44)  ความรู้และความช านาญ
ของผูป้ระกอบการและพนกังาน (β= 0.30) และ ตราสินคา้  (β= 0.20) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนปัจจยั
ท่ีส่งอิทธิพลทางออ้มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเกิดจาก  ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน (β= 0.14)   สภาพการ
แข่งขนัระหวา่งธุรกิจ (β= 0.12) และ การให้ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์  (β= 0.11)  ประสิทธิภาพใน
การจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรีในดา้นการแข่งขนั  ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก  
เทคโนโลยแีละส่ิงอ านวยความสะดวก (β= 0.50)  และ ตราสินคา้  (β= 0.43) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วน
ปัจจยัท่ีส่งอิทธิพลทางออ้มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเกิดจาก  ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน (β= 0.34)   และ 
การใหข้่าวสารและการประชาสัมพนัธ์  (β= 0.10)  
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นอกจากน้ีผลการวิจยัยงัพบว่าปัจจยัดา้น ลกัษณะเฉพาะของผลิตภณัฑ์ท่ีโดดเด่นของกลุ่มสินคา้ 
OTOP จงัหวดักาญจนบุรี (IND) ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก การส่งเสริมจากภาครัฐ (β= 0.22)  การให้
ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ (β= 0.15) สภาพการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจ (β= 0.14)  โดยมี  ทรัพยากรท่ีมี
อยู่ในท้องถ่ิน ท่ีส่งผลเชิงผกผนั (β= -0.20) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ความรู้และความช านาญของ
ผูป้ระกอบการและพนกังาน (KNW)  ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก สภาพการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจ (β= 0.39)  
ลกัษณะเฉพาะของผลิตภณัฑ์ท่ีโดดเด่น (β= 0.39) และ การให้ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์  (β= 0.31) 
โดยมี  การส่งเสริมจากภาครัฐ ท่ีส่งผลเชิงผกผนั (β= -0.13) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนปัจจยัดา้น ตรา
สินคา้ ของผลิตภณัฑ์ท่ีโดดเด่นของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี (BRD) ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก   
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ิน(β= 0.80) และ  การให้ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ (β= 0.23) อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ 
 

การอภิปรายผล   
1. ประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรีในดา้นการผลิต 

ไดรั้บอิทธิพลทางตรงอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ เกิดจาก ตราสินคา้ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Lages & 
Montgomery (2005) ท่ีเสนอวา่ การผลิต ท่ีเน้น ความแตกต่างจากคู่แข่ง ตอ้งปรับผลิตภณัฑ์ท่ีจ  าหน่าย ให้
แตกต่างไปจาก มีการผสมผสานระหว่างผลิตภณัฑ์และตราสินค้า ให้บริการลูกคา้ โดยออกแบบการ
ให้บริการลูกคา้เป็นการเฉพาะเป็นกรณีพิเศษท่ีเหมาะกบัลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย มีการเน้นความชดัเจนด้าน
คุณภาพสินคา้และบริการท่ีจ าหน่าย มีความพยายามสร้างตราสินคา้หรือเคร่ืองหมายการคา้ท่ีไดรั้บรองคุณภาพ 

2. ประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรีในดา้นการตลาด 
เกิดจาก ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ทั้งจากทางตรงและทางออ้ม สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Porter (1998)  ท่ี
เสนอวา่ความสามารถในการแข่งขนัดา้นการตลาดจะข้ึนอยูก่บั สาธารณูปโภค (Infrastructure) เพียงพอและ
ราคาท่ีไม่แพง เช่น ไฟฟ้า น ้ าประปา โทรศพัท ์การขนส่ง ความพร้อมทางดา้นสาธารณูปโภคน้ีจะสามารถ
รองรับการขยายตวัของอุตสาหกรรมและการพฒันาการผลิต ซ่ึงจะส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขนัของ
ผูผ้ลิต การครอบครองทรัพยากรท่ีเป็นเอกลกัษณ์และมีความสามารถไม่เหมือนใคร จะสร้างความไดเ้ปรียบ
ในการแข่งขนัทางการตลาด และแนวคิดของ Prahalad & Hamel (1990) ท่ีเสนอวา่ ความสามารถ ในการ
รวบรวมทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพ อ านาจในการใชท้รัพยากรเหล่านั้น ข้ึนอยูก่บัความแตกต่างของผูใ้ชแ้ละ
ระยะเวลาในการก าหนด  ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินหากสามารถการจดัหาและปกป้องทรัพยากรท่ีหายาก
และยากท่ีจะลอกเลียนแบบ ไดจ้ะสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัทางดา้นการตลาด Foss & Ishikawa 
(2006) องคก์ารท่ีมีความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัทางการตลาดท่ีย ัง่ยนื 
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ข้อเสนอแนะจากงานวจิัย 
ประสิทธิภาพในการจัดการทางธุรกิจของกลุ่มสินค้า OTOP จังหวดักาญจนบุรี เกิดจาก

ประสิทธิภาพในการผลิต ประสิทธิภาพในการตลาด และประสิทธิการแข่งขนั ผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้ง จดั
สัดส่วนและให้ความส าคญัร่วมกนัในระหวา่งปัจจยัทั้งสามส่วนให้เกิดความสมดุล ทั้งน้ีเพราะวตัถุดิบของ
ธุรกิจกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี มีหลากหลายทัว่ไปแต่ในบางธุรกิจอาจจะเป็นการซ้ือหาหรือ
น าเขา้จากถ่ินฐานอ่ืนๆนอกพื้นท่ี อาจส่งผลต่อการแยง่ซ้ือวตัถุดิบได ้ดา้นทรัพยากรมนุษย ์ผูป้ระกอบการมี
ความรู้และภูมิปัญญาเก่ียวกบักระบวนการผลิตสินคา้ และมีบุคลากรท่ีมีความช านาญและประสบการณ์อยู่
เป็นจ านวนมาก แต่ขาดการถ่ายทอดองคค์วามรู้ ดงันั้น ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งมีการวางกลยุทธ์ในระยะ
ยาวเพื่อสร้างประสิทธิภาพทั้งสามส่วน 

1. ประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรีในดา้นการผลิต 
ไดรั้บอิทธิพลทางตรงอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เกิดจาก ตราสินคา้ เทคโนโลยีและส่ิงอ านวยความสะดวก 
และ สภาพการแข่งขนัระหว่างธุรกิจ ตามล าดบั ดงันั้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งมีการวางแผนเก่ียวกบัการใช้
เทคโนโลย ีเขา้มาช่วยสนบัสนุน มีการวเิคราะห์สภาพการแข่งขนัระหวา่งธุรกิจเพื่อวางแผนในการประกอบ
ธุรกิจ และมีการพฒันาตราสินคา้ ให้เป็นท่ีรู้จกั วางแผนกลยุทธ์ในการน าเสนอตราสินคา้ ซ่ึงจะส่งผลต่อ
ความเช่ือมัน่ และความนิยมในตวัสินคา้ในระยะยาว ส่วนปัจจยัท่ีส่งอิทธิพลทางออ้มอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติเกิดจาก  ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะสัมพนัธ์กบัปัจจยัดา้นการผลิตในเร่ืองของระบบการขนส่งท่ี
มีคุณภาพ และสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ส่วนปัจจยัดา้นการให้ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ จะ
มีส่วนต่อการผลิตในการสร้างความเช่ือมัน่ในตวัวตัถุดิบ และสินคา้ ซ่ึงจะสร้างความเขม้แข็งในการจดัการ
ทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี 

2. ประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรีในดา้นการตลาด  
ข้ึนอยูก่บัทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน  หากสินคา้ OTOP พึ่งพา คน วตัถุดิบ ในทอ้งถ่ิน ก็จะช่วยเสริมการรับรู้
ว่าเป็นสินคา้ OTOP ท่ีแทจ้ริงได้มากกว่า และช่วยท าให้ลูกคา้เกิดความเช่ือมัน่ในตราสินคา้ และท าให้
ตดัสินใจซ้ือไดง่้ายข้ึน ดงันั้น ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง จ าเป็นตอ้งสร้างความเขม้แข็งทางดา้นการตลาด โดยมุ่งเนน้
ไปท่ีตวัผลิตภณัฑ์ ท่ีใช้ทรัพยากรในทอ้งถ่ิน ในสัดส่วนท่ีมากข้ึน ในส่วนความรู้และความช านาญของ
ผูป้ระกอบการและพนกังาน ก็มีความจ าเป็นทั้งน้ีเน่ืองจาก สินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรี ตอ้งอาศยัทกัษะ
และความเช่ียวชาญร่วมกนัของผูป้ระกอบการและพนกังานร่วมกนั   อีกปัจจยัหน่ึงไดแ้ก่ ตราสินคา้ ซ่ึงถือ
เป็นส่วนหน่ึงของปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์ และการประชาสัมพนัธ์ อตัลกัษณ์ในตวัสินคา้ให้กบัลูกคา้  ส่วน
ปัจจยัท่ีส่งอิทธิพลทางออ้มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติเกิดจาก  ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน สภาพการแข่งขนั
ระหวา่งธุรกิจ และ การใหข้่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ ก็มีความส าคญัไม่ยิง่หยอ่นไปกวา่กนั 

3. ประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรีในดา้นการแข่งขนั  
ไดรั้บอิทธิพลทางตรงจาก  เทคโนโลยีและส่ิงอ านวยความสะดวก  ซ่ึงผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งให้ความส าคญั
ในฐานะของการปรับสภาพการจดัการให้เข้ากับยุคโลกาภิวตัน์ ทั้ งน้ีเพราะเทคโนโลยี จะช่วยในการ
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ประหยดัตน้ทุนในการบริหารจดัการไดง่้าย ทั้งในการบริหารจดัการโดยตรงและใชส้นบัสนุนการผลิตและ
การตลาด ในส่วนตราสินคา้ มีผลต่อการบริหารจดัการไดด้ว้ย ทั้งน้ีเน่ืองจากตราสินคา้จะแสดงอตัลกัษณ์
ของตวัสินคา้ และความเป็น OTOP ของจงัหวดักาญจนบุรี ส่วนปัจจยัท่ีส่งอิทธิพลทางออ้มอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติเกิดจาก  ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ิน และ การใหข้่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ ท่ีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ตอ้งมีการวางแผนจดัการสนบัสนุนการบริหารใหมี้ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
1. งานวจิยัเร่ือง รูปแบบการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการทางธุรกิจของกลุ่มสินคา้ OTOP จงัหวดั

กาญจนบุรี ท าการศึกษาเฉพาะในจงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึงมีบริบท และความแตกต่างบางประการจากจงัหวดั
อ่ืน ๆ ดงันั้นรูปแบบดงักล่าวจึงอาจจะไม่สามารถสรุปอา้งอิงหรือปรับใชไ้ปยงัพื้นท่ีจงัหวดัอ่ืน ๆ ท่ีมีบริบท 
แตกต่างกนัได ้ดงันั้นผูท่ี้สนใจจะน ารูปแบบดงักล่าวไปปรับใช้ อาจจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาต่อยอดเพิ่มเติม 
หรือหากมีผูส้นใจขยายเขตแดนความรู้โดยน า รูปแบบดงักล่าวขยายไปเก็บในระดบัภาค เช่น ภาคตะวนัตก 
หรือภาคอ่ืนๆ ก็อาจจะไดมุ้มมองและขอ้เสนอแนะท่ีแตกต่างกนัออกไปได ้

2. งานวจิยัดงักล่าวเป็นการวิจยัเชิงภาคตดัขวาง ศึกษาในช่วงระยะหน่ึงเท่านั้น ไม่ไดศึ้กษาถึงความ
เปล่ียนแปลงไปในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัดงันั้นผูท่ี้สนใจจะต่อยอดโดยการศึกษาแบบอนุกรมเวลาก็อาจจะ
ไดผ้ลการวจิยัท่ีแตกต่างออกจากเดิม 

3. งานวจิยัดงักล่าวมุ่งเนน้การวจิยัเชิงผสมผสาน (Mixed  Methodology) โดยใชก้ารวิจยัเชิงคุณภาพ 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ก่อนจะปิดผลการวิจยัดว้ย การวิจยัเชิงปริมาณ ดว้ยการ
วิเคราะห์เส้นทาง การวิจยัเชิงผสมผสานท่ีอาจสร้างความแตกต่างได ้คือการท าคู่ขนานระหว่างการท าวิจยั
เชิงคุณภาพไปควบคู่กบัการวจิยัเชิงปริมาณ ผูท่ี้สนใจอาจจะลองใชเ้ทคนิคการวิจยัอ่ืน ๆ เชิงการสนทนาการ
กลุ่ม (Focus group) จากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีหลากหลายมากกว่า ผูป้ระกอบการ และอาจจะเทคนิคการ
วิเคราะห์เชิงปริมาณอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการวิเคราะห์เส้นทาง ก็อาจจะไดผ้ลการวิจยัท่ีมีมิติแตกต่างจาก
ผลการวจิยัดงักล่าวได ้
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