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สือ่การสอนชดุที่ 8
ความรูเ้กี่ยวกบัผูป้ระกอบการธุรกจิท่องเทีย่ว
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ในปจัจุบนัการประกอบธุรกิจการท่องเทีย่ว มมีากมายหลายรูปแบบทัง้ธุรกิจขนาดเลก็และ

ขนาดใหญ่  ขึ้นอยู่กบัเงนิทุนของผูป้ระกอบการนัน้ๆ การด าเนินงานทางธุรกิจท่องเทีย่วและบริการ คือ

การน าเสนอขายบริการในรูปแบบต่าง ๆ เพือ่ใหค้วามสะดวกสบายและความปลอดภยัหรือ ความ

สนุกสนานบนัเทิง แก่ลูกคา้หรือผูม้ารบับริการ โดยเรียกค่าบริการเป็นค่าตอบแทน การประกอบธุรกิจ

จะตอ้งมีการลงทุน เพือ่จะก่อใหเ้กิดสินคา้และบริการโดยมุ่งหวงัทีจ่ะแสวงหาผลก าไรนัน้ จึงมีความ

จ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะตอ้งไดบ้คุลากรทีม่ปีระสบการณค์วามรูค้วามสามารถมาจดัการและบริหารธุรกิจและ

สามารถแกไ้ขปญัหาทีเ่กิดขึ้นและรกัษาผลประโยชนข์องธุรกิจไวใ้หไ้ดม้ากทีส่ดุ

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



8.1 ความหมายของการประกอบการ

8.2 ความหมายของผูป้ระกอบการ

8.3 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการทีป่ระสบความส าเร็จ

8.4 กระบวนการการเป็นผูป้ระกอบการ

8.5 การประกอบธุรกจิขนาดกลาง และขนาดย่อม

8.6 ปจัจยัเสีย่งในการด าเนินธุรกจิท่องเทีย่ว

หวัขอ้ส าหรบัสือ่การสอนชดุที่ 8
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



8.1 ความหมายของการประกอบการ

พจนานุกรมราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 2525 (ราชบณัฑติยสถาน,2530, น.158)

ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ : การประกอบการมาจากค า 2 ค าคอื ค าว่า “การ” หมายถงึงาน 

สิง่หรอืเรื่องทีท่  า และค าว่า “ประกอบการ” หมายถงึองคก์ารชมุชนทีม่เีป้าหมายหลกัอยู่

ทีก่ี่ด  าเนินธุรกจิหรอืประกอบการต่าง ๆ เพือ่ใหเ้กดิก าไร

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



• การประกอบการ หมายถงึ งาน สิง่ หรอืเรื่องทีท่  าขององคก์ร โดยมเีป้าหมายหลกัอยู่ที่
การด าเนินธุรกจิหรอืประกอบการเพือ่ใหเ้กิดผลก าไรกบัคุณค่า

• “ประกอบการ” เกิดขึ้นต ัง้แต่ศตวรรษที ่13 มาจากค าในภาษาฝรัง่เศส คอื entreprendre

หมายถงึ “ลงมอืกระท า” (to do something) หรอื “รบัหนา้ที”่ (to undertake) จนกระท ัง่

ศตวรรษที ่16 ค าวา่ ผูป้ระกอบการ จงึถกูน ามาใช ้โดยหมายถงึ ผูท้ีร่บัผดิชอบด าเนินการในหน่วย

ธุรกจิ

8.1 ความหมายของการประกอบการ
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



• การประกอบการการท่องเที่ยว คือ การด าเนินกิจกรรมบริการดา้นการท่องเที่ยว เช่นบริการดา้น
การเดนิทาง บริการดา้นอาหารบริการดา้นการพกัแรม และบริการดา้นการน าเที่ยว ซึ่ง ด าเนินการ

โดยหวงัผลก าไร ทีต่อ้งอาศยัแรงงานและการลงทนุสูง มกีารวางแผนการจดัการองคก์ารการตลาด

เพื่อครอบคลุมธุรกิจหลายประเภทท ัง้ที่ เกี่ยวขอ้งกับการท่องเที่ยวโดยตรงและโด ยออ้ม

ผูป้ระกอบการทางการท่องเทีย่วจะตอ้งเผชญิกบัความเสี่ยงและโอกาสทางธุรกิจตลอดเวลา เพราะ

ธุรกจิจะมวีงจรหรอืวฏัจกัรแห่งการเปลีย่นแปลงและโอกาส 

8.1 ความหมายของการประกอบการ
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



8.2 ความหมายของผูป้ระกอบการ

ผูป้ระกอบการ (Entrepreneur) หมายถงึผูล้งทนุจดัต ัง้ธุรกิจ หรอืผูค้ดิรเิริ่มด าเนินธุรกิจขึ้นมาเป็น

ของตนเอง มกีารวางแผนการด าเนินงานและด าเนินธุรกิจทกุดา้นเพือ่มุง่หวงัผลก าไรทีเ่กิดจากผลการด าเนินงาน

ของธุรกิจตนเอง และยอมรบัความเสี่ยงทีอ่าจเกิดขึ้นไดต้ลอดเวลา ผูป้ระกอบการเป็นผูท้ี่มองเหน็โอกาสทาง

ธุรกิจ และสามารถหาช่องทางทีจ่ะสรา้งธุรกิจของตนเอง และพรอ้มทีจ่ะรบัความเสีย่งต่างๆที่เกิดขึ้น ต ัง้แต่การ

ตดัสนิใจทีจ่ะเริ่มด าเนินธุรกจิ

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



• ผูป้ระกอบการอตุสาหกรรมท่องเที่ยว (Tourism Industry Entrepreneur) เป็นผูด้  าเนิน

ธุรกิจที่จดัใหม้หีรือใหบ้ริการเกี่ยวกบัการท่องเที่ยวท ัง้ภายในและภายนอกราชอาณาจกัร

โดยมค่ีาตอบแทนเช่นผูป้ระกอบการธุรกิจโรงแรมผูป้ระกอบการธุรกิจภตัตาคารสถาน

บรกิารและสถานทีต่่างอากาศส าหรบันกัท่องเทีย่ว

8.2 ความหมายของผูป้ระกอบการ
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



• ผูป้ระกอบการธุรกจิน าเที่ยว (Tour Entrepreneur) เป็นผูจ้ดัรายการน าเทีย่วโดยรวมเอาบรกิาร

ทางการท่องเทีย่วต ัง้แต่ 2 ประเภทขึ้นไปมารวมเป็นรายการน าเทีย่วและเสนอขายรายการดงักลา่วแก่

นกัท่องเทีย่วในราคาเหมาจ่ายเพือ่เป็นการอ านวยความสะดวกใหแ้ก่นกัท่องเทีย่ว 

8.2 ความหมายของผูป้ระกอบการ
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



• ผูป้ระกอบการตวัแทนการเดินทาง (Travel Agent Entrepreneur) เป็นผูป้ระกอบการธุรกิจ

เกี่ยวกบัการจดัการการเดินทางและการท่องเที่ยว โดยเป็นตวัแทนรบัจองตัว๋เครื่องบินรถไฟ รถ

โดยสาร และที่พกัแรมรวมถงึการรบัจดัท าเอกสารเดนิทางตลอดจนเป็นตวัแทนจ าหน่ายรายการน า

เทีย่วของผูป้ระกอบธุรกจิน าเทีย่วต่างๆใหแ้ก่นกัท่องเทีย่ว

8.2 ความหมายของผูป้ระกอบการ
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



8.3 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่ประสบความส าเรจ็

ปจัจุบนัการท าธุรกิจใหป้ระสบความส าเร็จของผูป้ระกอบการไม่ไดอ้ยู่เฉพาะตลาดภายใน หากแต่

ผูป้ระกอบการตอ้งคดิไกลไปถงึการสรา้งมาตรฐานของสนิคา้หรอืบริการของตวัเองใหซ้ื้อตลาดโลก ผูป้ระกอบการ

ที่ประสบความส าเร็จย่อมรูจ้กัพฒันาตนเองพรอ้มที่จะเรียนรูส้ิ่งใหม่ปรบักลยุทธต่์างๆและทกัษะใหม่ๆที่จะเป็น

ประโยชนต่์อธุรกจิท ัง้ในปจัจบุนัและอนาคต

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



ตอ้งการความส าเรจ็ (Need for Achievement)

มีความกลา้เสีย่ง (Risk Taking)

มีความคดิรเิริ่มสรา้งสรรค ์(Creativity Thinking)

มีความเช่ือมัน่ในตนเอง (Be Self-Confident)

มีความสามารถในการตดัสนิใจ (Can Make Decision)

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว

8.3 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่ประสบความส าเรจ็



มีความรบัผิดชอบ (Responsibility)

มีวิสยัทศัน์ และ ความยดืหยุ่น (Visionary and Flexibility )

มีความสามารถดา้นมนุษยสมัพนัธ ์(Human Relationship Ability)

มีความสามารถในการบรหิารความเป็นผูน้ า (Leadership Ability)

น าการเปลี่ยนแปลงมาเป็นโอกาส (Bring Change as on Opportunity)

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว

8.3 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่ประสบความส าเรจ็



ใฝ่หาความรูเ้พิม่เตมิ (Take New Knowledge)

รูจ้กัคณุค่าของการใชท้รพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มอย่างคุม้ค่า 

(Know the Value of Using Natural Resources and Environment Efficiently)

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว

8.3 คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่ประสบความส าเรจ็



หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว

8.4 กระบวนการการเป็นผูป้ระกอบการ (Baron and Shane, 2008) 

การเกบ็เกี่ยวผลตอบแทน

การรบัรูโ้อกาส

การตดัสนิใจลงมือท า

การเริ่มตน้ธุรกจิใหม่

การสรา้งความส าเรจ็



8.5 การประกอบธุรกจิขนาดกลาง และขนาดย่อม

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมคีวามส าคญัต่อประเทศไทยท ัง้ในดา้นเศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรมและสิ่ งแวดลอ้ม 

ธุรกิจส่วนใหญ่ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อ มมบีทบาท

ส าคญัในระบบเศรษฐกิจ เนื่องจากเป็นธุรกิจที่มกีารด าเนินงานที่เป็นอสิระ การบริหารงานมคีวามคลอ่งตวั และมตีน้ทุน

การด าเนินงานต า่กวา่ธุรกิจขนาดใหญ่

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมหรือวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม นิยมเรียกว่า SME (Small and 

medium enterprises) ทีก่จิการเกดิจากการผลติสนิคา้และบริการอนัเนื่องมาจากทกัษะทีห่ลากหลายสอดคลอ้งกบัความ

ตอ้งการของตลาดและวิถีของคนในทอ้งถิ่น เป็นอาชีพอิสระไม่มีเงินเดือนหรือรายไดท้ี่แน่นอนตายตัว ก าไรที่เป็น

ผลตอบแทนจะเป็นตวักระตุน้ใหเ้กดิความพยายามมานะอดทนในการท างาน 

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



คณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจของสหรฐัอเมรกิา (The committee of Development: CED) ไดใ้หค้วามหมาย

ของธุรกจิขนาดย่อมวา่หมายถงึธุรกจิทีม่ลีกัษณะอย่างนอ้ยทีสุ่ด 2 ประการจากลกัษณะท ัง้หมด 4 ประการดงัต่อไปนี้ 

1. การบริหารงานอสิระและเจา้ของเป็นผูบ้รหิารงานเอง

2. คนคนเดยีวหรอืกลุม่บคุคลตดิไม่กี่คนเป็นผูจ้ดัการเงนิทนุ และเป็นเจา้ของธุรกจิ

3. ขอบเขตการด าเนินงานอยู่ในทอ้งถิน่เป็นส่วนมากพนกังานและสุขของอาศยัอยู่ในชมุชนเดยีวกนั แต่ตลาดของสนิคา้หรอื

บรกิารไมจ่ าเป็นตอ้งอยู่ในทอ้งถิน่นัน้ก็ได ้

4. ธุรกจิมขีนาดเลก็เมือ่เปรยีบเทยีบกบัขนาดของธุรกจิขนาดใหญ่ทีสุ่ดในกลุม่ธุรกจิประเภทเดยีวกนั หลกัเกณฑท์ีใ่ชว้ดั

อาจจะเป็นจ านวนพนกังาน ยอดขาย หรอืทรพัยส์นิ

8.5 การประกอบธุรกจิขนาดกลาง และขนาดย่อม
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทยมคีวามหมายตามทีป่รากฏในพระราชบญัญตัิ

ส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม พ. ศ. 2543

1. กจิการผลติสนิคา้

2. กจิการการบรกิาร 

3. กจิการคา้ส่งและคา้ปลกี 

8.5 การประกอบธุรกจิขนาดกลาง และขนาดย่อม
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



หมายความครอบคลุมถึงการผลิตที่เป็นลกัษณะของการประกอบการอุตสาหกรรมทุกประเภท โดย

ความหมายทีเ่ป็นสากลของการผลติก็คือ การเปลีย่นรูปวตัถใุหเ้ป็นผลติภณัฑช์นิดใหม่ดว้ยเครื่องจกัรกลหรือเคมภีณัฑ์

โดยไม่ค านึงว่างานนัน้ท าโดยเครื่องจกัรหรือดว้ยมือ ท ัง้นี้ กิจการผลติสินคา้ในที่นี้ รว มถึงการแปรรูปผลติผลทาง

การเกษตรอย่างมากที่มลีกัษณะเป็นการอุตสาหกรรมการผลติที่มลีกัษณะเป็นวสิาหกิจชุมชนและการผลติที่เป็นการ

ประกอบอตุสาหกรรมในครวัเรอืนดว้ย

1. กจิการผลติสนิคา้ 
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



2. กจิการการบรกิาร 

หมายความครอบคลุมถึง การศึกษา การสุขภาพ การบนัเทิงการขนส่ง การก่อสรา้ง และ

อสงัหาริมทรพัย ์การโรงแรมและหอพกั  การภตัตาคาร การขายอาหาร การขายเครื่องดื่มของภตัตาคารและ

รา้นอาหาร การใหบ้ริการเช่าสิ่งบนัเทิงและการพกัผ่อนหย่อนใจ การใหบ้ริการส่วนบุคคลบริการในครวัเรือน 

บรกิารทีใ่หก้บัธุรกิจการซ่อมแซมทกุชนิดและการท่องเทีย่ว และธุรกิจทีเ่กี่ยวเนื่องกบัการท่องเทีย่ว

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



3. กจิการคา้สง่และคา้ปลกี 

หมายถงึการใหบ้รกิารเกี่ยวกบัการคา้โดยที่

• การคา้ส่ง หมายถงึ การขายสนิคา้ใหม่และสนิคา้ที่ใชแ้ลว้ใหแ้ก่ผูค้า้ปลกี ผูใ้ชใ้นงานอุตสาหกรรม งานพาณิชยกรรม 

สถาบนั ผูใ้ชใ้นงานวชิาชพีและรวมถงึการขายใหแ้ก่ผูค้า้ส่งดว้ยกนัเอง ซึง่ 

• การคา้ปลกี หมายถงึการขายโดยไม่มกีารเปลีย่นรูปสนิคา้ท ัง้สนิคา้ใหม่และสนิคา้ใชแ้ลว้ใหก้ ับประชาชนท ัว่ไป เพือ่การ

บริโภคหรือการใชป้ระโยชนเ์ฉพาะส่วนบุคคลในครวัเรือน การคา้ในที่นี้ หมายความรวมถึงการเป็น นายหนา้หรือ

ตวัแทนการซื้อขาย สถานีบริการน า้มนั และสหกรณผู์บ้รโิภค

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



เกณฑก์ารก าหนดขนาดของธุรกจิ

เกณฑก์ารก าหนดขนาดของธุรกิจวา่เป็นขนาดใหญ่กลางหรอืย่อมนัน้มหีลายวธิแีต่โดยท ัว่ไปจะใชจ้ านวน

คนงานจ านวนเงนิลงทนุมลูค่าทรพัยส์นิจ านวนยอดขายหรือรายไดเ้ป็นเกณฑส์ านกังาน (Small Business 

Administration SBA) ของสหรฐัอเมรกิาไดก้ าหนดหลกัเกณฑข์องธุรกจิขนาดย่อมจากคนงานโดยแบ่งออกเป็น 

3 ลกัษณะดงันี้คอื

• โรงงานผลติสนิคา้ทีม่ลูีกจา้งและพนกังานนอ้ยกวา่ 100 คน

• กจิการขายส่งทีม่ยีอดขายนอ้ยกวา่ 20,000 USD

• กจิการคา้ปลกี กจิการรบัเหมาก่อสรา้ง ธุรกจิทีใ่หบ้รกิารทีม่กี  าไรประจ าปีนอ้ยกวา่ 50,000 USD

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



เกณฑก์ารก าหนดขนาดของธุรกจิวา่เป็นขนาดใหญ่กลางหรอืย่อม หรอื SMEs ทีก่  าหนดขึ้นตามประกาศของ

กระทรวงอตุสาหกรรมเรื่องก าหนดจ านวนการจา้งงานและมลูค่าสนิทรพัยถ์าวรของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

พ. ศ. 2545 ซึง่ลงประกาศในราชกจิจานุเบกษาเมือ่วนัที ่20 กนัยายน พ.ศ 2545 แบ่งออกเป็น 4 ประเภทดงัแสดงใน

ตารางต่อไปนี้ 

ประเภทของกิจการ ธรุกิจขนาดกลาง ธรุกิจขนาดย่อม

กจิกรรมผลติสนิคา้ สนิทรพัย ์50-200 ลบ / แรงงาน 50-200 คน สนิทรพัยไ์มเ่กนิ 50 ลบ/ แรงงานไมเ่กนิ 50 คน

กจิการใหบ้รกิาร สนิทรพัย ์50-200 ลบ / แรงงาน 50-200 คน สนิทรพัยไ์มเ่กนิ 50 ลบ/ แรงงานไมเ่กนิ 50 คน

กจิการคา้ส่ง สนิทรพัย ์50-100 ลบ / แรงงาน 25-50 คน สนิทรพัยไ์มเ่กนิ 50 ลบ/ แรงงานไมเ่กนิ 25 คน

กจิการคา้ปลกี สนิทรพัย ์30-60 ลบ / แรงงาน 15-30 คน สนิทรพัยไ์มเ่กนิ 30 ลบ/ แรงงานไมเ่กนิ 15 คน

เกณฑก์ารก าหนดขนาดของธุรกจิ (ต่อ)
หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



ลกัษณะของธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

ลกัษณะของธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมนัน้มคีวามแตกต่างกนัไปตามเกณฑท์ีใ่ชใ้นการวดั 

แต่โดยภาพรวมแลว้ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจะมลีกัษณะดงัต่อไปนี้ 

เป็นธุรกจิที่มีความคล่องตวั

ลงทนุต า่

การด าเนินงานสามารถปรบัเขา้กบัทอ้งถิ่นไดง้า่ย

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



รูปแบบการด าเนินธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

รูปแบบการด าเนินธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมนัน้ สามารถจดัต ัง้อยู่ในรูปแบบของกิจการไดด้งันี้

กจิการเจา้ของคนเดยีว

คณะบคุคล

กจิการประเภทหุน้ส่วน

กจิการประเภทบรษิทัจ ากดั

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว

กจิการเจา้ของคนเดียว

คณะบคุคล

กจิการประเภทหุน้สว่น



ขอ้ดีของธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

1. มคีวามเป็นอสิระในการบริหารงานอย่างเต็มที่ เนื่องจากไมม่กีฎเกณฑ ์ระเบยีบขอ้บงัคบัเหมอืนธุรกิจขนาดใหญ่

2. จดัต ัง้งา่ยข ัน้ตอนไมยุ่่งยากซบัซอ้นอกีตอ้งใชเ้งนิทนุในการจดัต ัง้นาน

3. ไม่มปีญัหาเรื่องการแบง่ปนัผลประโยชนเ์นื่องจากมผูีถ้อืหุน้นอ้ยราย

4. โครงสรา้งกจิการไมซ่บัซอ้นท าใหก้ารตดิต่อสือ่สารกนัท ัง้กบัพนกังานและลูกคา้ไดร้วดเร็ว

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



ขอ้เสยีของธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม

1. หาแหลง่เงนิทนุยากเพราะมหีลกัทรพัยแ์ละความสามารถต่างกวา่ธุรกจิขนาดใหญ่

2. ผูบ้รหิารกจิการยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจทกัษะและประสบการณใ์นการบรหิาร

3. ปญัหาในการจา้งแรงงานหายาก เนื่องจากธุรกจิขนาดใหญ่ซึง่มโีอกาสสรรหาผูม้ศีกัยภาพทีด่กีว่าท างาน 

เพราะผูส้มคัรมากสนใจธุรกจิขนาดใหญ่ทีม่คีวามม ัน่คงมากกวา่ สวสัดกิารดกีวา่ มชีื่อเสยีงเป็นทีรู่จ้กั

4. การลงทนุมคีวามเสีย่งสูงกวา่ธุรกจิขนาดใหญ่ เนื่องจากไม่เป็นทีรู่จ้กัของคนท ัว่ไปมากนกั

5. ขาดขอ้มลูในการวางแผนและตดัสนิใจ เนื่องจากธุรกจิขนาดย่อมค่าแรงงานปีงบประมาณทีจ่ะจดัเก็บขอ้มลูต่าง ๆ 

และส่วนใหญ่มกัอาศยัประสบการณข์องผูบ้รหิารเป็นหลกัในการวางแผนและตดัสนิใจ

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



8.6 ปจัจยัเสีย่งภายนอกในการด าเนินธุรกจิท่องเที่ยว

ทางเศรษฐกจิและสงัคม

ทางการเมือง การก่อการรา้ย และสถานการณ์ท่องเที่ยวของประเทศไทย

สภาพแวดลอ้ม

การแข่งขนัและการเพิ่มข้ึนของคู่แข่ง

ภยัธรรมชาตแิละโรคระบาด

อตัราดอกเบี้ยและอตัราแลกเปลี่ยน

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



6. ปจัจยัเสีย่งภายนอกในการด าเนินธุรกจิท่องเที่ยว

การกระจุกตวัของลูกคา้

ทางดา้นการเงนิ

การบรหิารจดัการเพื่อรองรบัการขยายธุรกจิ

การก าหนดราคาเพื่อแข่งขนั

การเลอืกช่องทางจดัจ าหน่ายที่เหมาะสม

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว



แบบฝึกหดั

1. จงบอกความหมายของ "การประกอบการ“

2. จงบอกความหมายของ "ผูป้ระกอบการอตุสาหกรรมท่องเทีย่ว

3. จงบอกความแตกต่างระหว่าง "ผูป้ระกอบธุรกจิน าเทีย่ว " และ "ผูป้ระกอบการตวัแทนการเดนิทาง

4. จงบอกคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการทีป่ระสบความส าเร็จมาใหค้รบ และ อธบิายโดยสงัเขป

5. Baron and Shane, 2008. กลา่วถงึกระบวนการเป็นผูป้ระกอบการวา่มอีะไรบา้งตอบใหค้รบ และ อธิบายโดยสงัเขป

6. เพราะเหตใุดธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นธุรกจิทีม่คีวามคลอ่งตวัสูง

หากพบว่ามกีารคดัลอกผลงานจากทีใ่ด ๆ โดยไม่มกีารอา้งองิในสือ่การสอนน้ี ขา้พเจา้ นางสาว สริิพร เขตเจนการ ขอรบัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดียว
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