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รายละเอียดรายวิชากลยทุธ์การตลาด 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
คณะ/สาขาวิชา      คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ (การตลาด) 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 

1. รหัสและชือ่รายวิชา 
   3543105   กลยุทธ์การตลาด 
  Marketing Strategy 
2. จํานวนหน่วยกิต 
   3 หน่วยกิต (3-0-6) 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
   3.1 หลักสตูร  การบริหารธุรกิจบัณฑิต  
 3.2  ประเภทของรายวิชาแกน 
4. อาจารย์ผู้รบัผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน 

 4.1 อาจารย์ผูร้ับผิดชอบและผู้สอน :  อาจารย์ภาวนา บํารุงสุข  
   4.2 กลุ่มเรียน :  55/86 

5. ภาคการศึกษา / ชั้นปีท่ีเรียน 
   ภาคการศึกษาที่ 2/2558 ชั้นปีที่ 3  
6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน  (Pre-requisite) 
   ไม่ม ี

7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน  (Co-requisites)  
   ไม่ม ี

8. สถานที่เรียน  
              มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

9. วนัที่จัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังล่าสุด 

                 27 ธันวาคม 2557 
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หมวดท่ี 2 จดุมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
1. จุดมุ่งหมายของรายวชิา 

1.1 เพ่ือทําความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารการตลาด,  การวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด 
1.2 เรียนรู้เก่ียวกับการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาด  และการบริหารความพยายามทางการตลาด 
  

2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรงุรายวิชา 
 ปรับตาม มคอ. 5 ของภาคเรียนก่อนหน้าและปรับใหท้ันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน 

 

หมวดที่ 3 ลักษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวิชา  

    ศึกษาถึงความหมาย และความสําคัญของกลยุทธ์การตลาดและการวางแผนกลยุทธ์ การตลาด กลยุทธ์
เพ่ือแสวงหาโอกาสทางการตลาด กลยุทธ์การแข่งขัน กลยุทธ์เก่ียวกับผลิตภัณฑ ์ราคา การจัดจําหน่าย และการ
ส่งเสริมการตลาด โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้แนวทาง เพ่ือนําไปประยุกต์กับธุรกิจในอนาคต 
2. จํานวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศกึษา 

บรรยาย สอนเสริม 
การฝกึปฏิบัติ/งาน

ภาคสนาม/การฝกึงาน 
การศกึษาด้วยตนเอง 

บรรยาย  45 ชั่วโมง
ตอ่ภาคการศึกษา   
 

สอนเสริมตามความตอ้งการ
ของนักศึกษาเฉพาะกลุม่   

ไม่มีการฝึกปฏิบัติงาน
ภาคสนาม 

การศึกษาด้วยตนเอง 2 
ชั่วโมงตอ่สัปดาห์   

 

3. จํานวนชัว่โมงต่อสัปดาหท์ี่อาจารย์ให้คําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก่นกัศึกษาเป็นรายบคุคล 
- 3 ชั่วโมงต่อสปัดาห์ ตามวันเวลาท่ีนักศึกษาลงทะเบียน และแจ้งให้นักศึกษาทราบตั้งแต่ชั่วโมงแรกของการสอน 
บางกรณีอาจจัดเวลาให้คําปรึกษาเป็นรายบุคคล หรือ รายกลุ่มตามนัดหมายของนักศึกษา 

     - ถ้านักศึกษาต้องการ เอกสารที่เป็น MS PowerPoint นักศึกษาสามารถ Download ได้ที ่E-mail address:   
student-npru@hotmail.com (Password: Marketing56) หรือมีปัญหาอื่นถามได้ใน facebook กลุ่ม      

 
 
 



มคอ.3 กลยุทธ์การตลาด 
 

มหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม                                                                                                  3 

หมวดท่ี 4 การพฒันาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 

1. คุณธรรม จริยธรรม 
1.1 คุณธรรม จริยธรรมที่ต้องพัฒนา 
  - ตระหนักในคุณค่าของคุณธรรม จริยธรรม ความเสียสละความซื่อสัตย์สุจริต  
  - มีวินัย ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม 
  - มีภาวะผู้นํา สามารถทํางานเป็นทีมเคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทั้งเคารพในคุณค่า 
และศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
  - สามารถวิเคราะห์ผลกระทบจากการดําเนินธุรกิจทั้งต่อบุคคล องค์กร และสังคม 

1.2 วธิกีารสอน  
        - สอดแทรกประเด็นทางจริยธรรมที่เกิดขึ้นในแวดวงธุรกิจพร้อมทั้งให้ช่วยกันวิเคราะห์ผลกระทบ 
        - ชี้แจงและส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความเคารพในกฎ ระเบียบ หรือข้อบังคับของมหาวิทยาลัย เช่น การเข้าชั้นเรียน  
การตรงเวลา  การแต่งกายตามระเบียบท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  และ ยกย่องชื่นชมผู้ที่มีความเสียสละหรือให้รางวัลตาม
โอกาสที่เหมาะสม 
       - มอบหมายให้ผู้เรียนทาํงานเป็นทีม และฝึกการเป็นผู้นําและผู้ตามที่ดี 
       - ให้นักศึกษาดูตัวอย่างจากสื่อต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับคุณธรรม 
       - ให้ศึกษากรณีศึกษาเก่ียวกับผลกระทบจากการดําเนินธุรกิจ 

1.3 วธิกีารประเมินผล 
        - ประเมินจากแนวคิดในการวิเคราะห์ประเด็นทางจริยธรรม 
        - ประเมินพฤติกรรมของผู้เรียน 
        - ประเมินจากการสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการทํางานร่วมกัน 
        - ประเมินจากแนวคิด/ การแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
2. ความรู้  

2.1 ความรู้ท่ีต้องได้รบั  
        - มีความสามารถวิเคราะห์ปัญหาเข้าใจ และอธิบายสถานการณ์ทางการตลาดได้ รวมทั้งสามารถประยุกต์ความรู้
ทางทฤษฎีมาใช้ในการแก้ไขปัญหา ตลอดจนพัฒนาการบริหารการตลาดให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

         -    มีความสามารถในการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมที่เกีย่วข้องกับการตลาดเพ่ือให้มคีวามรู้ที่ทันสมยัเล็งเห็นการ
เปลี่ยนแปลง และเข้าใจถึงผลกระทบที่เกดิข้ึนจากความรู้ใหม่ๆ  ทางการตลาด 

        -   สามารถบูรณาการความรู้การตลาดกับความรู้ในศาสตรอ์ื่น ๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ือเชือ่มโยงความรู้ไปสู่การบริหาร
จัดการธุรกิจให้มีศักยภาพและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน     
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    2.2 วิธกีารสอน 

         -  ให้ตอบคําถามตามกรณีศึกษาที่กําหนด 
         -  ใช้ข้อสอบที่มีการวิเคราะห์สถานการณ์ หรือวิเคราะห์แนวคิดในการประยุกต์ใช้ 
          -  ให้ค้นคว้าบทความและข้อมูลความก้าวหน้าและการเปล่ียนแปลงทางการตลาดตามหัวข้อที่มอบหมาย 

          -  มอบหมายให้นักศึกษาทําโครงงาน/รายงานการตลาด 

     2.3 วิธกีารประเมินผล 
        -   ประเมินจากการพิจารณาแนวการวิเคราะห์ 
        -   ประเมินจากคําตอบ     
        -   ประเมินจากผลการศึกษาค้นคว้า และการตอบคําถาม  
           -    ประเมินจากความสําเร็จของโครงงาน/ รายงานการตลาด 

3. ทกัษะทางปัญญา 
  3.1 ทักษะทางปัญญาที่ต้องพัฒนา 

              -  สามารถแสวงหาและรวบรวมความรู้ทางการตลาดเพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค ์             -      
          -  สามารถศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสม 

            3.2 วิธกีารสอน 
     - ให้นักศึกษาตอบคําถามปัญหาการตลาดที่เกิดจากสถานการณ์ต่างๆ 

  3.3 วิธกีารประเมินผล 
           - ประเมินจากแนวคิดและเหตผุลในการตอบคําถาม 

      4. ทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
   4.1 ทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและความรับผิดชอบที่ต้องพัฒนา  

 - สามารถใหค้วามช่วยเหลือและอํานวยความสะดวกแก่การแก้ไขปัญหาสถานการณ์ต่างๆ ในกลุ่ม ทั้งใน
บทบาทผู้นําหรือผู้ร่วมทีมงาน 

       4.2 วธิกีารสอน 
          - มอบหมายรายงานกลุ่ม 
         - ให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ร่วมกัน 

4.3 วธิกีารประเมินผล 
         - สังเกตพฤตกิรรมกลุม่ 
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5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1 ทักษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสือ่สาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต้องพัฒนา       

     - สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตอ่สือ่สาร และนําเสนอขอ้มลูข่าวสารได้อย่างมีประสทิธิภาพ            

5.2 วธิกีารสอน       
        - ให้นักศึกษาทํารายงาน/ สืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต และช่องทางอื่นๆ 
 5.3 วิธีการประเมินผล 
        - ประเมินคุณภาพรายงาน 

 

หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน 

สัปดาห์
ที่ 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จํานวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อ
ที่ใช ้ 

ผู้สอน 

1 
 

แนะนําการเรียนการสอน   3 แจกแนวการจัดการเรียนรู้อธิบาย
แนะนํารายวิชา ทําความรู้จักผู้สอน
และผู้เรียน 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

2 
 

 บทท่ี 1  ภาพรวมของกลยุทธ์การตลาด  
- แนวความคิดการตลาดพ้ืนฐาน 
- องค์ประกอบของแนวความคิด

หลักการตลาด 
- ลักษณะของอุปสงค์ทางการตลาด 
- แนวความคิดการตลาดยุคใหม ่

3 - บรรยาย 
- ใบงานที่ 1  ให้น.ศ วิเคราะห์
อรรถประโยชน์ทางการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์ในตลาด 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

3 
 

บทที่  2  การวางแผนการตลาดเชิงยุทธ์ 
- ความหมายของกลยุทธ์ 
- ความหมายของกลยุทธ์การตลาด 
- กระบวนการกลยุทธ์การตลาด 

 
 
 

3 -  บรรยาย 
-  ใบงานที่ 2 ให้น.ศ ค้นคว้าการ
วางแผนการตลาดในธุรกิจที่สนใจ 
-  อภิปรายใบงานที่ 1  

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 
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สัปดาห์
ท่ี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กจิกรรมการเรียนการสอน สื่อทีใ่ช้  
ผู้สอน 

4 
 

บทที่ 3  การวิเคราะหสิ้งแวดลอ้มภายใน
และภายนอกธุรกจิ 

- ลักษณะสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ 
- การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน

องค์การ 
- การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกธุรกิจ 

3 -  บรรยาย 
-  ให้น.ศ อภิปรายใบงานที่ 2 การ
วางแผนของธุรกิจที่ได้ค้นคว้ามา 
 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

5 บทที่ 3  การวิเคราะห์ส่ิงแวดล้อมภายในและ
ภายนอกธุรกิจ (ต่อ) 

- การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั่วไป 
- การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้าน

อุตสาหกรรม 
- การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้าน

การแข่งขัน 

3 -  ใบงานที่ 3 ให้นักศึกษาวิเคราะห์
ส่ิงแวดล้อมทางธุรกิจจากธุรกิจ 
-  ใบงานที่ 4  ให้นักศึกษาวิเคราะห์
กรณีศึกษาโดยการใช้ five force 
model 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

6 
 

บทที่ 4   วิธีการประเมินสถานการณ์ทาง
การตลาด 

- ภาพรวมของการวิเคราะห์
สถานการณ์ทางการตลาด 

- การประเมินสถานการณ์โดยการใช้ 
TOWS Matrix 

- การประเมินสถานการณ์โดยใช้ BCG 
Matrix 

- การประเมินสถานการณ์โดยใช้วงจร
ชีวิตผลิตภัณฑ์  

3 -  บรรยาย 
-  ให้นักศึกษาอภิปรายใบงานที่ 3   
- ให้นักศึกษาอภิปรายใบงานที่ 4   
-  ใบงานที่ 5  กรณีศึกษาเก่ียวกับ
การประเมินสถานการณ์ทาง
การตลาด 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

7 
 

บทที่ 5   การกําหนดกลยุทธ์ระดบัองค์การ 
- การกําหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ  และ

วัตถุประสงค์ขององค์การ 
- การกําหนดกลยุทธ์ระดับองค์การ 
- กลยุทธ์การเจริญเติบโต กลยุทธ์

คงที่และกลยุทธถดถอย 

3 -  บรรยาย 
 -  ให้นักศึกษาอภิปรายใบงานที่ 5  
-   ใบงานที่ 6 กรณีศึกษาเรื่องการ
วิเคราะห์วัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ 
-  ใบงานที่  7  กรณีศึกษาเร่ืองกล
ยุทธ์การเจริญเติบโตของธุรกิจ 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

8 สอบกลางภาค 3 สอบปลายภาคบทที่ 1-5 อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 
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สัปดาห์
ท่ี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กจิกรรมการเรียนการสอน สื่อทีใ่ช้  
ผู้สอน 

9 บทที่ 6    การตดัสินใจเกี่ยวกับกลยุทธ์ระดับ
หน่วยธุรกิจ 

- ภาพรวมกลยุทธ์ความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันระดับหน่วยธุรกิจ 

- กลยุทธ์ความเป็นผู้นําด้านต้นทุน 
- กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง 
- กลยุทธ์มุ่งเน้นตลาดเป้าหมาย

โดยเฉพาะ 

3 - บรรยาย 
-  อภิปรายใบงานที่ 6 และ 7 
-  ใบงานที่ 8  กรณีศึกษากลยุทธ์ 
ระดับธุรกิจ 

 
 

10 
 

บทที่ 7  กลยุทธ์ระดับหน้าที่ / กลยุทธ์
การตลาดมุ่งเป้าหมาย 

- ภาพรวมของกลยุทธ์ระดับหน้าที ่
- การแบ่งส่วนตลาด 
- การกําหนดตลาดเป้าหมาย 
- การกําหนดตําแหน่งผลิตภัณฑ์ 

3 - บรรยาย 
-  อภิปรายใบงานที่ 8  

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 
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 บทที่ 8  กลยุทธ์การได้เปรียบทางการแข่งขัน 
- ยุทธวิธีการแข่งขันเพ่ือสาร้างความ

ได้เปรียบ 
- กลยุทธ์การแข่งขันของผู้นําทาง

การตลาด 

3  -  บรรยาย 
-  ใบงานที่ 9  กรณีศึกษากลยุทธ์
ผู้นํา 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 
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 บทที่  8 กลยุทธ์การได้เปรียบทางการแข่งขัน  
(ต่อ) 

- กลยุทธ์การแข่งขันของผู้ท้าชิง 
- กลยุทธ์ของผู้ตาม 
- กลยุทธ์การตลาดส่วนเล็ก 

3 -  บรรยาย 
-  อภิปรายใบงานที่ 9  
-  ใบงานที่ 10  กรณีศึกษากลยุทธ์ผู้
ท้าชิง ผู้ตาม  และคู่แข่งขันรายย่อย 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

13 
 

บทที่  9  การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
- รูปแบบของการนํากลยุทธ์ไปปฏิบัต ิ

3 -  บรรยาย 
-  มอบหมายรายงานภาพรวมของ
วิชา 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

14 
 

 บทที่ 10 การควบคุมกลยุทธ์ 
- แนวความคิดของการควบคุมกล

ยุทธ์  
- กระบวนการควบคุมกลยุทธ์ 

3 -  บรรยาย 
-  ให้คําปรึกษาเก่ียวกับรายงาน 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 
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สัปดาห์
ท่ี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กจิกรรมการเรียนการสอน สื่อทีใ่ช้  
ผู้สอน 

15 
 

นําเสนอรายงาน 3 - นักศึกษานําเสนอรายงานประจํา
วิชา 

อาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 

16 สอบปลายภาค 3 สอบปลายภาคบทที่ 6-10 คณะกรรมการกํากับการ
สอบ 

 
 2.  แผนการประเมินการเรยีนรู้ 

การประเมิน งานที่จะใช้ประเมินผลผูเ้รียน 
สัปดาห ์
ที่กําหนด 

สัดสว่นของ
การประเมินผล

(1) การเข้าชั้นเรียน 1-15 10% 
(2) การทํางานกลุ่มและผลงาน 2-15 30 % 
(3) สอบกลางภาค 8 30 % 
(4) สอบปลายภาค 16 30% 

 
เกณฑก์ารประเมินผล 

80 % ข้ึนไป     ระดับคะแนน   A   60  -  64.9   %  ระดับคะแนน   C   
75  -  79.9  %  ระดับคะแนน   B+ 55  -  59.9   %  ระดับคะแนน   D+ 
70  -  74.9  %  ระดับคะแนน   B 50  -  54.9  %   ระดับคะแนน   D 
65  -  69.9  %  ระดับคะแนน   C+ ต่ํากว่า     50 %  ระดับคะแนน   E 

 หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. เอกสารและตําราหลัก 

เอกสารประกอบการสอน  โดยอาจารย์ภาวนา  บํารุงสุข 
2. เอกสารและข้อมูลสําคัญ 

 e-mail address:  student-npru@hotmail.com (Password: Marketing56) 
3. เอกสารและข้อมูลแนะนํา 

นิตยสาร วารสาร บทความ ข่าวสาร หนังสือพิมพ์ ที่เก่ียวของกับการตลาดท้ังหมด ทั้งในลักษณะของสิ่งพิมพ์
และสือ่อิเล็คทรอนิคส์ ของหน่วยงานต่าง ๆ ไดแ้ก่ Positioning BrandAge  Marketeer  American 
Management Association (AMA) Monash University รายการวิทยุและวิทยุโทรทศัน์  
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หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 

1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
   - การสนทนาระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
   - การสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน 
   - แบบประเมินผู้สอน จาก http://reg2.npru.ac.th/registrar/home.asp 
2. กลยุทธ์การประเมินการสอน 
    - แบบประเมินผู้สอนโดยมหาวิทยาลัยเป็นผู้ดําเนินการ 
    -  ผลการสอบ 
    -  การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้ 
3. การปรับปรุงการสอน  
            ผู้สอนนําผลการประเมินและความเห็นของนักศึกษามาวิเคราะห์ ทั้งน้ีอาจมีการประชุมกลุ่มย่อยกับ
นักศึกษาเพ่ือหาข้อมูลเพ่ิมเติมในการปรับปรุงการสอน
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
          ในระหว่างกระบวนการสอนรายวิชา มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิแต่ละรายหัวข้อ จากการตอบคําถามนักศึกษา 
การตรวจงานค้นคว้า และรายงาน  
5. กรดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
           จากผลการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธ์ิประสิทธิผลรายวิชา ได้มีการวางแผนการปรับปรุงการสอน 
และรายละเอียดวิชา เพ่ือให้เกิดคุณภาพมากข้ึน ดังน้ี 

   - ปรับปรุงรายวิชาทุก 3 ปี พร้อมทั้งปรับเปลี่ยนกิจกรรมหรืองานที่มอบหมายให้นักศึกษา 
 


