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บทคัดยอ  

 

บทความวิชาการน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาในการปฏิบัติงานของแรงงานและนําเสนอแนวทางการพัฒนา

ระบบการจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานของแรงงานตามพระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม

ในการทํางาน พ.ศ. 2554 โดยการวิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบจากแหลงขอมูลทุติยภูมิจากวารสารวิชาการและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

ผลการศึกษา พบวา สภาพปญหาในการปฏิบัติงานของแรงงานเกิดขึ้นจากนายจางและลูกจางขาดความรู ความเขาใจในกฎหมาย 

ที่เก่ียวของและพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่ไมถูกตองของลูกจาง แนวทางการพัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัยในการทํางาน 

คือ สถานประกอบการควรสงเสริมและพัฒนาความรูดานกฎหมายใหกับนายจางและลูกจาง และสงเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย

ใหกับแรงงานและสถานประกอบการ 

 

คําสําคัญ: ความปลอดภัยในการทํางาน  แรงงาน  แนวทาง  การพัฒนา 

 

Abstract 

 

This academic paper aims to study the problems of labor practices and to propose guidelines 

for development of safety management system in workplace under the Occupational Safety, Health and 

Environment Act B.E. 2554 by analyzing systematic data from secondary sources from academic journals 

and related research. The results found that the problems of labor practices took place from lack of 

knowledge and understanding of relevant laws of employer and employee and misbehavior of employee. 

The guidelines for development of safety management systems in workplace were promoting and developing 

knowledge about the law and promoting the safety culture for labor and enterprises. 
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1. บทนํา 

 

แรงงานถือเปนกลไกสําคัญที่ชวยขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศใหเจริญเติบโตได ซ่ึงการคุมครองแรงงานใหมีความปลอดภัย 

สุขอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี ยอมสงผลโดยตรงตอประสิทธิภาพในการทํางานของลูกจาง หากมีการบาดเจ็บ

หรือเจ็บปวยขึ้นจากการทํางาน ยอมกอใหเกิดความเสียหายทั้งตอตัวลูกจางและครอบครัวของลูกจางที่ตองเสียคาใชจายและ

เวลาในการดูแลรักษา นายจางที่ตองเสียหายจากการฟนฟูธุรกิจหรือหยุดการผลิต อันสงผลกระทบตอเศรษฐกิจโดยรวมของ

ประเทศได (พิมุข สุศีลสัมพันธ และวริยา ลํ้าเลิศ, 2559) อยางไรก็ตามแมประเทศไทยจะมีมาตรการทางกฎหมายในการปองกัน

ลูกจางจากอันตราย หรอืความเจ็บปวยจากการทํางาน แตสถิติการประสบอันตรายจากการทํางานในป 2559 พบวา มีความ

รุนแรงถึงตาย จํานวน 584 คน ทุพพลภาพ 12 คน สูญเสียอวัยวะบางสวน 1,290 คน (สํานักงานกองทุนเงินทดแทน, 2560) 

จากการศึกษางานวิจัยของ พิมุข สุศีลสัมพันธ และวริยา ลํ้าเลิศ (2559) เรื่อง การคุมครองแรงงานตามกฎหมาย

ความปลอดภัยในการทํางาน และกฎหมายจัดตั้งสถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

และงานวิจัยของอัจฉรา ผองพิทยา จันทรจิรา สิงหพันธ ปราณี อามาตมนตรี และ โอภาส พรมมิ (2559) เรื่อง แนวทางการ

ปรับปรุงการจัดการความปลอดภัยในการปฏิบัติงานบนที่สูงกรณีศึกษา บริษัท เอสซี ซิสเต็ม เน็ตเวิรค จํากัด ตางบงชี้วา 

อุบัติเหตุในการทํางานเกิดจากความประมาทเลินเลอของพนักงาน และไมสวมอุปกรณขณะทํางาน สวนแนวทางการปรับปรุง

การจัดการความปลอดภัยในการปฏิบัติงานบนที่สูง ไดแก การจัดฝกอบรมแนวทางการปองกันการเกิดอุบัติเหตจุากการปฏิบัติงาน

บนที่สูง การตรวจสอบอุปกรณความปลอดภัยและจัดทําคูมือความปลอดภัยในการปฏิบัติงานและควรแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติ

และโครงสรางของกฎหมายความปลอดภัยในการทํางาน รวมทั้งแกไขกฎหมายจัดตั้งสถาบันสงเสริมความปลอดภัยในการ

ทํางานใหมีโครงสรางการบริหาร และอํานาจหนาที่ใหมีความเหมาะสมมากขึ้น ตลอดจนใหความสําคัญกับการสรางจิตสํานึก

และวัฒนธรรมเชิงปองกันความปลอดภัยในการทํางานใหเกิดขึ้นในสังคม และหากพิจารณากฎหมายที่เก่ียวของในการจัดการ

ดานความปลอดภัยในการทํางาน พบวา มีการกําหนดพระราชบัญญัติความความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมใน

การทํางาน พ.ศ. 2554 ขึ้นโดยสาระสําคัญของพระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน 

พ.ศ.2554 ไดกําหนดไวในหลายมาตราใหลูกจางมีหนาที่ที่เก่ียวกับเรื่องความปลอดภัยในการทํางาน เชน มาตรา 6 ลูกจางมี

หนาที่รวมมือกับนายจางในการดําเนินงานดานความปลอดภัยในการทํางาน มาตรา 8 ลูกจางมีหนาที่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ

และมาตรฐานดานความปลอดภัยในการทํางาน มาตรา 21 ลูกจางมีหนาที่ดูแลสภาพแวดลอมในการทํางานตามมาตรฐานที ่

กําหนด ถาพบขอบกพรอง หรือชํารุดเสียหาย และไมสามารถแกไขไดดวยตนเอง ใหแจงเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 

หัวหนางาน หรือผูบริหาร และมาตรา 22 ลูกจางตองสวมใสและดูแลรักษาอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล

ตลอดเวลา เปนตน รวมถึงอนุสัญญา ฉบับที่ 187 อนุสัญญาฉบับน้ีจัดเปนมาตรฐานแรงงานระหวางประเทศฉบับพื้นฐานดาน

ความปลอดภัยและอาชวีอนามัย ซ่ึง ILO ไดยกรางขึ้นเพื่อใหเปนกรอบแนวทางสําหรับการบริหารจัดการและดําเนินงานความ

ปลอดภัยและอาชีว อนามัยระดับชาติ และผลักดันรัฐสมาชิกพิจารณาใหสัตยาบัน โดยมีเน้ือหาสาระของอนุสัญญามุงเนน

เก่ียวกับการจัดใหมีองคประกอบขั้นพื้นฐานที่จะเปนกลไกในการขับเคล่ือนงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ซ่ึงถือเปนสวน

หน่ึงของวาระงานที่มีคุณคา (Decent Work) 

นอกจากน้ีในงานวิจัยของสุชาดา เรืองแสงทองกุล (2558: 238) เรื่อง ปญหาการบังคับใชกฎหมายคุมครองลูกจาง

ดานความปลอดภัยในการทํางานตามพระราชบัญญัติ ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ.2554: 

ศึกษากรณีสถานประกอบการยานรังสิตและใกลเคียงจังหวัดปทุมธานี พบวา การบังคับใชกฎหมายความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางานในสถานประกอบการยานรังสิตและใกลเคียง จังหวัดปทุมธานียังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร

ซ่ึงมีสาเหตุมาจากปญหาตาง ๆ ดังน้ี  

1)  การขาดความรูความเขาใจกฎหมาย พบวา จํานวนนายจางและลูกจางที่ทราบและเขาใจหลักการของกฎหมาย

ตามพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานมีจํานวนนอย เพราะการไมรูกฎหมายของ
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ฝายนายจางทําใหการบังคับใชกฎหมายไมอาจบรรลุผลได ในขณะที่ความไมรูของฝายลูกจางทําใหไมอาจเรียกรองหรือรักษา

สิทธิของตนเองได ซ่ึงการปฏิบัติตามหลักเกณฑของกฎหมายใหมีประสิทธิภาพ ผูที่อยูภายใตบังคับของกฎหมายจําเปนตองทราบ

และเขาใจหลักการของกฎหมาย 

นอกจากน้ีนายจางสวนใหญไมเห็นความสําคัญของการศึกษาและทําความเขาใจหลักการและสาระสําคัญของกฎหมาย

และเห็นวาการดําเนินการตาง ๆ เพื่อปองกนอันตรายที่อาจเกิดแกลูกจางเปนการเพิ่มภาระและคาใชจายใหแกนายจาง 

2)  การละเวนการปฏิบัติตามกฎหมาย พบวา นายจางมักละเลยตอหนาที่ในการจัดและดูแลสถานประกอบการใหมี

สภาพการทํางานและสภาพแวดลอมในการทํางานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะทั้งมลภาวะทางเสียง ทางอากาศ แสงสวาง 

และอุณหภูมิ  

การละเลยการดําเนินการของนายจาง อาทิ การไมติดปายเตือนอันตราย ไมออกประกาศขอบังคับเก่ียวกับอุปกรณ

คุมครองความปลอดภัย หรือมีประกาศขอบังคับแตไมสามารถดําเนินการใหลูกจางปฏิบัติตามได นายจางละเลยไมจัดใหมีเจาหนาที่

หรือหนวยงานในการดูแลความปลอดภัย เปนตน 

จากความเปนมาขางตนสะทอนใหเห็นถึงสภาพปญหา สาเหตุเก่ียวกับการจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานในมิติ

ตาง ๆ โดยผูเขียนขออธิบายรายละเอียด ดังน้ี 

 

2. กระบวนการ: ความรู ความเขาใจ ทฤษฎีและแนวคิดที่อธิบายถึงสาเหตุและพฤติกรรม  

 

เน่ืองจากในปจจุบันมีการนําเทคโนโลยีเครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณ สารเคมี และสารเคมีอันตรายมาใชในกระบวนการ

ผลิต การกอสราง และบริการแตขาดการพัฒนาความรูความเขาใจควบคูกันไป ทําใหสงผลกระทบตอผูใชแรงงานในดานความ

ปลอดภัยอาชีวอนามัย สภาพแวดลอมในการทํางาน และกอใหเกิดอันตรายจากการทํางาน จนถึงแกบาดเจ็บ พิการ ทุพพลภาพ 

เสียชีวิต หรือเกิดโรคอันเน่ืองจากการทํางานซ่ึงมีแนวโนมสูงขึ้นและทวีความรุนแรงขึ้นดวยประกอบกับพระราชบัญญัติคุมครอง

แรงงาน พ.ศ. 2541 มีหลักการสวนใหญเปนเรื่องการคุมครองแรงงานทั่วไปและมีขอบเขตจํากัดไมสามารถกําหนดกลไกและ

มาตรการบริหารงานความปลอดภยัไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันเพื่อประโยชนในการวางมาตรการควบคุม กํากับ ดูแล และ

บริหารจัดการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานอยางเหมาะสม สําหรับปองกัน สงวนรักษา

ทรัพยากรบุคคลอันเปนกําลังสําคัญของชาติ สมควรมีกฎหมายวาดวยความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการ

ทํางานเปนการเฉพาะ อยางไรก็ตามในสถานประกอบการหลายแหงประสบปญหาเรื่องความรู ความเขาใจเน่ืองจากนายจางและ

ลูกจางไมทราบกฎหมายและขาดการตระหนักถึงความสําคัญในการสรางความปลอดภัยในที่ทํางาน นอกจากน้ีลักษณะของ

กฎหมายดังกลาวที่มีการบังคับใชมีหลายฉบับ บางฉบับลาสมัยไมทันตอสถานการณปจจุบันหรือบางกรณีมีกฎหมายมากมายกระจัด

กระจายอยูภายใตการบังคับใชของหนวยงานอ่ืน ๆ ทําใหเกิดความซํ้าซอนยุงยากที่จะปฏิบัติตาม (สุชาดา เรืองแสงทองกุล, 

2558: 238) 

ในเชิงพฤติกรรมสามารถอธิบายถึงมุมมองของการเกิดอุบัติเหตุ โดยปฐมพงศ นาคาแกว และคณะ (2557: 37) ได

อธิบายถึงมุมมองของการเกิดอุบัติเหตุ จากอดีตจนถึงปจจุบัน พบวา ในระยะแรก ๆ การดําเนินงานจะเนนไปทางดานการเกิด

อุบัติเหตุ โดยใหความสนใจกับสภาพทางกายภาพของงานที่ทํา (physical workplace) มีการตรวจพื้นที่ทํางาน รักษาความ

สะอาดและเฝาระวังสภาพการทํางาน ตอมาเม่ือทฤษฏีโดมิโนของไฮนริคฮ (Heinrich) ถูกเสนอขึ้นในป 1930 เรื่องการทํางาน

ที่ผิดพลาดของมนุษย (human error) มีสวนชวยทําใหเกิดอุบัติเหตุ ก็ไดรับความสนใจจากผูที่เก่ียวของ ระยะตอมา พบวา 

การแกไขปญหาตลอดจนการปองกันการกระทําที่ไมปลอดภัย (unsafe act) และสภาพการทํางานที่ไมปลอดภัย (unsafe 

condition) ไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร จึงมีทฤษฏีการเกิดอุบัติเหตุมาจากหลาย ๆ สาเหตุ (theory of multicausation) 

เขามาแทนที่ทฤษฏีหลังน้ี เชื่อวาอุบัติเหตุมิไดเกิดจากสาเหตุใดสาเหตุหน่ึงเทาน้ัน แตมาจากหลาย ๆ สาเหตุที่เชื่อมสัมพันธกัน 

แนวทางการแกไขปญหาและการปองกันจึงหันมาใหความสําคัญกับการมีระบบหลาย ๆ สาเหตุเชื่อมสัมพันธกัน แนวทางการ



                                             งานประชุมวิชาการระดับชาต ิครั้งที่ 10 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย  | 29 - 30 มีนาคม 2561 

นอมนําศาสตรพระราชา สูการวิจัยและพัฒนาทองถ่ิน อยางย่ังยืน | 947 

แกไขปญหาและการปองกันจึงหันมาใหความสําคัญกับการมีระบบการจัดการ (management system) ซ่ึงจากมุมมองดังกลาว

นํามาสูหลักการปฏิบัติในเรื่องของการจัดสภาพแวดลอมการทํางานที่ปลอดภัยเพื่อลดอุบัติเหตุในการทํางาน นอกจากน้ีทฤษฎี

ที่อธิบายถึงพฤติกรรมมนุษยไดระบุถึงพฤติกรรมหรือลักษณะของการกระทําที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน โดยกลาวไววา พฤติกรรม

ความปลอดภัยในการทํางาน หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของพนักงาน โดยอยูในสภาวะที่ปราศจากอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ 

พิการ ตาย เกิดโรคจากการทํางานทรัพยสินเสียหาย และมีสุขภาพอนามัยที่ดีตามหลักพฤติกรรมศาสตรน้ัน พฤติกรรมความ

ปลอดภัยจะเกิดขึ้นไดตองมีปจจัยหลายประการดวยกัน จําแนกได 3 ลักษณะ คือ 1) ปจจัยที่ชวยโนมนาวบุคคลใหเกิดพฤติกรรม

ความปลอดภัย (predisposing factors) เปนปจจัยที่เก่ียวของกับความรู ความเขาใจ ความเชื่อ ทัศนคติ และคานิยมของบุคคลที่มี

ตอเรื่องใดเรื่องหน่ึงที่เก่ียวของกับพฤติกรรมอนามัยของบุคคล ซ่ึงพฤติกรรมน้ีเกิดขึ้นจากการเรียนรู หรือประสบการณที่ไดรับ

จากการเรียนรูของแตละบุคคล ซ่ึงสวนใหญมักจะไดรับทั้งในทางตรงและทางออม หรือจากการเรียนรูดวยตนเอง ผลสืบเน่ือง

พฤติกรรม บุคคล ส่ิงแวดลอม เกิดความพอใจ เกิดความไมพอใจ ความคิด การตัดสินใจ การประเมินผล การติดตอส่ือสาร  การรับรู 

ทัศนคติ คานิยม ภาวะรับการจูงใจ ของบุคคลในสภาวะตาง ๆ 2) ปจจัยที่ชวยสนับสนุนใหเกิดพฤติกรรมความปลอดภัย (enabling 

factors) เปนปจจัยที่เกิดขึ้นจากการที่บุคคลตาง ๆ มีโอกาสที่จะใชบริการหรืออุปกรณ รวมทั้งส่ิงตาง ๆ ที่มีอยูและจัดหาไวให

อยางทั่วถึง ไดแก สถานพยาบาล แหลงอาหาร หรืออุปกรณปองกันความปลอดภัย เปนตน 3) ปจจัยที่ชวยเสริมสรางใหเกิดความ

ปลอดภัย (reinforcing factors) เปนปจจัยที่นอกเหนือจากปจจัยดังกลาวขางตน ไดแก ปจจัยที่เกิดจากการกระทําของบุคคล

ที่เก่ียวของกับการดําเนินงาน ทางตรงและทางออม เชน ครอบครัว ญาติ เพื่อน นายจางและบุคลากรอ่ืน ๆ ซ่ึงบุคคลเหลาน้ี 

จะมีอิทธิพลตอการปลูกฝงหรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอนามัยโดยการอบรมส่ังสอน กระตุนเตือน การชักจูง การเปนตัวอยาง 

การดูแลควบคุม รวมทั้งการสงเสริมใหเกิดการกระทําหรือการปฏิบัติที่ถูกตองและเหมาะสมที่จะนําไปสูการมีสุขภาพหรือพฤติกรรม

อนามัยตามเปาหมายที่กําหนดไว (สมถวิล เมืองพระ, 2537: 43) และหากพิจารณาถึงพฤติกรรมจะพบวา สาเหตุที่ทําใหเกิด

อุบัติเหตุในการทํางานมี ดังน้ี 

 

ตารางที่ 1 สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ 

สาเหตุ ลักษณะปฏิบัติงาน สัดสวนของการเกิดอุบัติเหตุ 

1. การกระทําท่ีไมปลอดภัย 1. ความประมาท พล้ังเผลอ 

2. การแตงกายไมเหมาะสม 

3. หยอกลอระหวางปฏิบัติงาน 

4. ไมใชอุปกรณปองกัน 

5. ไมสบายหรือมีปญหาครอบครัวทําใหจิตใจไมพรอม

ปฏิบัติงาน 

6. ไมปฏิบัติตามกฎ 

85% 

2. สภาพการณหรือสภาพแวดลอม

ในการปฏิบัติงานไมปลอดภัย 

1. การวางผังโรงงานไมถูกตอง 

2. พื้นโรงงานขรุขระ 

3. การจัดเก็บส่ิงของไมเปนระเบียบ 

4. แสงสวางไมเพียงพอ 

5. เสียงดังเกินควร 

6. ความรอนสูงและฝุนละออง 

7. ไมมีท่ีกําบังหรือปองกันอันตราย 

8. เครื่องมือชํารุดบกพรองขาดการบํารุงรักษา 

15% 

ที่มา: Heinrich, 1959. 
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3. กลไกการนําไปปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการดานความปลอดภัยในการทํางาน       

  

เพื่อใหการจัดการความปลอดภัยเปนไปอยางมีมาตรฐานและลดความสูญเสีย ส่ิงสําคัญที่สถานประกอบการจะตอง

คํานึงถึงคือการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัย โดยวัฒนธรรมความปลอดภัยเปนวัฒนธรรมยอยของวัฒนธรรมองคการ (corporate 

culture) ที่เนนวาองคการควรมีวัฒนธรรมที่แกรง (strong culture) จะสามารถประสบผลสําเร็จได โดย Schein (1991: 6-7) 

ไดแบงระดับของวัฒนธรรมองคการออกเปน 3 ระดับ คือ  

1)  ระดับรูปธรรม (artifacts level) คือส่ิงที่มนุษยสรางขึ้นเปนส่ิงที่สามารถมองเห็นได เชน ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 

ภาษา เทคโนโลยี ผลิตภัณฑ และบริการ โดยจะรวมถึงรูปแบบของการแตงกาย กริยามารยาท เรื่องราว เรื่องเลา นิทาน          

การเฉลิมฉลอง เปนตน ดังน้ันวัฒนธรรมในระดับน้ีเปนส่ิงที่สามารถเห็นไดงายแตไมสามารถที่จะอธิบายไดวาส่ิงที่เห็นน้ันมี

วัฒนธรรมเปนเชนไร  

2)  ระดับหลักการสนับสนุน (espoused value level) เปนส่ิงที่องคการใชในการตัดสินวาอะไรเปนส่ิงถูกหรือผิด 

ซ่ึงไดแก กลยุทธ เปาหมาย และปรัชญาขององคการ ซ่ึงคานิยมน้ีเปนส่ิงที่มนุษยแสดงออกอยางมีสํานึกหรือรูตัว  

3)  ระดับสามัญสํานึก (basic underlying assumptions level) เปนส่ิงที่สมาชิกในองคการแสดงออกโดยไมรูตัว 

ซ่ึงสะทอนความเชื่อที่คิดวา เปนจริง ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอการรับรู ความรู และพฤติกรรมของคน (รังสรรค มวงโสรส, 2553: 

104)  

ดังน้ันการสรางความรวมมือจากแรงงานใหมารวมทํางานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัยน้ัน องคกร European 

Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA, 2012 อางถึงใน สราวุธ สุธรรมาสา, 2557: 11-12) ไดเสนอแนะ

แนวทางที่อาจนํามาใชสําหรับการสรางความรวมมือจากแรงงานที่มีตองานความปลอดภัย ดังน้ี 

1)  ผูบริหารตองเปดโอกาสใหแรงงานเขามามีสวนรวม ดวยการเขาไปปรึกษาหารือในประเด็นความปลอดภัยในการ

ทํางาน และเชิญใหมารวมประชุมกับฝายบริหารในการดําเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

2)  ฝายลูกจางตองสามารถซักถามฝายบริหารไดตามตองการ และรวมทั้งสามารถเสนอมาตรการปองกันแกไขไดตาม

ตองการ 

3)  ใชวิธีการปรึกษาหารือกันทั้งรูปแบบเปนทางการและไมเปนทางการผสมผสานกันไปตามความเหมาะสม 

4)  พยายามชี้แนะใหแรงงานเขามามีสวนรวมในงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซ่ึงอาจทําไดโดย (1) ทํางานที่

รับผิดชอบดวยความปลอดภัย และคํานึงถึงความปลอดภัยของคนอ่ืนที่อาจไดรับผลกระทบจากการทํางาน (2) ใหความรวมมือ

กับฝายบริหาร/นายจาง ในงานทางดานน้ี (3) เขารับการอบรมดานน้ีตามที่ทางโรงงานจัดและนําความรูไปประยุกตในชีวิตการ

ทํางาน (4) แจงนายจาง ผูบริหาร หัวหนางาน และ/หรือ จป. ระดับวิชาชีพ ทราบถึงอันตรายที่พนักงานคนอ่ืนอาจไดรับหรือมี

ความเส่ียง เน่ืองจากยังไมมีมาตรการปองกันหรือมาตรการน้ันไมเพียงพอที่จะใหความคุมครองได และ (5) รวมเสนอแนะเรื่อง

นโยบาย การกําหนด (เขียน) วิธีปฏิบัติงานที่ปลอดภัย (Safe work instruction) ซ่ึงวิธีการดังกลาวเปนมุมมองของชาวตะวันตก         

ที่มีตอการพัฒนางานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และมีระดับการศึกษาและคุณภาพชีวิตที่ดีเม่ือเปรียบเทียบกับบางประเทศ 

(สราวุธ สุธรรมาสา, 2557: 11-12) 

สําหรับในประเทศไทย พบวา มีหลายบริษัทที่มีการกําหนดมาตรฐานและสรางความปลอดภัยใหกับลูกจาง อาทิ               

1) บริษัท ซิโน-ไทย เอ็นจิเนียริ่ง แอนด คอนสตรัคชั่น จํากัด (มหาชน) ที่ใหความสําคัญกับมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย

และส่ิงแวดลอม (Company HSE manual) การสรางความปลอดภัยใหเปนสวนหน่ึงของงาน (Safety in Process) เปนส่ิงที่

ตองกระทําเพื่อใหเกิดการทํางานที่ปลอดภัยที่ยั่งยืน และแทรกอยูในระบบความคิดของการทํางานเสมอ บริษัทจัดใหมีการปลูกฝง

ทัศนคติและความเขาใจในการบริหารและดูแลงานความปลอดภัยใหกับพนักงานทุกระดับ โดยบริษัทจัดใหมี Safety Talk           

เปนประจําสมํ่าเสมอในทุกหนวยงาน เพื่อใหพนักงานและลูกจางทุกคนมีความรูความเขาใจในการทํางาน และรับทราบถึงขอมูล

ขาวสารตาง ๆ ที่เก่ียวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และส่ิงแวดลอมทั้งจากหนวยงานของตนเองและหนวยงานภายนอก         
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ที่เก่ียวของ เปนตน 2) การไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอเวียงสระ โดยนายโชคชัย แสงเงิน ผูจัดการการไฟฟาสวนภูมิภาคอําเภอ

เวียงสระพรอมดวยคณะผูบริหารไดพูดคุยเนนย้ําใหพนักงานชางและลูกจางชางทุกคนเห็นความสําคัญของความปลอดภัย           

โดยการทํากิจกรรมพูดคุยดานความปลอดภัยน้ันตองใหพนักงานชางและลูกจางชางทุกคนเขารวมกิจกรรม Safety Talk 

กอนที่จะเริ่มออกปฏิบัติงาน และ 3) บริษัท ผลิตไฟฟาราชบุรีโฮลดิ้ง จํากัด (มหาชน) พัฒนาระบบการจัดการความปลอดภัย 

อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานใหสอดคลองกับกฎหมาย มาตรฐานสากล และขอกําหนดอ่ืน ๆ ที่บริษัทนํามา

ประยุกตใชเพื่อสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยในการทํางานใหกับพนักงาน คูธุรกิจ ผูรับเหมา และผูมาติดตอหรือมาปฏิบัติงาน

ภายในบริษัทฯ ใหเกิดขึ้นอยางตอเน่ืองและยั่งยืน ผูบังคับบัญชาทุกระดับตองเปนแบบอยางที่ดี เปนผูนํา สนับสนุน และสงเสริม

ใหพนักงานตระหนักรูถึงการทํางานดวยความปลอดภัย รวมทั้งกํากับดูแลใหการปฏิบัติงานของพนักงาน คูธุรกิจ ผูรับเหมา 

และผูมาติดตอหรือมาปฏิบัติงานภายในบริษัทปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่กําหนดขึ้นโดยเครงครัด 

ทั้งน้ีเพื่อใหเกิดความปลอดภัยสูงสุดในทุกขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตลอดจนใหการสนับสนุนทรัพยากรทั้งงบประมาณ เวลา บุคลากร 

และทรัพยากรที่เก่ียวของอยางเหมาะสมในการดําเนินการตามระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม

ในการทํางาน  เปนตน 

สรุปไดวาแนวทางการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยควรเริ่มตนจากการใหความรูพื้นฐานเก่ียวกับความปลอดภัยใน

การทํางานเพื่อสรางความปลอดภัยและสุขภาพที่ดีได และจัดทํานโยบายดานความปลอดภัยใหเดนชัดสอดคลองกับพระราชบัญญัติ

ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2554 (fundamental of occupational safety and 

health) จัดทําการปรับปรุงระบบการอบรมเรื่องความปลอดภัยดวยการหาความจําเปน (training needs) โดยใหความสําคัญกับ 

“safety training method” และดําเนินการปรับปรุงระบบบริหารความปลอดภัย (safety management technique)   

โดยถือเรื่อง “effective communications” การส่ือความอยางมีประสิทธิภาพเปนเรื่องสําคัญที่สุด ผลผลิตของการสรางแนวทาง 

การพัฒนาระบบความปลอดภัยที่จะไดรับ ไดแก การสรางความตระหนักและการใหความสําคัญกับวัฒนธรรมความปลอดภัย 

การสรางคูมือความปลอดภัยในการทํางาน การฝกอบรมและการพัฒนาความรู ความเขาใจการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติ

ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2554 การมีมาตรการควบคุมสถานประกอบการในการปฏิบัติ

ตามพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2554 ซ่ึงการดําเนินการดังกลาวจะ

สงเสริมใหลูกจางสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง ปลอดภัย ลดความสูญเสียและสอดคลองกับแนวคิดการจัดการ “ความสุข 

8 ประการ หรือ Happy 8” บนฐานของสุขภาวะทางกาย สุขภาวะทางใจ สุขภาวะทางสังคม และสุขภาวะทางปญญา มี 8 

องคประกอบยอย ไดแก สุขภาพดี (happy body) มีนํ้าใจงาม (happy heart) รูจักผอนคลาย (happy relax) แสวงหาความรู 

(happy brain) ศรัทธาตอศาสนาและศีลธรรม (happy soul) จัดการรายรับรายจายของตนเองได (happy money) ครอบครัวดี 

(happy family) และสังคมด ี(happy society) โดยองคกรที่มีการสงเสริมและพัฒนาคนในองคกรใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีมีเปาหมาย

ใหคนทํางานในองคกรมีสุขภาพที่ดีในการทํางาน มีความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดี มีสภาพแวดลอมที่ดีในการทํางาน มีทักษะ

และประสิทธิภาพที่ดใีนการทํางาน มีความรักและผูกพันตอองคกร จะเกิดนวัตกรรมใหม ๆ ของระบบการจัดการและการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยที่เหมาะสมและยั่งยืน (ขวัญเมือง แกวดําเกิง, 2554: 3-4) 

 

4. สรุป 

 

การบริหารงานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานที่มีประสิทธิภาพพิจารณาไดจาก

การลดลงของอัตราการเกิดอุบัติเหตุ การลดจํานวนผูไดรับบาดเจ็บ หรือโรคจากการทํางาน อันจะชวยสงเสริมคุณภาพชีวิตที่ดี

ของแรงงาน และสงผลโดยตรงตอความสําเร็จของสถานประกอบการ ดังน้ันสถานประกอบการมีหนาที่ในการควบคุม (control) 

การปฏิบัติตนของนายจางและลูกจางใหเปนไปตามกฎเกณฑหลักการหรือแนวทางในการควบคุมและตรวจสอบการทํางานของ

แรงงานในสถานประกอบการโดยใหหัวหนาเปนผูดูแลภายใตกฎเกณฑระเบียบมาตรฐานที่กําหนดไวตลอดจนการนํานวัตกรรม
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ใหม ๆ มาใชในสถานประกอบการ โดยเนนวิธีการแปลกใหมมีความหลากหลายและมีการเปล่ียนแปลงมากขึ้น และจัดส่ิงแวดลอม

ของสถานที่ทํางาน ไดแก แสง สี เสียง หรือธรรมชาติตาง ๆ ใหเหมาะสมในการดําเนินงานและยังเปนการอํานวยความสะดวก

ในการทํางาน เชน มีอากาศปลอดโปรงไดสะดวก มีแสงสวางเหมาะสม ไมมีกล่ิน หรือเสียงรบกวนในการปฏิบัติงาน อุณหภูมิ

ภายในสถานประกอบการเหมาะสมไมรอนหรือเย็นจนเกินไป ซ่ึงทั้งหมดน้ีจะชวยสรางสภาพแวดลอมที่ดีไดโดยสภาพแวดลอม

ที่ดีเปนปจจัยหน่ึงที่สงผลใหแรงงานมีความสามารถในการทํางานและมีความสุขในสถานที่ทํางาน 

 

5. เอกสารอางอิง 

 

ขวัญเมือง แกวดําเกิง. (2554). องคกรสุขภาวะกับความรับผิดชอบตอสังคม. วารสารสุขศึกษา. 34 (119): 1-8. 

ปฐมพงศ นาคาแกว และคณะ. (2557). การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมระบบการจัดการดานความปลอดภัยในการทํางานตาม

พระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2554 สําหรับหัวหนางานใน

สถานประกอบการ. วารสารวิชาการ อุตสาหกรรมศึกษา. 8 (2): 34-45. 

พิมุข สุศีลสัมพันธ และวริยา ลํ้าเลิศ. (2559). การคุมครองแรงงานตามกฎหมายความปลอดภัยในการทํางาน และกฎหมาย

จัดตั้งสถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน. วารสารการเมืองการปกครอง.      

6 (2): 349-364. 

รังสรรค มวงโสรส. (2553). วัฒนธรรมความปลอดภัย: ปจจัยเชิงบูรณาการเพื่อความสําเร็จอยางยั่งยืนขององคการ. วารสาร

ปญญาภิวัตน. 1 (2): 100-112. 

สมถวิล เมืองพระ. (2537). การศึกษาพฤติกรรมอนามัยของคนงานในระดับปฏิบัติการเร่ืองการปองกันอุบัติเหตุเนื่องจาก

การทํางาน: ศึกษาเฉพาะกรณีอุตสาหกรรมผลิตผลิตภัณฑโลหะ เคร่ืองจักรและอุปกรณเขตอําเภอบางประกง

จังหวัดฉะเชิงเทรา. วิทยานิพนธสังคมสงเคราะหศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

สราวุธ สุธรรมาสา. (2557). บทบาทผูบริหารและการสรางการมีสวนรวมของผูปฏิบัติงานในงานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย. 

วารสารความปลอดภัยและสุขภาพ. 7 (25): 6-12. 

สุชาดา เรืองแสงทองกุล. (2558). ปญหาการบังคับใชกฎหมายคุมครองลูกจางดานความปลอดภัยในการทํางานตามพระราชบัญญัต ิ

ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ.2554: ศึกษากรณีสถานประกอบการยานรังสิต 

และใกลเคียงจังหวัดปทุมธานี. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย ฉบับสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร. 

5 (2): 230-240. 

อัจฉรา ผองพิทยา จันทรจิรา สิงหพันธ ปราณี อามาตมนตรี และ โอภาส พรมมิ. (2559). แนวทางการปรับปรุงการจัดการ

ความปลอดภัยในการปฏิบัตงิานบนที่สูงกรณีศึกษา บริษัท เอสซี ซิสเต็ม เน็ตเวิรค จํากัด. วารสารวิชาการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม : มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 4 (1): 45-56. 

Heinrich, H.W. (1959). Industrial Accident Prevention. 4th Ed. New York: McGraw-Hill. 

Schein, E. H. (1991). What is culture? In P. J. Frost, L. F. Moore, M. R. Louis, C. C. Lundberg, & J. Martin 

(Eds.), Reframing organizational culture (pp. 243–254). Newbury Park, CA: Sage Publications. 

 

 

 

 

 




