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ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 บทที่ 7 อนิเทอร์เนต็และบริการออนไลน์ 

 อนิเทอรเ์น็ตคอือะไร? 

 อนิเทอรเ์น็ตเป็น “ช่องทาง” หรอืเครอืขา่ยทีจ่ะเชือ่มต่อคอมพวิเตอรท์ ัง้โลกเขา้ดว้ยกนั  

 การเชือ่มต่อจะท าใหร้บัส่งขอ้มลูกนัไดร้ะหว่างคอมพวิเตอรแ์ต่ละเครื่อง 

 การเชือ่มต่อตอ้งเสยีค่าบรกิารใหก้บัผูใ้หบ้รกิารหรอื ISP 
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 การใช้เครือข่ายอนิเทอร์เนต็ผ่าน ISP 
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 ISP คืออะไร? 

 ISP (Internet Service Provider) คอืหน่วยงานผูใ้หบ้รกิารเชื่อมต่อเขา้กบั

เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 

 ท าหนา้ทีเ่สมอืนเป็นประตูเปิดการเชื่อมต่อใหก้บับคุคลหรอืองคก์ร  

ใหส้ามารถใชง้านอนิเทอรเ์น็ตได ้

 มอียู่ 2 ประเภทคอื 

 ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตเชงิพาณิชย ์(Commercial ISP) 

 ผูใ้หบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตส าหรบัสถาบนัการศึกษา การวจิยัและหน่วยงานของรฐั  

(Non Commercial ISP) 
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 ความเป็นมาของอนิเทอร์เนต็ 

 เริ่มจากเครอืขา่ยสื่อสารทางทหารชื่อ ARPANET ทีใ่ชท้  าสงครามของสหรฐั  

ซึง่ออกแบบเครอืขา่ยเหมอืนกบัร่างแห 

 เมือ่ภยัสงครามสงบ เครอืขา่ยไดร้บัการพฒันาอย่างต่อเนื่อง  

กลายเป็นระบบทีเ่ปิดกวา้ง ไมต่อ้งพึง่พาโครงสรา้งหลกัของเครอืขา่ยทหารเดมิ 

 การต่อขยายอนิเทอรเ์น็ตจงึแพร่หลายไปท ัว่โลก และเปิดใหบ้รกิารเชงิพาณิชย์

อย่างเต็มทีม่ากขึ้น 
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 ตัวอย่างเครือข่ายแบบร่างแห (Net) 
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 อนิเทอร์เนต็เช่ือมต่อกนัได้อย่างไร? 

 อนิเทอรเ์น็ตมจีดุเชื่อมต่อเขา้หากนัมากมายผ่านทาง ISP 

 ISP มที ัง้ผูใ้หบ้รกิารฟรแีละแบบคดิค่าบรกิาร 

 ราคาค่าบรกิารอนิเทอรเ์น็ตขึ้นอยู่กบัเทคโนโลยทีีใ่ช ้หรอืปรมิาณการใชง้าน 

 รูปแบบการเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ต เช่น 

 อนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูง (ADSL/FTTx) 

 อนิเทอรเ์น็ตไรส้ายความเรว็สูง (3G/4G)  

 อนิเทอรเ์น็ตผ่านดาวเทยีม (Satellite) 
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 อนิเทอร์เนต็ความเรว็สงู (ADSL) 

 อนิเทอรเ์น็ตความเร็วสูง หรอืบรอดแบนดอ์นิเทอรเ์น็ต (Broadband)  

ทีใ่ชก้นัมากคอื ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Loop) 

 เชื่อมต่อผ่านโครงขา่ย 

โทรศพัทพ์ื้นฐาน 

ไดต้ลอดเวลา 
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 อนิเทอร์เนต็ไร้สายความเรว็สงู (3G/4G) 

 อนิเทอรเ์น็ตไรส้ายความเร็วสูง เชื่อมต่อผ่านเครอืขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นที ่ 

หรอืบรอดแบนดไ์รส้าย (Wireless Broadband)  

 เครื่องคอมพวิเตอรจ์ะตอ้งมอีปุกรณ์ทีเ่ชื่อมต่อกบัเครอืขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นทีไ่ด ้

เช่น ใช ้AirCard ร่วมกบั Internet SIM Card ของผูใ้หบ้รกิาร 

เครอืขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นที ่(AIS, DTAC หรอื TrueMove) 

 สมารท์โฟนและแทบ็เลต็ ไดต้ดิตัง้อปุกรณ์ 

เชื่อมต่อแบบไรส้ายในตวัอยู่แลว้  

เพยีงใส่ซมิการด์ก็สามารถเปิดเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตไดท้นัท ี
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 อนิเทอร์เนต็ผ่านดาวเทยีม (Satellite) 

 ผูใ้หบ้รกิารจะตดิตัง้จานรบัสญัญาณดาวเทยีม พรอ้มกลอ่งรบัสญัญาณดาวเทยีม

ใหก้บัลูกคา้ 

 เหมาะส าหรบับรเิวณทีอ่ยู่ห่างจากโครงขา่ยโทรศพัท ์หรอืพื้นทีห่่างไกล  

(เช่น เขตนอกเมอืงไกลๆ บนเกาะ หรอืภเูขา) 

 ประโยชนข์องอนิเทอรเ์น็ตดาวเทยีม เช่น การเรยีนการสอนทางไกลดว้ยระบบ

ดาวเทยีม การประชมุทางไกล (Video Conference) และบรกิารอนิเทอรเ์น็ต

ผ่านดาวเทยีมบนเครื่องบนิ ฯลฯ 

 โปรโตคอล : กติกาของอนิเทอร์เนต็ 

 การท างานต่างๆบนอนิเทอรเ์น็ตจะสอดคลอ้งกนัได ้ตอ้งใชก้ตกิาทีเ่ป็น

มาตรฐานเดยีวกนัท ัว่โลก เรยีกวา่ โปรโตคอล (Protocol) ซึง่ทกุเครื่อง

ทกุโปรแกรมจะรบัรูแ้ละท าตาม 

 โปรโตคอลส าคญัทีใ่ชบ้นอนิเทอรเ์น็ตมมีากมาย เช่น 

 TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) 

 HTTP (HyperText Transfer Protocol) 

 FTP (File Transfer Protocol 
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 TCP/IP กบั IP address 

 TCP/IP เป็นกตกิาหลกัในการรบัส่งขอ้มลูผ่านอนิเทอรเ์น็ต โดยก าหนดวธิีการ 

และข ัน้ตอนในการรบัส่งขอ้มลู รวมท ัง้ตรวจสอบความถกูตอ้งอย่างรดักมุ  

 ส่วนทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผูใ้ชค้อื IP Address ซึง่เป็นชื่อเรยีกทีอ่า้งองิถงึ 

เครื่องคอมพวิเตอรแ์ละอปุกรณ์เครอืขา่ย 

 IPv4 เป็นตวัเลขฐาน 2 จ านวน 32 บติ แต่เพือ่ใหใ้ชง้านงา่ยจงึจดจ ากนัในรูปแบบ 

เลขฐาน 10 โดยแบ่งเป็น 4 ชดุ แต่ละชดุคัน่ดว้ยเครื่องหมาย “.” มค่ีาระหว่าง 0 - 255 

เช่น 202.56.159.90 เมือ่จ  านวนหมายเลข IPv4 ไมเ่พยีงพอ จงึพฒันา IPv6 มารองรบั 

 IPv6 เป็นตวัเลขฐาน 2 จ านวน 128 บติ โดยแปลงเป็นตวัเลขฐาน 16 แบ่งเป็น 8 ชดุ  

แต่ละชดุคัน่ดว้ยเครื่องหมาย “:” เช่น 2001:0db8:0100:f101:0210:a4ff:fee3:9566 

รองรบัหมายเลขอปุกรณเ์ครอืขา่ยไดม้ากราว 340 ลา้นลา้นลา้นลา้นลา้นลา้นหมายเลข 
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 ช่ือโดเมน (Domain Name) 

 ชื่อโดเมน (Domain Name) ใชเ้รยีกแทนหมายเลข IP Address 

 จ างา่ยและสื่อความหมายไดด้ ีเช่น www.settrade.com 
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 DNS และ DNS Server  
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 DNS (Domain Name System) เป็นระบบการแปลงชื่อโดเมน  

 แต่ละ ISP จะมเีครื่องคอมพวิเตอรท์ีเ่รยีกวา่ DNS Server ท าหนา้ทีค่อยเก็บ

ขอ้มลูวา่เครื่องชื่อนัน้ๆม ีIP Address อะไร  

 HTTP โปรโตคอลของเวบ็ 

 HTTP (HyperText Transfer Protocol) เป็นโปรโตคอลทีใ่ชส้  าหรบั 

เรยีกดูขอ้มลูจากเวบ็ 

 โดยระบคุ าวา่ http:// น าหนา้ชื่อโดเมน ในช่อง Address บนโปรแกรม 

เวบ็บราวเซอร ์

 หากไมร่ะบโุปรโตคอล http:// หรอือื่นๆหนา้ชื่อโดเมน บราวเซอรจ์ะใส่เป็น 

http:// ใหโ้ดยอตัโนมตัิ 
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 เวบ็ (Web) 

 ย่อมาจาก เวลิดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web) หรอื WWW  

 แต่ละหนา้เรยีกวา่ เวบ็เพจ (Web Page) อาจประกอบดว้ยขอ้ความ ภาพ เสยีง 

หรอืไฟลว์ดิโีอ โดยเรยีกดูดว้ยโปรแกรมเวบ็บราวเซอร ์(Web Browser) 

 บนเวบ็เพจจะมกีารเชื่อมโยงเรยีกวา่ ลงิก ์(Link) หรอื ไฮเปอรล์งิก ์(Hyperlink)  

เพือ่เรยีกดูหนา้เวบ็เพจอื่นๆทีเ่กี่ยวขอ้งกนัได ้ 

 การเรยีกดูเวบ็เพจ เรยีกวา่ Browse 

 การส่งขอ้มลูต่างๆไปยงัเวบ็เซริฟ์เวอร ์เรยีกวา่ Upload 
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 เวบ็ไซต์ 
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 ขอ้มลูเวบ็เพจทีเ่กี่ยวขอ้งกนัและผูเ้ขยีนเวบ็ไดร้วบรวมไว ้ 

จะเรยีกวา่ เวบ็ไซต ์(Web Site) 

 หนา้หลกัของเวบ็ไซต ์เรยีกวา่  

โฮมเพจ (Home Page) 

 เครื่องคอมพวิเตอรท์ีเ่ก็บ 

ขอ้มลูของเวบ็ไซต ์เรยีกวา่  

เวบ็เซริฟ์เวอร ์(Web Server) ท าหนา้ทีใ่หบ้รกิารเมือ่

เครื่องอื่นเรยีกดูเวบ็ไซต ์

 เวบ็ไซต์ (ต่อ) 
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 โมบายไซต์ (Moblile Site) 
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 โมบายไซต ์สรา้งขึ้นเพือ่ปรบัการท างานและ 

แสดงผลเวบ็เพจใหเ้หมาะสมกบัสมารท์โฟน 

หรอืแทบ็เลต็ 

 มวีตัถปุระสงคเ์ดยีวกบัเวบ็ไซตห์ลกั  

เพยีงแต่โมบายไซตจ์ะน าเสนอเฉพาะ 

รายละเอยีดและกราฟิกทีส่  าคญั  

และเหมาะกบัขนาดของอปุกรณ์ขนาดเลก็ 

 

 URL 

 URL (Uniform Resource Locator) คอืรูปแบบทีต่อ้งระบลุงในช่อง Address 

ของเวบ็บราวเซอร ์เพือ่อา้งองิต าแหน่งทีต่ ัง้ของไฟลบ์นอนิเทอรเ์น็ต  

 ประกอบดว้ย 3 ส่วนหลกัๆคอื  

 โปรโตคอล เช่น http:// 

 ช่ือเครือ่งคอมพวิเตอร ์เป็นชือ่โดเมน หรอื IP Address เช่น www.provision.co.th 

 ช่ือโฟลเดอรแ์ละช่ือไฟลข์องเวบ็เพจ เช่น index.php หรอื book/new/catalog.html 
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 URL (ต่อ) 
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 HTML (HyperText Markup Language) 

เป็นภาษาทีใ่ชใ้นการจดัหนา้เวบ็เพจ 

 มส่ีวนขยายเป็น .htm หรอื .html 

 สามารถใชโ้ปรแกรมช่วยสรา้งเวบ็ เช่น  

Dreamweaver, Artisteer, Web Studio 

และ Google Web Designer ฯลฯ  

เพือ่แปลงหนา้ตาเวบ็เพจทีอ่อกแบบไว ้

ใหเ้ป็นภาษา HTML ได ้
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 HTML : ภาษาของเวบ็ 

 เป็นภาษาจดัการเวบ็ทีพ่ฒันาจากเวอรช์ ัน่ 4.01 มาเป็น HTML5  

 มลูีกเลน่มากมาย ท าใหเ้กดิเวบ็ไซตรู์ปแบบใหม่ๆ ทีม่ปีระสทิธิภาพมากขึ้น 

 มคีุณสมบตัใิหม่ๆ  เช่น  

 การบนัทกึเวบ็เพจอย่างละเอยีด 

ไวอ่้านแบบออฟไลน ์คลกิลงิก ์

ไปยงัเพจอืน่ๆไดเ้หมอืนออนไลน ์

 Drag and Drop ลากแลว้วางได ้

เหมอืนจดัการไฟลบ์นเครื่อง 
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 HTML5 

 โปรโตคอล FTP (File Transfer Protocol) เป็นกตกิาส าหรบัการโอนยา้ยขอ้มลู

จากเครื่องหนึ่งไปยงัอกีเครื่องหนึ่งโดยตรง  

 เรยีกใชโ้ดยระบใุนช่อง Address บนโปรแกรมเวบ็บราวเซอรเ์ป็น ftp://  

ตามดว้ยทีอ่ยู่และชื่อไฟลท์ีต่อ้งการดาวนโ์หลดจากเซริฟ์เวอร ์

 การอพัโหลดไฟลไ์ปยงัเซริฟ์เวอร ์ตอ้งแสดงสทิธิ์ในการใชบ้รกิารดว้ย  

Username และ Password โปรแกรมส าหรบัอพัโหลดไฟล ์เช่น  

WS_FTP, CuteFTP และ FileZilla เป็นตน้ 
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 FTP โปรโตคอลถ่ายโอนไฟล์บนอนิเทอร์เนต็ 
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 บรกิารออนไลนบ์นอนิเทอรเ์น็ตมมีากมาย เช่น  

 บรกิารอเีมล ์(E-mail) 

 การสือ่สารบนสงัคมออนไลนต่์างๆ  

 การเผยแพร่และรบัชมไฟลว์ดิโีอ  

 บรกิารทวีอีอนไลน ์ 

 บรกิารประมวลผลแบบคลาวด ์(Cloud Computing) 

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 25 

 บริการออนไลน์ 

 บริการอเีมล ์(E-mail) 

 Electronic mail หรอื E-mail เป็นการรบัส่งจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์ 

โดยขอ้มลูทีส่่งออกไปจะถกูกองรอไว ้เมือ่ผูร้บัวา่งจงึจะเขา้มาเปิดอ่าน  

ไมจ่ าเป็นตอ้งมกีารโตต้อบกนัทนัท ี 

 เครื่องทีใ่หบ้รกิารรบัส่งเมล ์เรยีกวา่ “เมลเ์ซริฟ์เวอร”์ (Mail Server) 

 หลายองคก์รมรีะบบอเีมลไ์วใ้ชเ้อง เช่น editor@provision.co.th  

 บรกิารฟรอีเีมล ์เช่น gmail.com, hotmail.com หรอื yahoo.com เป็นตน้ 
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 รูปแบบของ E-mail Address 

 การส่งอเีมลต์อ้งรูท้ีอ่ยู่ของผูร้บัว่าจะส่งไปทีช่ือ่ไหน เรยีกว่า ตูจ้ดหมาย (Mailbox) 

 มรูีปแบบคอื ชือ่ผูใ้ช@้ชือ่โดเมนหรือชือ่หน่วยงาน 

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 27 

 บริการอเีมล ์(E-mail) (ต่อ) 
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 กระบวนการรบัสง่ E-mail 
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 บริการอเีมล ์(E-mail) (ต่อ) 

 บรกิารเครอืขา่ยสงัคมออนไลน ์เช่น  
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 สงัคมออนไลน์ (Social Network) 

 Facebook 

 Twitter 

 Instagram 

 LINE 

 Skype 

 YouTube 

 Facebook 

 ช่องทางสือ่สารยอดนิยมของผูใ้ชท้ ัว่โลก 

 สามารถสรา้งขอ้มลูส่วนตวั (Profile),  

โพสตข์อ้ความ/ภาพ/คลปิวดิโีอลงบน 

ไทมไลน ์(Timeline), เขยีนบนัทกึ  

และส่งขอ้ความแชทกบัเพือ่น 

 เชค็อนิ (Check in) ระบตุ าแหน่งทีอ่ยู่ 

 กดไลค ์(Like) ใหก้บัโพสตท์ีช่ืน่ชอบ  

หรอืแสดงความคดิเหน็ในโพสตต่์างๆ รวมถงึสามารถแชรต่์อไปใหผู้อ้ืน่ได ้

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 30 

 สงัคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ) 
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 Twitter 

 เป็นบรกิารลกัษณะ Microblog ส่งขอ้ความสัน้ๆครัง้ละ

ไมเ่กนิ 140 ตวัอกัษร เรยีกว่า การ Tweets ขอ้ความ 

 ชือ่สมาชกิจะม ี@ น าหนา้ เช่น @scb_thailand 

 เป็นบรกิารทีใ่ชแ้จง้ใหส้มาชกิคนอืน่ทราบว่า เราก าลงัท า

อะไรอยู่ หรอืมเีหตกุารณอ์ะไรทีต่อ้งการจะประชาสมัพนัธ ์

 หากสนใจขอ้ความของสมาชกิคนใด สามารถตดิตาม

บคุคลนัน้ไดด้ว้ยการ Follow  

 ส าหรบัผูท้ีต่ดิตาม Twitter ของเราจะเรยีกว่า Follower 

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 31 

 สงัคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ) 

 Instagram 

 นิยมเรยีกกนัส ัน้ๆว่า “IG” 

 เป็นแอพพลเิคชัน่ส าหรบัถ่ายภาพ 

หรอืคลปิวดิโีอ เพือ่แชรใ์หก้บัผูอ้ืน่  

 สามารถตกแต่งภาพถ่ายไดด้ว้ย 

ฟิลเตอร ์(Filters) หลายรูปแบบ 

ก่อนทีจ่ะแชรอ์อกไปบนโซเชยีลเน็ตเวริก์อืน่ๆ เช่น Facebook, Twitter หรอื Flickr 

 ภาพทีโ่พสตน์ัน้สามารถตดิแทก็ # (Hashtag) เพือ่สรา้งลงิกเ์ชือ่มโยงไปยงัหมวดหมูท่ี่

เกี่ยวขอ้ง ท าใหต้ดิตามคน้หาไดง้า่ย ซึง่อนุญาตใหต้ดิแทก็ # ไดไ้มเ่กนิ 30 แทก็/โพสต ์

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 32 

 สงัคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ) 

 LINE 

 แอพพลเิคชัน่สนทนายอดฮติ สมาชกิแต่ละคนจะมชีือ่บญัชี

ทีเ่รยีกว่า “LINE ID” 

 ส่งขอ้ความแชทกบัสมาชกิทีเ่ราได ้Add เพิม่เป็นเพือ่นไว ้

 แชทคุยแบบส่วนตวั หรอืสรา้งกลุม่แชทหลายคนได ้

 ส่งไฟลภ์าพ วดิโีอ เสยีง ไอคอน (Sticons) และสตกิเกอร ์

 สามารถโทรดว้ยเสยีง หรอืคุยแบบเหน็หนา้ดว้ย Video 

Call กบัเพือ่นไดฟ้ร ี

 แชรต์ าแหน่งทีอ่ยู่ได ้

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 33 

 สงัคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ) 
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 Skype 

 ใหบ้รกิารแชท (Instant Messaging) 

 โทรคุยผ่านโปรแกรมถงึสมาชกิฟร ี 

ดว้ยเสยีงทีม่คีุณภาพจากเทคโนโลย ี

VoIP (Voice over IP) 

 สนทนาดว้ยวดิโีอแบบเหน็หนา้ (Video Call) 

 โทรทางไกล หรอืโทรเขา้เบอรโ์ทรศพัทป์กตไิดใ้นราคาประหยดั 

 ส่งภาพ เสยีง วดิโีอ หรอืไฟลต่์างๆได ้ 

 น ามาใชใ้นการคุยแบบกลุม่ หรอืจดัประชมุออนไลนไ์ด ้
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 สงัคมออนไลน์ (Social Network) (ต่อ) 

 YouTube 

 บรกิารลกัษณะแบ่งปนัวดิโีอ (Video Sharing) 

 สมาชกิสามารถอพัโหลด (Upload) เผยแพร่วดิโีอเพือ่

ถ่ายทอดเรื่องราวต่างๆ ผลงาน หรอืโฆษณาประชาสมัพนัธ ์

 ผูใ้ชท้ ัว่ไปเขา้ชมเนื้อหาได ้แต่ไมส่ามารถอพัโหลดไฟล ์

แสดงความคดิเหน็ หรือกด Like วดิโีอได ้

 สามารถเลอืกรบัชมวดิโีอในโหมดคุณภาพต่างๆ  

เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัความเรว็ของอนิเทอรเ์น็ตทีใ่ช ้เช่น  

รบัชมแบบมาตรฐาน หรอืแบบคุณภาพสูง (HD)  

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 35 

 บริการเผยแพร่และรับชมไฟล์วิดีโอ 

 รบัชมรายการโทรทศันผ์่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต 

 ส่งขอ้มลูแบบสตรมีมิง่ (Streaming) คอืส่งสญัญาณมาเก็บไวใ้นส่วนพกัขอ้มลู 

(Buffer) แลว้ทยอยดงึขอ้มลูมาแสดงผลบนหนา้จอ 

 ความเร็วในการรบัชมขึ้นอยู่กบั 

ความเร็วของอนิเทอรเ์น็ต 

 รูปแบบบรกิารทวีอีอนไลน ์

 รายการสด (Real Time) 

 รายการยอ้นหลงั 

 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 36 

 บริการทวีีออนไลน์ 
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 แพร่ภาพออกอากาศรายการโทรทศัน ์ดว้ยสญัญาณดจิติอล คอื 0 และ 1  

แบบเดยีวกบัระบบคอมพวิเตอร ์

 รายละเอยีดภาพและเสยีงคุณภาพ 

สูงระดบั HD (High Definition) 

 ช่องทางการรบัชมดจิติอลทวี ี

 รบัชมผ่านโทรทศันภ์าคพื้นดนิระบบดจิติอล 

 รบัชมผ่านเคเบลิทวี/ีจานดาวเทยีม 

 สมารท์โฟน/แทบ็เลต็ รุ่นทีร่องรบัระบบดจิติอลทวี ี

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 37 

 ดิจิตอลทวีี (Digital TV) 

 Cloud หรอื “กอ้นเมฆ” มกัใชเ้ป็นสญัลกัษณ์แทน “อนิเทอรเ์น็ต” 

 เทคโนโลยคีลาวด ์ใหบ้รกิารโดยกลุม่ของเครื่องเซริฟ์เวอรท์ีเ่ชื่อมต่อกนัอยู่ 

บนอนิเทอรเ์น็ต 

 บรกิารขอ้มลู ซอฟตแ์วร ์และพื้นทีจ่ดัเก็บขอ้มลูผ่านทางระบบอนิเทอรเ์น็ต 

 สามารถเรยีกใชข้อ้มลูจากอปุกรณ์ชนิดใดก็ได ้เช่น เครื่องพซี ีโนต้บุค๊  

สมารท์โฟน แทบ็เลต็ หรอือปุกรณ์ Smart Device อื่นๆ 

 ผูท้ีใ่หบ้รกิารระบบคลาวด ์เรยีกวา่ Cloud Provider 

 

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 38 

 บริการประมวลผลแบบคลาวด์ (Cloud) 

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 39 

 ภาพการเรียกใช้บริการ Cloud 
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 Private Cloud ระบบคลาวดท์ีส่รา้งขึ้นใชเ้องในองคก์ร  

เนน้เรื่องความปลอดภยัของขอ้มลู 

 Public Cloud ระบบคลาวดส์าธารณะ ใหบ้รกิารโดย Cloud Provider  

มที ัง้แบบฟรแีละแบบมค่ีาใชจ่้าย  

 Hybrid Cloud ระบบทีท่  างานร่วมกนัท ัง้ Private Cloud และ Public Cloud 

คอืมที ัง้การใชข้อ้มลูท ัว่ไป และขอ้มลูทีเ่นน้เรื่องความเป็นส่วนตวัขององคก์ร 
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 รูปแบบการประมวลผลแบบ Cloud 

 IaaS (Infrastructure as a Service) ใหบ้รกิารทรพัยากรฮารด์แวรเ์พือ่ประมวลผล 

(Computing) หรอืจดัเก็บขอ้มลู (Storage) เช่น iCloud, Dropbox, SkyDrive 

 SaaS (Software as a Service) ใหบ้รกิารซอฟตแ์วรห์รอืแอพพลเิคช ัน่ 

ผูใ้ชส้ามารถเรยีกใชง้านผ่านบรกิารทางเวบ็ (Web Service) ในรูปแบบต่างๆ  

โดยทีไ่มจ่  าเป็นตอ้งตดิตัง้โปรแกรมบนเครื่องของผูใ้ชเ้อง เช่น Google Docs 

 PaaS (Platform as a Service) ใหบ้รกิารเครื่องมอืส าหรบัสรา้งแอพพลเิคช ัน่บน

แพลตฟอรม์ต่างๆ เหมาะส าหรบัผูใ้ชท้ีเ่ป็นนกัพฒันาซอฟตแ์วรห์รอืโปรแกรมเมอร ์

เช่น บรกิาร OpenShift ของค่าย RedHat  

 ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 41 

 ประเภทของบริการบนระบบ Cloud 

ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 42 

 ข้อดี/ข้อเสยีของ Cloud 

ขอ้ดี ขอ้เสยี 

 ใชอ้นิเทอรเ์น็ตเป็นโครงสรา้งพื้นฐาน  

จงึใชง้านไดท้กุทีท่กุเวลา 

 มไีฟล ์Backup ไวพ้รอ้มใชง้านไดเ้สมอ 

 ใชข้อ้มลูเดยีวกนัไดก้บัทกุอปุกรณ ์ 

 ลดตน้ทนุการซื้อเครื่องเซริฟ์เวอร ์ 

และตน้ทนุค่าบ  ารุงรกัษาระบบ 

 ไดใ้ชฮ้ารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรท์ีม่ ี

ประสทิธิภาพสูง 

 ความเรว็ (Speed) ในการใชข้อ้มลูบน Cloud 

มกัจะนอ้ยกว่าการเรยีกใชง้านโดยตรงจาก

เครื่องส่วนตวั หรอืเครอืขา่ยภายในองคก์ร 

 ความปลอดภยัของขอ้มลูทีน่ าไปเกบ็ไวบ้น 

Cloud Server ซึง่อาจมผูีด้กัเอาขอ้มลูไปใชไ้ด ้


