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การออกจากงาน 
 การออกจากงานหมายถึงการที่พนักงาน เจ้าหน้าที่ หรือข้าราชการ พ้นจาก
หน้าที่การงานและหมดสิทธิท่ีจะได้รับเงินเดือนจากหน่วยงานตลอดไป 
 
 
 การที่บุคคลท างานแล้วต้องการเปลี่ยนอาชีพ  สาเหตุที่บุคคลเปลี่ยนงาน
หากพิจารณาจากทฤษฎีความพึงพอใจในงานของเฮอร์สเบอร์ก  (Herzbeg)  ปัจจัยที่
ก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจในงานได้แก ่
 1.  นโยบายของสถานที่ท างานและการบริหารงาน 

 2.  ผู้บังคับบัญชา 
 3.  เงินเดือน 

 4.  ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในงาน 
 5.  สภาพของงาน 
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สาเหตุของการออกจากงาน 
 
  การที่พนักงานเจ้าหน้าที่พ้นจากงานนั้น อาจเกิดได้จากเหตุหลายประการ 
เช่น การลาออก การลดจ านวนพนักงานเจ้าหน้าที่ที่ล้นงาน การพ้นจากงานเพราะมี
เหตุเสียหาย เกษียณอายุ หรือ ทุพพลภาพ และการตายเป็นต้นซึ่งอาจแยกพิจารณา
ได้ดังนี ้ 
 

  การลาออก 
  
 พนักงานเจ้าหน้าที่ทุกคนมีสทิธิที่จะลาออกจากองค์การหรือ หน่วยงาน
ที่ตนปฏบัิตงิานอยู่ได้ทุกโอกาสโดยใจสมัคร เว้นแต่ในกรณีที่บุคคลนัน้ยังมีพันธะ
ผูกพันอยู่กับองค์การ เช่น การได้รับทุนไปศกึษาต่างประเทศ เม่ือกลับมาแล้วต้อง
ชดใช้ตามระยะเวลาแห่งข้อตกลง 
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การพ้นจากงาน 
 หมายถึง การสิ้นสุดความเป็นสมาชิกในองค์การของพนักงาน พนักงาน
อาจออกจากงานด้วยความไม่พอใจลักษณะของการปลดออกจากงานหรือการไล่
ออก  และพนักงานอาจออกจากงานด้วยความไม่พอใจลักษณะของการลาออก 
หรือ การเกษียณอายุ  ถึงแม้ว่าเหตุผลของการให้พ้นจากต าแหน่งในแต่ละกรณีจะ
เกิดขึ้นจากเหตุผลที่แตกต่างกันไปแต่ฝ่ายบริหารก็ควรจะวิเคราะห์และ ท าความ
เข้าใจถึงผลกระทบของการออกจากงาน 
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การปลดออกจากงาน   
 
 หมายถึง การให้พนักงานออกจากงานโดยไม่มกี าหนด และงดจ่าย
เงินเดือน ซึ่งสาเหตุไม่ได้อยู่ท่ีตัวของพนักงาน ส่วนมากนายจ้างจะไม่สามารถ
คาดการณ์ได้ว่าการปลดพนักงานออกจะใช้ระยะเวลานานเท่าใด จึงจะ
สามารถเรียกให้พนักงานกลับมาท างานได้อีก บางครั้งอาจจะเป็นการเลิกจ้าง
ชั่วคราว หรืออาจจะเป็นการเลิกจ้างถาวรก็ได้ การปลดพนักงานออกนั้นจะ
ท าให้พนักงานที่อยู่ในองค์การเสียขวัญและก าลังใจ ดังนั้น ผู้บริหารจึงควร
ด าเนินการอย่างรอบคอบ 
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             การออกเพราะมีสาเหตุเสียหาย การให้พนักงานเจ้าหน้าที่ออกจากงานเพราะขาด
ความสามารถ ขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หรือประพฤติไม่เหมาะสม นับว่าเป็น
กรณีที่ท าความยุ่งยากให้แก่การบริหารงานบุคคลอยู่ไม่น้อย เพราะไม่ใช่ของง่ายที่จะชี้
เจาะจงลงไปได้ว่า ความเหมาะนั้นคืออะไร และเพียงใด โดยเฉพาะในพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน ได้ก าหนด เหตุบางประการที่ข้าราชการต้องออกจากราชการ
ไว้ดังนี ้ 
                       -ต้องโทษจ าคุกในคดีอาญา  
                       -ศาลสั่งให้เป็นบุคคลล้มละลาย  
                       -ไม่รักษาความลับของทางราชการ  
                       -ประพฤติตนไม่เหมาะสม  
                       -ทุจริตต่อหน้าที ่ 
                       -ขัดค าสั่งผู้บังคับบัญชา  
                       -ประพฤติชั่วอย่างร้ายแรง  
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หลักเกณฑ์การปลดพนักงานออกจากงาน หรือการเลิกจ้างชัว่คราว 
 หลักเกณฑ์ที่ใช้ในการงดจ้างชั่วคราว หรือ การปลดออกจากงานที่ส าคัญมี 2 
ประการ คือ 
1. การแบ่งงาน 

 องค์การอาจน าวิธีการจัดสรรงานระหว่างบุคลากรมาใช้แทนการปลด
พนักงานออก เนื่องจากปริมาณงานที่ลดน้อยลง บุคลากรจึงต้องจัดสรรงานใหม่โดยที่
การแบ่งงานมีอยู่ 2 วิธีคือ การลดชั่วโมงการท างาน โดยการลดชั่วโมงปฏิบัติงานของ
บุคลากรลงให้เหมาะสมกับปริมาณงานที่มีอยู่ในขณะนั้น และการแบ่งงานให้เท่า ๆ 
กัน เป็นการลดปริมาณงานและจัดสรรให้แก่บุคลากรตามปริมาณงานจริงในปัจจุบัน 
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2. การใช้หลักอาวุโส 
 
 การเลิกจ้างชั่วคราวอาจ ด าเนินการโดยพิจารณาจากหลักอาวุโส โดยให้
โอกาสบุคลากรอาวุโสที่ปฏิบัติงานมานาน สามารถที่จะออกจากงานได้โดยได้รับ
ค่าชดเชยบางส่วน ซึ่งมีเกณฑ์ต่อไปนี้ 
 2.1 การพิจารณาอาวุโสเพียงอย่างเดียว องค์การพิจารณาอาวุโสของ
บุคลากร เป็นส าคัญ 

  

 2.2 การพิจารณาอาวุโสประกอบกับคุณสมบัติอื่น ๆ องค์การน าอาวุโส 
และปัจจัยอื่นที่มีความส าคัญในการปฏิบัติงานของบุคลากรมาประกอบการ
พิจารณา 
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การไล่ออกหรือการเลิกจ้าง 
 การไล่ออก หมายถึง การออกจากงานโดยพนักงานไม่สมัครใจ การไล่
พนักงานออกจะต้องให้ความเป็นธรรมแก่พนักงาน และต้องมีเหตุผลเพียงพอที่จะท า
ได้หลังจากที่ได้ผ่านขั้นตอนการพิจารณาต่าง ๆ แล้ว 

1. สาเหตุของการไล่ออก 
 สาเหตุของการไล่ออก  มีดังนี ้
 1.1 การมีผลงานซึ่งไม่ได้รับความพึงพอใจ  
 1.2 การประพฤติผิด  
 1.3 การขาดคุณสมบัต ิ 
 1.4 การเปลี่ยนแปลงความต้องการของงาน  
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การลาออกก่อนก าหนด เกษียณอายุก่อนเวลา 
 การลาออกก่อนก าหนด, เกษียณอายุก่อนเวลา นั้นองค์การต้องมี
ระบบจัดการอย่างดี เพราะปัจจุบันธุรกิจต้องการการปรับตัวอย่างเร่งด่วน และ
ผู้ที่เกษียณนั้น ส่วนมากบุคคลเหล่านี้จะเป็นผู้บริหารระดับสูง จึงต้องสรา้ง
แรงจูงใจเป็นพิเศษจึงจะได้ผลดี แต่ในบางครั้งก็อาจเป็นผลเสีย เพราะผู้บริหาร
นั้นอาจไปร่วมงานกับบริษัทใกล้เคียงซ่ึงได้รับทั้ง เงินเดือนใหม่ และเงินบ าเหน็จ
ก้อนโต  
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ลักษณะโดยทั่วไปของการลาออกจากงานของพนักงาน มีดังนี้ 
 1. การลาออกโดยสมัครใจ การต้องการศึกษาต่อ, มีครอบครัว, ดูแล
บุตร 
 2. การลาออกโดยความเจ็บป่วยส่วนตัว เจ็บป่วยจนไม่สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างเต็มท่ี จึงขอลาออกเพ่ือไม่เป็นการถ่วงถึงองค์การ เช่น พิการ  
อัมพฤกษ์ ตาบอด เป็นต้น 
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 3. การลาออกโดยการกระท าความผิด ไม่ว่าจะเป็นความผิดในการปฏิบัติ
หน้าที่ หรือความผิดส่วนตัวที่ไม่เกี่ยวข้องกับการท างาน แต่เกี่ยวข้องกับชื่อเสียงของ
องค์การ ท าให้องค์การเสียหาย หรือเสียชื่อเสียงไปด้วย 
 4. การลาออกโดยไม่ตั้งใจ เช่น การตาย, การบาดเจ็บสาหัส, ทุพพลภาพ
จากหน้าที่การท างานที่รับผิดชอบ สามารถได้รับสิทธิประโยชน์ทุกอย่าง 
 5. การลาออกเพราะเง่ือนไขขององค์การ เช่น หมดสัญญาจ้าง, จบการ
ท างาน (ว่าจ้างชั่วคราว) เป็นต้น 

 

12 KANNIKA  SUWANSRI 



 การเสียชีวิต 
 การตายหรือการเสียชีวิตของพนักงานด้วยสาเหตุต่าง ๆ ย่อมท า
ให้พ้นสภาพของการเป็นพนักงานขององค์การโดยปริยาย เพียงแต่ว่าสาเหตุ
ของการเสียชีวิตนั้น ในแต่ละสภาพการณ์มีผลต่อการได้รับการชดเชย
แตกต่างกัน เช่น การเสียชีวิตเพราะเหตุจากการปฏิบัติงานในหน้าที่ของตน 
ย่อมมีสิทธิที่จะได้รับการชดเชยที่มากกว่าการเสียชีวิตเพราะเหตุเจ็บป่วย
ทั่วไป 
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การเกษียณอายุ การปลดเกษียณ 

 หมายถึง การหมดหน้าที่ในการท างานให้กับองค์กร ด้วยการก าหนดอายุ
บุคคล หรืออายุการท างาน ซึ่งขึ้นอยู่กับองค์การนั้น ๆ จะก าหนดไว้เป็นแบบใด 
และถือเป็นการพักผ่อนของผู้ท างานมาอย่างยาวนาน ซึ่งบุคลากรจะทราบดีถึง
ข้อก าหนดกฎระเบียบการเกษียณอายุ ตั้งแต่การท างานในช่วงแรก รวมทั้งก าหนด
แผนการเกษียณอายุด้วยรวมทั้งบอกให้รับทราบถึงสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ที่บุคลากร
จะได้รับจากการเกษียณอายุ ทั้งบ าเหน็จ – บ านาญและสวัสดิการต่าง ๆ ที่ผู้
เกษียณอายุจะได้รับ 
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