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• การยอมรับนวัตกรรม i-Hybrid ในหลักสูตรคอมพิวเตอรแอนิเมชั่น  คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

3164 

ยอดธง รอดแกว และพนิตา สุรชัยกุลวัฒนา  

• ระบบแสดงผลการพยากรณอากาศสามมิติตามความตองการ: 3D Weather Deva 3177 

ยอดธง รอดแกว จักรพันธ สืบแสน ศรัณยา มะระพฤกษวรรณ ทิวา เพ็ญสุข 

นิศานาถ ขันธวิสตูร และวรัตมา เกสรสิทธิ ์

 

• การพัฒนาเว็บไซตจําหนายเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพ 3188 

แกวใจ อาภรณพิศาล ชาญวิทย พักเขียว และมณฑล ธีรทองด ี  

• การพัฒนาระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ และหองชมภาพยนตรของสํานกัวิทย

บริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

3201 

แกวใจ อาภรณพิศาล ทินกร แสงเดือน และศรัญู คูณปลอง  

• ระบบจัดการรานตัดเยบ็เสื้อผา กรณีศึกษารานถาวรแฟชัน่ 3216 

แกวใจ อาภรณพิศาล ณัฐวุฒิ เปลาเล และณัฐพงศ เมฆหมอก  

• การวิเคราะหจําแนกเพื่อคนหากลุมจังหวัดในประเทศไทยที่ตองไดรับมาตรการชวยเหลือเพื่อเยียวยา ใน

วิกฤตการณ 2563 

3233 

ไขแข จุลชาต เอกรินทร วรุฒบางกูร เจษฎา แกววิทย วรวิทย จิตรงค ลักขณา คิดบรรจง 

อรรถวิท กปลกาญจน ภัคพิมล สิงหพงษ จตุรงค สุวรรณชิวหกุล และศศิธร มงคงศรีพัฒนา 

 

• ระบบจองโตะกรณีศึกษา รานสรุารมย 3245 

พิชยา สุขปลั่ง ชัยพร นอยสกุล และชญานนิ เตียทศนาถ  

• ผลคูณยูนิแทรีและฟงกชนัแยกคูณ 3257 

นิตติยา ปภาพจน  

• การพัฒนากลยุทธการซื้อขายหลักทรัพยดวยคาเฉลี่ยเคลื่อนที่และเอดาบูทเอ็มวัน 3268 

เอกรินทร วรุตบางกูร อรรถวิท กปลกาญจน และไขแข จุลชาต  

• การศึกษาความสัมพนัธระหวางบทบาทในเครือขายสังคมของนกัศึกษากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3283 

สิรินดา พละหาญ ปยะวรรณ คอนาแฮน และเจษฎา แกววทิย  

• แบบจําลองการอบแหงของการอบแหงดวยไมโครเวฟของมะระข้ีนกห่ัน 3301 

ภาณุพงศ บุญเพียร และณรงค อ้ึงกิมบวน  
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39. อาจารย ดร.พิจักษณ ปคุณวานชิ    School of Business and Economics Loughborough  

University United Kingdom    

40. อาจารย ดร. อภิรดี วงศกิจรุงเรือง   วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลยัมหิดล 

41. อาจารย ดร.ชินภัทร คันธพนิต    คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

42. อาจารย ดร.ชุติญา คันธพนิต    คณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

43. อาจารย ดร.ธัญทิพย คฤหโยธิน    คณะวิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร  มหาวิทยาลัย 

พะเยา 

44. อาจารย ดร.อารยา เอกพิศาลกิจ    ภาควิชาบัญชี คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

45. อาจารย ดร.กัญจณชญา  ชัยวิรัตนนุกูล   สาขาวชิาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยั 

เทคโนโลยีราชมงคลตะวนัออก วิทยาเขตจักรพงษภูวนารถ 

46. อาจารย ดร.อาชว ปวีณวัฒน    สถาบนัวิจัยเศรษฐกิจปวย อ๊ึงภากรณ 

47. อาจารย ดร.เชาวนา เพชรรัตน    สํานักวชิาเศรษฐศาสตร คณะเศรษฐศาสตร  

มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

48. อาจารย ดร.ประมาณ ทรัพยผดงุชนม   คณะศิลปศาสตร สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สถาบนัเทคโนโลย ี

พระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง 

49. อาจารย ดร.เพ็ญแข วงศสุริยา    สาขาศิลปศาสตร คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลยัราชมงคลอีสาน วทิยาเขตสกลนคร 

50. อาจารย ดร.พัฒนพล เหรียญโมรา   คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม มหาวิทยาลยักรุงเทพ 

51. อาจารย ดร.กรอร วงษกําแหง    คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 

52. อาจารย ดร.ภวัต ภักดิ์ศรานุวัต    คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลยัเชียงใหม 

53. อาจารย ดร.มงคล อิทธิผลนิ    คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

    พระจอมเกลาพระนครเหนือ 

54. อาจารย ดร.ปวริศร เลิศธรรมเทวี    คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

55. อาจารย ดร.อรรัมภา ไวยมุกข    คณะรัฐศาสตรและนิติศาสตร  มหาวิทยาลยับูรพา 

56. ดร.เอกสิทธิ์ กิจสิพงษ    ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ 

57. พันตํารวจโท ดร.สืบสกุล เข็มทอง    สํานักงานตาํรวจแหงชาต ิ
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รายนามผูทรงคุณวุฒิภายใน 

1. ศาสตราจารย ดร.ภูมิฐาน รังคกูลนุวัฒน  คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

2. รองศาสตราจารย ดร.ลัดดาวัลย เลขมาศ  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

3. รองศาสตราจารย ดร.พิชญอร ไหมสุทธิสกุล   คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

4. รองศาสตราจารย ดร.น้าํฝน อัศวเมฆิน  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

5. รองศาสตราจารยอรฤด ีศรีธราพิพัฒน  คณะบัญชี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

6. รองศาสตราจารยณชัพงษ สําราญ   คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นภวรรณ คณานุรักษ  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วรรณรพี บานชืน่วิจติร  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.บุญเลิศ จิตรมณีโรจน  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

10. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปราณี เอ่ียมละออภักดี  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ลลิตา หงษรัตนวงศ  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

12. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศักดิพล เจือศรีกุล  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

13. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สวรส ศรีสุตโต  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

14. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุมิตรา อัศวไชยตระกูล คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

15. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พนิตา สุรชัยกุลวัฒนา  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

16. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ษิรินุช นิ่มตระกูล  คณะบัญชี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

17. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดุษณี เกศวยุธ  คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

18. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศศิวิมล วรุณศิริ ปวีณวัฒน คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

19. ผูชวยศาสตราจารยเติมธรรม สิทธิเลิศ  คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

20. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณุวีร ชมพูชาต ิ  คณะมนุษยศาสตรและประยุกตศิลป มหาวิทยาลัย 

หอการคาไทย 

21. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรพงษ พินิจกลาง  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

22. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิรินดา พละหาญ  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

23. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อิทธิพงษ เขมะเพชร  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

24. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วัศวี แสนศรีมหาชัย  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

25. ผูชวยศาสตราจารยขวัญกมล ทพิยมโนสงิห  คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

26. อาจารย ดร.นงนภัส แกวพลอย   คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

27. อาจารย ดร.พิศมร กิเลนทอง   คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

28. อาจารย ดร.ศิริรัตน รัตนพิทักษ   คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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29. อาจารย ดร.แสงดาว  ประสทิธสิุข   คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

30. อาจารย ดร.กิตตินันท พันธุมสตุ   คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

31. อาจารย ดร.สุกัญญา รักพาณชิมณ ี   คณะบัญชี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

32. อาจารย ดร.ปยรัตน  ดอกกุหลาบ   คณะบัญชี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

33. อาจารย ดร.จิตรัตน  ชางหลอ   คณะบัญชี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

34. อาจารย ดร.ลลิตา จันทรวงศไพศาล หงุยตระกูล คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

35. อาจารย ดร.วาสนา สมอัจฉริยกุล   คณะมนุษยศาสตรและประยุกตศิลป มหาวิทยาลัย 

หอการคาไทย 

36. ดร.แพรดาว ฟูพาณิชยพฤกษ   ฝายวิจัยและบริการธุรกิจ มหาวทิยาลัยหอการคาไทย 

37. ดร.ภัทรพรรณ อดทน    ศูนยวิจัยเพื่อการประเมนิและออกแบบนโยบาย  

มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิวิพากษบทความ 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วรรณรพี  บานชืน่วิจิตร  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พนิตา สุรชัยกุลวัฒนา  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุมิตรา อัศวไชยตระกูล  คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

4. อาจารย ดร. ธฤตพน อูสวัสดิ ์    คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

5. อาจารย ดร. ปยรัตน ดอกกุหลาบ   คณะบัญชี มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

6. ผูชวยศาสตราจารยเติมธรรม สิทธิเลิศ   คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

7. รองศาสตราจารย ดร.นิตติยา ปภาพจน   คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

8. รองศาสตราจารย ดร.น้าํฝน อัศวเมฆิน    คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

9. ผูชวยศาสตราจารยรัตนา เมฆนนัฑไพศิฐ   คณะนิเทศศาสตร มหาวทิยาลัยหอการคาไทย 

10. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธรณินทร สัจวิริยทรัพย  คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประพนัธพงษ ขําออน   คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

12. อาจารย ดร.รัชดา ธปูทอง    คณะการทองเที่ยวและอุตสาหกรรมบริการ  

มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

13. อาจารย ดร.ฐิติกานท สัจจะบุตร    คณะการทองเที่ยวและอุตสาหกรรมบริการ  

มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 

14. ดร.ภัทรพรรณ อดทน     ศูนยวิจัยเพื่อการประเมินและออกแบบนโยบาย 

มหาวิทยาลยัหอการคาไทย 
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Room 11 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

Chairman: รองศาสตราจารย ดร.น้ําฝน อัศวเมฆิน และ รองศาสตราจารย ดร.นิตติยา ปภาพจน 

 
ลําดับ Paper 

No. 

เวลาที่นําเสนอ ชื่อบทความ ผูนําเสนอ หนวยงานที่สังกัด  

1 0091 09.00-09.20 น. การพัฒนาแอพพลิเคชันส่ังอาหารผาน

ทางไลนแชทบอท กรณีศึกษา: ราน

หนองริมคลอง 

ชนสรณ คําสี คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

2 0092 09.20-09.40 น.  การพัฒนาเกมแนะนํายาสามัญประจํา

บานสําหรับเด็กประถม 

ศิริพงษ เฉลิมวงศวิวัฒน คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

3 0093 09.40-10.00 น.  การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชันขายอปุกรณ 

IT กรณีศึกษา: รานพีทีอาร

อิเล็กทรอนิกส 

พีรเชษฐ วิริยะภคโชค คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

4 0094 10.00-10.20 น. การพัฒนาแอพพลิเคชันบนมือถอืสอน

ไวยากรณภาษาอังกฤษบน

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

สุทิวัส กําเนิดว้ํา คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

5 0095 10.20-10.40 น.  การพัฒนาแอพพลิเคชันบนมือถอื

จําหนายสินคาและบริหารสินคาคงคลัง 

กรณีศึกษา: รานธญัยธรณ 

ณัฐพล เวียงอินทร คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

6 0096 10.40-11.00 น.  การพัฒนาแอพพลิเคชันสอนคําศัพท

ภาษาอังกฤษสําหรับเด็กประถมบน

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

เมธาสิทธิ์ รัตนะ คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

7 0097 11.00-11.20 น. การรูจําลายมือเขยีนภาษาไทยดวย

โครงขายประสาทเทียม 

ปริศตรสรา เตชะนิธินันท คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

8 0098 11.20-11.40 น.  การพยากรณหุนกลุมวัสดุกอสรางโดย

การนําขาวมาวิเคราะหรวม 

เอกสุชิณ เพียรสุภาพ คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

9 0100 11.40-12.00 น. การพัฒนาระบบตูปลาอจัฉริยะ

อเนกประสงค 

ณัฐชา บุญญะทววีัฒน คณะบริหารธุรกิจ ม.หอการคาไทย 

10 0193 13.00-13.20 น.  การยอมรับนวัตกรรม i-Hybrid ใน

หลักสูตรคอมพิวเตอรแอนิเมชั่น  คณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

ยอดธง รอดแกว คณะบริหารธุรกิจ  ม.หอการคาไทย 

11 0195 13.20-13.40 น. ระบบแสดงผลการพยากรณอากาศสาม

มิติตามความตองการ : 3D Weather 

Deva 

ยอดธง รอดแกว คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.หอการคาไทย 

12 0200 13.40-14.00 น. การพัฒนาเว็บไซตจําหนายเคร่ืองด่ืม

เพื่อสุขภาพ 

ชาญวิทย พกัเขียว คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.ราชภัฏนครปฐม 
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ลําดับ Paper 

No. 

เวลาที่นําเสนอ ชื่อบทความ ผูนําเสนอ หนวยงานที่สังกัด  

13 0201 14.00-14.20 น. การพัฒนาระบบการลงทะเบียนขอเขา

ใชบริการหองคาราโอเกะ และหองชม

ภาพยนตร  ของสํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครปฐม 

ศรัญู คูณปลอง คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.ราชภัฏนครปฐม 

14 0203 14.20-14.40 น.  ระบบจัดการรานตัดเยบ็เส้ือผา 

กรณีศึกษารานถาวรแฟชั่น 

ณัฐพงศ เมฆหมอก คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.ราชภัฏนครปฐม 

15 0207 14.40-15.00 น.  การวิเคราะหจําแนกเพื่อคนหากลุม

จังหวัดในประเทศไทยที่ตองไดรับ

มาตรการชวยเหลือเพื่อเยยีวยา ใน

วิกฤตการณ 2563 

ไขแข จุลชาต คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.หอการคาไทย 

16 0215 15.00-15.20 น.  ระบบจองโตะกรณีศึกษา รานสุรารมย พิชยา สุขปล่ัง คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.ราชภัฏนครปฐม 

17 0113 15.20-15.40 น. ผลคูณยูนิแทรีและฟงกชันแยกคูณ นิตติยา ปภาพจน คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.หอการคาไทย 

18 0246 15.40-16.00 น.  การพัฒนากลยุทธการซ้ือขายหลักทรัพย

ดวยคาเฉล่ียเคล่ือนที่และเอดาบูทเอ็ม

วัน 

เอกรินทร วรุตบางกูร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.หอการคาไทย 

19 0127 16.00-16.20 น. การศึกษาความสัมพันธระหวางบทบาท

ในเครือขายสังคมของนักศึกษากับ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สิรินดา พละหาญ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 

ม.หอการคาไทย 
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การพัฒนาเว็บไซตจําหนายเคร่ืองดื่มเพ่ือสุขภาพ 
Website Development for Selling Healthy Drink. 

 

แกวใจ อาภรณพิศาล0

1, ชาญวทิย พักเขียว2 และมณฑล ธีรทองด3ี  

Kaewjai Apornpisarn1, Chanwit Phakkhiao2 and Monthon Teeratongde3 

 

บทคัดยอ 

ในปจจุบันทางรานจําหนายเครื่องด่ืมเพ่ือสุขภาพมีชองทางการจัดจําหนายหนารานและรับคํา

สั่งซ้ือจากลูกคาทางโทรศัพท หรือลูกคาเดินทางมาสั่งซ้ือในชวงเวลาท่ีรานเปด ทําใหมียอดขายเครื่องด่ืม

มีไมมากนัก ทางรานตองการเพ่ิมชองทางจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพใหเปนท่ีรูจักของลูกคา ผูวิจัยจึง

พัฒนาเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ โดยใชโปรแกรม Visual Studio Code ภาษา PHP และ

ระบบฐานขอมูล MySQL ในการพัฒนาเว็บไซต ตามข้ันตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศ ผลการวิจัย

พบวา ลูกคาสามารถเลือกสั่งซ้ือรายการเครื่องดื่ม การชําระเงิน และตรวจสอบสถานะจัดสงผานเว็บไซต

ได และออกรายงานสรุปยอดขายรายวันใหกับเจาของราน ความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอเว็บไซต

จําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ อยูในระดับมาก ระบบงานนี้ทําใหการจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

 

คําสําคัญ: เครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ, เว็บไซต, ระบบฐานขอมูล 

 

Abstract 

Nowadays, several healthy drink owners have their shops to distribute their 

products and accept their order by phone or walk-in customers during opening hours 

that affected fewer sales. It caused many stores to need more marketing channels for 

being more attractive. Hence, the author developed a website for healthy drinks with 

Visual Studio Code, PHP language, and MySQL database according to the information 

system development process. As a result, customers could order their items, make a 

                                                           
1,2,3 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม 
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payment, and check their delivery status on the website. This website could also report 

a summary of daily sales to owners. With website users’ satisfaction, it was found that 

website users satisfied using at a high level. It showed that this system helps healthy 

drinks sales more effectively. 

 

Keywords: Website, Healthy Drink, Database Systems 

 

ความสําคัญและท่ีมาของปญหาวิจัย 

ในปจจุบันธุรกิจคาปลีกไดพัฒนามาอยูบนระบบอินเทอรเน็ตทําใหการติดตอซ้ือขาย สามารถทํา

ไดอยางงายดาย และสะดวกรวดเร็วโดยไมตองมีหนารานหรือการตั้งรานคาจริง ๆ ข้ึนมาจึงทําใหเกิด

ผูประกอบการหนาใหมข้ึนมากมาย หนึ่งในวิธีการขายสินคาบนอินเทอรเน็ตนั้นคือการจัดตั้งเว็บไซตขาย

สินคาภายในเว็บไซตท่ีมีผูสนใจในสินคา ซ่ึงผูบริโภคเขาถึงสินคาไดรวดเร็วภายในเว็บไซตเพ่ือใหผูเขาชม

สามารถคนหาสินคาหรือเลือกสินคาไดตรงตามความตองการมากข้ึน ทําใหสะดวกตอผูบริโภคหรือคนท่ี

สนใจสั่งซ้ือสินคา ในปจจุบันทางรานจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพมีชองทางการจัดจําหนายหนาราน

และรับคําสั่งซ้ือจากลูกคาทางโทรศัพท หรือลูกคาเดินทางมาสั่งซ้ือในชวงเวลาท่ีรานเปด  โดยเจาของ

รานทําใหมียอดขายเครื่องดื่มมีไมมากนัก ทางรานตองการเพ่ิมชองทางจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพให

เปนท่ีรูจักของลูกคา 

ปจจุบันการจําหนายเครื่องดื่มท่ีทําจากผลไม พืชผัก และสมุนไพรไทยมีความโดดเดนท้ังในดาน

รสชาติ มีกลิ่นหอม สีสวยสะดุดตา มีสรรพคุณเปนยา มีคุณคาทางอาหาร เปนเครื่องดื่มท่ีไดรับความนิยม

จากกลุมผูรักสุขภาพเปนอยางยิ่ง พืชผักผลไมหลากหลายชนิดนํามาปนค้ันเปนน้ําผลไม เพ่ือเพ่ิมความสด

ชื่นใหกับรางกายและสงเสริมสุขภาพรางกายใหแข็งแรง เปนอีกทางเลือกหนึ่งใหกับผูไมชอบกินผักผลไม

สดเปนผลิตภัณฑเครื่องดื่มทางเลือกเพ่ือสุขภาพ 

ดังนั้นจึงออกแบบระบบการจัดจําหนายสินคา และจัดตั้งเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 

ผานชองทางเว็บไซตออนไลน ทําใหผูบริโภคสะดวกตอการเลือกซ้ือสินคาเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพไดอยาง

รวดเร็วและเกิดประโยชนสูงสุด 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือวิเคราะห และออกแบบพัฒนาเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 
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2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 

 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

1. องคความรูท่ีเกี่ยวของ 

การสรางเว็บไซตท่ีมีคุณภาพ ผูพัฒนาเว็บไซตจะตองศึกษาขอมูล และวิเคราะหขอมูลกอนถึง

ข้ันตอนลงมือปฏิบัติจริง กลาวคือ ตองกําหนดวัตถุประสงคของเว็บไซต  กลุมเปาหมายของเว็บไซต 

เทคโนโลยีท่ีนํามาใช และรูปแบบของเว็บเพจ เพ่ือใหเหมาะสําหรับผูเริ่มตนท่ีจะใชเปนแนวทางในการ

สรางเว็บไซตตั้งแตขนาดเล็กจนถึงขนาดกลาง (วิทูลย งามขํา, 2563) 

ระบบจัดการฐานขอมูล คือ ซอฟตแวรท่ีเปรียบเสมือนสื่อกลางระหวางผูใชและโปรแกรมตางๆ 

ท่ีเก่ียวของกับการใชฐานขอมูล ซ่ึงมีหนาท่ีชวยผูใชเขาถึงขอมูลไดงาย สะดวก และมีประสิทธิภาพ การ

เขาถึงขอมูลของผูใชอาจเปนการสรางฐานขอมูล การแกไขฐานขอมูล หรือการเรียกดูขอมูลตามเง่ือนไข

ตาง ๆ ออกมา โดยผูใชไมจําเปนตองรับรูเก่ียวกับรายละเอียดภายในโครงสรางขอมูล และใชงานผาน

ระบบหรือโปรแกรมท่ีเรียกใชขอมูล (ขาญชัย ศุภอรรถกร, 2562) 

2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ประภาวดี รัฐเมือง (2560) ทําการพัฒนาระบบซ้ือขายสินคามือสองออนไลน เปนอีกชองทาง

หนึ่งท่ีอํานวยความสะดวกตอการจัดซ้ือสินคาและมีการจําหนาย สินคาโดยผูประกอบการตองการเขาถึง

กลุมลูกคาใหมากข้ึน โดยจะตองทําการโฆษณาประชาสัมพันธใหมากข้ึนกวาเดิมหรือ การขยายสาขาของ

ธุรกิจโดยผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต นอกจากนี้ยังสามารถชวยใหเขาถึงกลุมขอมูลประเภท 

เดียวกันไดและสามารถเขาใชงานไดตลอด 24 ชั่วโมง รวดเร็วและประหยัดเวลาดวย เพ่ือเปนอีกหนึ่ง

ทางเลือกในการเลือกซ้ือสินคาของผูบริโภคเอง 

ปองพล ธูปทอง และแกวใจ  อาภรณพิศาล (2561) ทําการพัฒนาระบบจัดการขอมูลซ้ือขาย

อุปกรณทางการเกษตร กรณีศึกษารานยิ่งเจริญการคา โดยใชเครื่องมือในการพัฒนาคือ ภาษา PHP และ

ระบบจัดการฐานขอมูล MySQL ผลการวิจัยพบวา ลูกคาสามารถเลือกดูรายการสินคาไดจากหนาเว็บ 

สามารถตรวจสอบการสั่งซ้ือสินคาไดอีกท้ังระบบยังคํานวณคาใชจายใหอัตโนมัติทําใหการจัดการขอมูล

การซ้ือมีความสะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน 

ศิริรัตน ชํานาญรบ และ ชมพูนุท โภคณิตถานนท (2561) ทําการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ

สงเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชนบานถํ้าเสือ อ.แกงกระจาน จ.เพชรบุรี โดยใชเครื่องมือในการพัฒนาคือ 

PHP5, HTML5, CSS3, phpMyAdmin ผลท่ีไดจากการพัฒนา ระบบแบงเปน 3 สวน คือ สวนของ
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ผูดูแลระบบ สวนของสมาชิก และสวนของผูใชท่ัวไป ผูดูแลระบบจะเปนผูอนุมัติการเขาเปนสมาชิกของ

ชุมชน สมาชิกสามารถจัดการขอมูลผลิตภัณฑตาง ๆ การใชระบบบัญชีรายรับ-รายจาย สวนผูใชท่ัวไป

สามารถดูขอมูลขาวสารประชาสัมพันธ ขอมูลติดตอสมาชิก และสอบถามขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑหรือ

บริการตางๆ ท่ีมีในชุมชนบานถํ้าเสือได 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัยของการพัฒนาเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ ผูวิจัยมีข้ันตอน

วิธีการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 

1. การศึกษาเบ้ืองตน 

การศึกษารายละเอียดตางๆ โดยเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ ท่ีเก่ียวของ จากนั้นนําขอมูลท่ีรวบรวม

ไดมาวิเคราะหและกําหนดขอบเขตของเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพใหตรงกับความตองการของ

ผูใชงานมากข้ึน 

2. การกําหนดความตองการของระบบ 

 การกําหนดความตองการของระบบ ไดแก ขอบเขตของระบบท้ังในสวนของผูดูแลระบบ และ

ผูใชงาน ดังรูปท่ี 1 
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รูปท่ี 1  Use Case Diagaram ของเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 

 

3. การออกแบบ 

 เว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ ประกอบดวยการออกแบบกระบวนการของเว็บไซต และ

การออกแบบฐานขอมูล  

 3.1 การออกแบบกระบวนการของเว็บไซต ดังรูปท่ี 2 
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รูปท่ี 2  แผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม (Data Flow Diagram : Context Diagram) 

 

 จากรูป ท่ี  2 แผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม (Context Diagram) ประกอบดวย  

การทํางานท้ังหมด 2 สวน คือ การทํางานในสวนของสมาชิกในการสั่งซ้ือสินคา การทํางานในสวนของ

ผูดูแลระบบจัดการขอมูลสินคา ตรวจสอบการชําระเงิน แกไขสถานะชําระเงิน สถานะจัดสง ตรวจสอบ

การสั่งซ้ือของลูกคา ตรวจสอบยกเลิกการสั่งซ้ือของลูกคา และออกรายงานสรุปยอดขายรายวัน ราย

สัปดาห รายเดือน และรายป 
 

 3.2 การออกแบบฐานขอมูล แผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล (Entity-Relationship 

Diagram) ดังรูปท่ี 3 
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รูปท่ี 3  แผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูลเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 

 

4. การพัฒนาระบบ  

ผูวิจัยไดมีการออกแบบตามข้ันตอนการพัฒนาเว็บไซต โดยนําขอมูลท่ีไดจากการออกแบบ

เว็บไซตใหสอดคลองกับการทํางานจริง จากนั้นพัฒนาระบบงานตามวัตถุประสงคและทําการทดสอบ

ระบบงานเพ่ือหาขอบกพรองหรือขอผิดพลาดของระบบงานท่ีไดพัฒนาข้ึน 

5. การทดสอบระบบ 

 ผูวิจัยไดมีการออกแบบตามข้ันตอนการทดสอบเว็บไซต โดยการทดสอบแตละสวน ไดแก ระบบ

ล็อกอิน การสั่งซ้ือ การชําระเงิน และการจัดสงสินคาในแตละสวน และทดสอบแบบเพ่ิมเติมในสวนของ

รายงานสรุปยอดขาย การทดสอบระบบรวมเพ่ือหาขอผิดพลาดของระบบและการทดสอบระบบเพ่ือสง

มอบงานโดยใชขอมูลจริงในการทดสอบ 

6. แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชงานเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 

การประเมินความพึงพอใจในการใชงานเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ ซ่ึงทําการประเมิน

ความพึงใจระบบงานหลังจากการติดตั้งเว็บไซต 
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7. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนําผลท่ีไดเทียบกับเกณฑ

การประเมิน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้  

คาเฉลี่ยเทากับ 4.50 – 5.00  หมายความวา ระดับมากท่ีสุด  

คาเฉลี่ยเทากับ 3.50 – 4.49  หมายความวา ระดับมาก  

คาเฉลี่ยเทากับ 2.50 – 3.49  หมายความวา ระดับปานกลาง  

คาเฉลี่ยเทากับ 1.50 – 2.49  หมายความวา ระดับนอย  

คาเฉลี่ยเทากับ 1.00 – 1.49  หมายความวา ระดับนอยท่ีสุด  

 

สรุปผลการวิจัย  

 เว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ เปนเว็บไซตท่ีไดจากการออกแบบและพัฒนา และเพ่ือ

ศึกษาความพึงพอใจของผูใชงานระบบ โดยผลการดําเนินงานตามขอบเขตท่ีไดกําหนดไวมีผลการวิจัย

ดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 

 ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนาเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ ตามข้ันตอนการวิจัยในระยะท่ี 

1 โดยนําขอมูลจากการศึกษา และวิเคราะห แบงออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 ผูดูแลระบบ และสวนท่ี 2 

ผูใชงาน 

 1.1 สวนของผูดูแลระบบ 

      ผูดูแลระบบสามารถทําการ Login โดยการกรอกชื่อผูใชงานและรหัสผานเพ่ือเขาใชงาน

ระบบ การจัดการขอมูลพ้ืนฐานของระบบ เชน ขอมูลสินคา เปนตน ตรวจสอบขอมูลการสั่งซ้ือ ดังรูปท่ี 4

ขอมูลการจัดสง และออกรายงานสรุปยอดขายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 
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รูปท่ี 4 การตรวจสอบการสั่งซ้ือเครื่องดื่ม 

  

จากรูปท่ี 4 ผูดูแลระบบจะตรวจสอบสลิป หรือหลักฐานการโอนชําระเงิน หลักฐานถูกตองผูดูแล

ระบบจะปรับสถานะชําระเงินของลูกคา ผูดูแลระบบจะปรับสถานะขนสงและสถานะชําระเงิน เพ่ือให

ลูกคาตรวจสอบรายการการสั่งซ้ือไดท่ีหนาเว็บไซต 
 

 1.2 สวนของผูใชงาน 

      ผูใชงานสามารถสมัครสมาชิก โดยกรอกขอมูลสวนตัวของลูกคา ดังรูปท่ี 5 

 
 

รูปท่ี 5 การสมัครสมาชิก 

 

 หลังจากสมัครสมาชิกแลว ผูใชงานสามารถสั่งซ้ือเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ โดยคลิกท่ีรูปสินคา เพ่ือ

แสดงรายละเอียด  
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รูปท่ี 6 รายละเอียดของสินคา 
 

จากรูปท่ี 6 เม่ือลูกคาเลือกเครื่องดื่ม จะแสดงรายละเอียดของสินคา หากลูกคาตองการสั่งซ้ือ 

ใหกดปุมเลือกหยิบใสตะกรา  
 

 
 

รูปท่ี  7 หนาจอยืนยันการสั่งซ้ือ 

 

จากรูปท่ี 7 โดยจะแสดงขอมูลสินคาท่ีเลือกไวและราคายอดรวมท้ังหมด ในหนานี้สมาชิก

สามารถเลือกท่ีอยูกํากับภาษี และท่ีอยูจัดสงสินคาได สมาชิกสามารถระบุวันท่ีจัดสงได โดยสมาชิกตอง

ระบุลวงหนา 5 วัน นับจากวันท่ีปจจุบัน หากสมาชิกตองการยืนยันการสั่งซ้ือใหทําการกดท่ีปุมสั่งซ้ือ  

เม่ือกดท่ีปุมสั่งซ้ือแลว สมาชิกจะไมสามารถแกไขจํานวนของสินคาท่ีสั่งซ้ือได 
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2. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบงานท่ีพัฒนาข้ึน 

 ผูวิจัยดําเนินการประเมินความพึงพอใจเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพท่ีพัฒนาข้ึน กับ

สมาชิกจํานวน 30 คน แสดงดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบเว็บไซต 

    จําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 
 

การประเมินความพึงพอใจ  S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 

1. ความพึงพอใจในระบบในภาพรวม 3.40 0.77 ปานกลาง 

1. ดานการใชบริการระบบ 

1. ความครบถวนสมบูรณของขอมูลในระบบ 3.47 0.63 ปานกลาง 

2. ความเปนปจจุบัน 3.63 0.72 มาก 

3. ความนาเชื่อถือของขอมูลในระบบ 3.63 0.76 มาก 

4. ความสะดวกในการใชงานระบบ 3.50 0.86 มาก 

5. ความหลากหลายของขอมูล 3.33 0.84 ปานกลาง 

2. ดานประสิทธิภาพ และการออกแบบ 

1. ความสวยงาม ทันสมัย นาสนใจของหนาจอ 3.60 0.89 มาก 

2. สีพ้ืนหลังกับสีตัวอักษรมีความเหมาะสมตอการอาน 3.60 0.81 มาก 

3. ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษรอานไดงายและ

สวยงาม 
3.47 0.82 ปานกลาง 

4. เมนูตาง ๆ ในระบบสามารถใชงานไดงาย 3.47 0.78 ปานกลาง 

5. ระบบใชงานไดงาย และไมซับซอน 3.53 0.73 มาก 

6. ประสิทธิภาพ และความรวดเร็วในการตอบสนองของ

ระบบ 
3.43 0.86 ปานกลาง 

โดยรวม 3.52 0.82 มาก 
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จากตารางท่ี 1 ผลการการประเมินความพึงพอใจเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ พบวา 

ผลการประเมินโดยวัดจากคาเฉลี่ยและระดับความพึงพอใจ 1) ดานความพึงพอใจตอระบบ มีระดับความ

พึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 2) ดานความพึงพอใจในการใชบริการระบบ มีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก 3) ดานความพึงพอใจดานประสิทธิภาพ และการออกแบบ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก และ 4) ความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพโดยรวม มี

ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

 

อภิปรายผล 

ระบบเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ ประกอบดวยองคประกอบ 2 สวน คือ 1) สวนของ

ผูใชงาน  2) สวนของผูดูแลระบบ ท้ังนี้เนื่องจากระบบมีองคประกอบสวนของการซ้ือขายสินคาออนไลน 

จึงสงผลใหเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ สอดคลองกับศิริรัตน ชํานาญรบ และชมพูนุท 

โภคณิตถานนท (2561) ทําการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสงเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชนบานถํ้าเสือ อ.

แกงกระจาน จ.เพชรบุรี ท่ีระบบท่ีพัฒนาข้ึนชวยเพ่ิมชองทางการจัดจําหนายและทําใหเกิดรายไดท่ี

เพ่ิมข้ึนตามไปดวย 

ผลการประเมินความพึงใจในการใชเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ พบวา ความพึงใจตอ

ระบบโดยรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากระบบมีองคประกอบในสวนของการซ้ือขายสินคาออนไลน 

จึงสงผลใหเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ สอดคลองกับปองพล ธูปทอง และแกวใจ  อาภรณ

พิศาล (2561) ทําการพัฒนาระบบจัดการขอมูลซ้ือขายอุปกรณทางการเกษตร กรณีศึกษารานยิ่งเจริญ

การคา และผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานโดยรวม อยูในระดับมากท่ีสุด 

 

ขอเสนอแนะ  

1. เพ่ือความสะดวกตอการชําระเงินของลูกคาทางผูพัฒนาระบบ ควรมีการชําระคาสินคา

อัตโนมัติผานทางระบบออนไลน บัตรเครดิต การทํารายการธุรกรรมการเงินเพ่ือความปลอดภัย และ

สะดวกมากยิ่งข้ึน 

2. ควรเพ่ิมข้ันตอนการจัดสงแสดงในรูปแบบกราฟกสวยงามและทันสมัย เพ่ือความงายตอการ

ใชงานของลูกคา 

3. ควรเพ่ิมท่ีอยูจัดสงแสดงในรูปแบบแผนท่ี ใหลูกคาระบุจุดท่ีอยูในการจัดสงบนแผนท่ีได เพ่ือ

ความแมนยําในการจัดสงสินคา 
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การพัฒนาระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ และหองชมภาพยนตร  

ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวทิยาลัยราชภัฏนครปฐม 

Development of a Registration System for Requests to Use the Karaoke 

Room and the Movie Room of the Office of Academic Resources and 

Information Technology Nakhon Pathom Rajabhat University. 
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บทคัดยอ 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เปดใหบริการรองคา

ราโอเกะและชมภาพยนตรแกนักศึกษา นักศึกษาจะตองทําการลงทะเบียนเพ่ือขอเขาใชงานบริการลงใน

กระดาษท่ีจุดลงทะเบียนท่ีกําหนด และการจํากัดเวลาในการใชบริการโดยเจาหนาท่ีจะเปนผูตรวจสอบใน

การใชบริการแตละครั้งซ่ึงทําไดลําบากมาก ผูวิจัยไดพัฒนาระบบลงทะเบียนขอเขาใชบริการรองคาราโอ

เกะและชมภาพยนตรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดย

ใชภาษา PHP และระบบจัดการฐานขอมูล MySQL เปนเครื่องมือในการพัฒนา เว็บไซตท่ีพัฒนาข้ึน 

ประกอบดวย 3 สวน ไดแก ผูเขาใชบริการสามารถเลือกใชบริการหองคาราโอเกะหรือหองชมภาพยนตร  

สวนพนักงานสามารถอนุมัติการใชบริการท้ังสองแบบได สวนผูดูแลระบบสามารถจัดการขอมูลพ้ืนฐาน 

แสดงสถิติขอมูลการเขาใชบริการรายเดือนในรูปแบบแผนภูมิแทง ความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบ

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทําใหนักศึกษาสามารถใชบริการรองคาราโอเกะและชมภาพยนตรได

สะดวกมากยิ่งข้ึน  
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Abstract 

The Office of Academic Resources and Information Technology Nakhon Pathom 

Rajabhat University has opened the karaoke room and the movie room to the students. 

The students had to register their request to use the rooms in a paper form at the 

designated registration point and the time limit for using the service, which was difficult 

to be monitored by the officers. Therefore the researcher has developed a registration 

system for the Requests to Use the Karaoke Room and the Movie Room of the Office of 

Academic Resources and Information Technology Nakhon Pathom Rajabhat University 

developed on PHP Language and MYSQL Database Management Systems. The 

developed website consist of 3 areas which are the students: A selection to use the 

karaoke room or a movie room, the officer: The authorization for the service of both 

rooms. The system administrator: Basic system management, the monthly statistics of 

the use of the service in the form of a bar chart.  The result of satisfaction of the system 

users was at high level, making it more convenient for the students to use the karaoke 

room and the movie room.   

 

Keywords: Karaoke room, Movie room, Registration website 

 

ความสําคัญและท่ีมาของปญหาวิจัย 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนหนวยงานท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ ตาม 

พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 โดยรวมหนวยงานสองหนวยงานเดิม คือสํานักวิทย 

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (หองสมุด) และศูนยคอมพิวเตอรเขาดวยกัน การลงทะเบียนเพ่ือขอใช

งานบริการรองคาราโอเกะและชมภาพยนตรของสํานักวิทยบริการ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ซ่ึงในอดีตนั้นหากตองการท่ีจะขอเขาใชบริการ รองคาราโอเกะหรือชมสื่อ

ภาพยนตรนั้นจะตองทําการลงทะเบียนเพ่ือขอเขาใชงานบริการตาง ๆ ลงในกระดาษของเจาหนาท่ีโดยท่ี

มีการดูแลและควบคุมจากเจาหนาท่ีและจะตองทําการลงทะเบียนท่ีจุดลงทะเบียนเพียงท่ีเดียวเทานั้นไม

สามารถจองเวลาและลงทะเบียนออนไลนได ในการเขาใชบริการรองคาราโอเกะแตละครั้งจะมีเวลาจํากัด 
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ซ่ึงผูใชท่ีเขาใชบริการกอนหนาลงทะเบียนไวตอนก่ีโมงจะไมรูเวลาการใชบริการไดถึงก่ีโมง และผูท่ีบริการ

อยูก็ไมทราบวาตองออกเวลาใด ดังนั้นมันจึงยากในการตรวจสอบเวลาท่ีแนชัด 

จากปญหาท่ีกลาวมาขางตน ผูจัดทําไดนําระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ

และหองชมภาพยนตร ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

เขามาใชในการจัดเก็บขอมูลเอกสาร เพ่ือแกปญหาของการเรียกดูตรวจสอบขอมูลยอนหลัง 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือวิเคราะหออกแบบและพัฒนาระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ และ

หองชมภาพยนตร ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคารา

โอเกะ และหองชมภาพยนตร ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม 

 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

1. องคความรูท่ีเกี่ยวของ 

การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน จะประกอบไปดวย 5 สวนสําคัญ คือ HTML สําหรับใชเปน

โครงสรางของเว็บเพจ CSS ใชตกแตงหนาตาของเว็บเพจ  Client Side Script เปนสคริปตท่ีใชกําหนด

คุณสมบัติเอลิเมนตตางๆ ของเว็บเพจ Server Side Script เปนสคริปตท่ีจะแปลความหมายท่ีฝง

เซิรฟเวอรใชติดตอ สงขอมูล เขียนขอมูลไปยังเซิรฟเวอร และฐานขอมูลเปนสวนท่ีใชเก็บขอมูลซ่ึงมี

โครงสราง และจดัการอยางเปนระบบ (จีราวุธ วารินทร, (2562)) 

ระบบจัดการฐานขอมูล คือ ซอฟตแวรท่ีเปรียบเสมือนสื่อกลางระหวางผูใชและโปรแกรมตางๆ 

ท่ีเก่ียวของกับการใชฐานขอมูล ซ่ึงมีหนาท่ีชวยผูใชเขาถึงขอมูลไดงาย สะดวก และมีประสิทธิภาพ การ

เขาถึงขอมูลของผูใชอาจเปนการสรางฐานขอมูล การแกไขฐานขอมูล หรือการเรียกดูขอมูลตามเง่ือนไข

ตาง ๆ ออกมา โดยผูใชไมจําเปนตองรับรูเก่ียวกับรายละเอียดภายในโครงสรางขอมูล และใชงานผาน

ระบบหรือโปรแกรมท่ีเรียกใชขอมูล (ขาญชัย ศุภอรรถกร, 2562) 

2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

กิตติเดช เสิศสุคนธ และวิระพงศ จันทรสนาม (2560) ทําการพัฒนาระบบจองและจําหนายตั๋ว

โรงภาพยนตรออนไลน กรณีศึกษา โรงภาพยนตร เบลซินีมา โดยใชเครื่องมือในการพัฒนาคือ ภาษา 
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JAVA โดยใชโปรแกรม Symantec Visual Cafe ผลท่ีไดจากการพัฒนา ระบบจองตั๋วภาพยนตร ระบบ

ซ้ือตั๋วภาพยนตร ระบบเติมเงินเขาระบบ ระบบสมัครสมาชิก และเพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับลูกคาได 

สามารถเลือกใชบริการไดดวยตนเอง เปนการเพ่ิมชองทางการจําหนายสามารถเขาถึงลูกคาไดมากยิ่งข้ึน 

  กาญจนา คณารัมย และทิพวัลย แสนคํา (2560) ทําการพัฒนาระบบจัดการรานอาหารครัวยาย

ยา โดยใชเครื่องมือในการพัฒนาคือ ภาษา PHP HTML และระบบจัดการฐานขอมูล MySQL ผลท่ีได

จากการพัฒนา เพ่ือออกแบบระบบฐานขอมูลใหมี ความเปนระเบียบ ลดความยุงยากซับซอนในการ

คนหาขอมูลและการทํางานของเจาหนาท่ี พรอมท้ังสามารถออกรายงานการดําเนินงานของระบบได 

สามารถชวยใหการดําเนินงานของทางรานอาหารครัวยายยามีประสิทธิภาพมากข้ึน เกิดขอผิดพลาด 

นอยลง  มีความสะดวก รวดเร็ว สงผลใหการบริการลูกคาไดรวดเร็วข้ึน มีความถูกตองและยังสามารถ

สรางความพึงพอใจ ใหกับลูกคาท่ีมาใชบริการมากข้ึน 

ศิริรัตน ชํานาญรบ และชมพูนุท โภคณิตถานนท (2562) ทําการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ

สงเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชนบานถํ้าเสือ อ.แกงกระจาน จ.เพชรบุรี โดยใชเครื่องมือในการพัฒนาคือ 

PHP5, HTML5, CSS3, phpMyAdmin ผลท่ีไดจากการพัฒนา ระบบแบงเปน 3 สวน คือ สวนของ

ผูดูแลระบบ สวนชองสมาชิก และสวนของผูใชท่ัวไป ผูดูแลระบบจะเปนผูอนุมัติการเขาเปนสมาชิกของ

ชุมชน สมาชิกสามารถจัดการขอมูลผลิตภัณฑตาง ๆ การใชระบบบัญชีรายรับ-รายจาย สวนผูใชท่ัวไป

สามารถดูขอมูลขาวสารประชาสัมพันธ ขอมูลติดตอสมาชิก และสอบถามขอมูลเก่ียวกับผลิตภัณฑหรือ

บริการตางๆ ท่ีมีในชุมชนบานถํ้าเสือได 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

ข้ันตอนการดําเนินการวิจัยประกอบดวย 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การศึกษาเบ้ืองตน 

การศึกษาความเปนไปไดและกําหนดปญหาของระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคารา

โอเกะ และหองชมภาพยนตร ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม โดยหองคาราโอเกะ มีหองท้ังหมดจํานวน 2 หอง ในการขอเขาใชบริการรองคาราโอเกะ ผูท่ีมา

ขอใชบริการจะตองมีจํานวนตั้งแต 4 คน ข้ึนไปแตจะไมเกิน 7 คน หองชมภาพยนตร มีหองท้ังหมด

จํานวน 16 หอง ในการขอเขาใชบริการชมภาพยนตรจะตองมีผูขอใชบริการตั้งแต 1 คน ข้ึนไปแตจะไม

เกิน 6 คน และหองมินิเธียเตอรจะสามารถใชเปนหองคาราโอเกะหรือหองชมภาพยนตรก็ไดข้ึนอยูกับผู
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ท่ีมาใชบริการ ในการขอใชบริการหองมินิเธียเตอรจะตองมีผูมาขอใชบริการตั้งแตจํานวน 8 คนข้ึนไป แต

จะไมเกิน 50 คน 

2. การกําหนดความตองการของระบบ 

การกําหนดความตองการของระบบ ไดแก ขอบเขตของระบบท้ังใน สวนของผูใชบริการ ผูดูแล

หรือเจาหนาท่ี ดังรูปท่ี 1 

 
รูปท่ี 1 Use Case Diagram ของระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ 

และหองชมภาพยนตร 

 

3. การออกแบบ 

 ระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ และหองชมภาพยนตร ของสํานักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ประกอบดวยการออกแบบกระบวนการ

ของเว็บไซต และการออกแบบฐานขอมูล  
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 3.1 การออกแบบกระบวนการของเว็บไซต  

 

 
 

รูปท่ี 2 แผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม (Context Diagram) 

 

จากรูปท่ี 2 แผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม (Context Diagram) ประกอบดวย การ

ทํางานท้ังหมด 3 สวน คือ 1) การทํางานในสวนของผูใชงานในการขอเขาใชบริการ 2) การทํางานในสวน

ของผูดูแลในการจัดการขอมูล ออกรายงาน และอนุมัติการขอเขาใชบริการ 3) การทํางานในสวนของ

พนักงานในการจัดการขอมูล และการอนุมัติการขอเขาใชบริการ 

 3.2 การออกแบบฐานขอมูล โดยแสดงดวยแผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล (Entity-

Relationship Diagram) ดังรูปท่ี 3 
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รูปท่ี 3 แผนภาพแสดงความสัมพันธของขอมูล (Entity-Relationship Diagram) 

 

4. การพัฒนาระบบ  

ผูวิจัยไดมีการออกแบบตามข้ันตอนการพัฒนาเว็บไซต โดยนําขอมูลท่ีไดจากการออกแบบ

เว็บไซตใหสอดคลองกับการทํางานจริง จากนั้นพัฒนาระบบงานตามวัตถุประสงคและทําการทดสอบ

ระบบงานเพ่ือหาขอบกพรองหรือขอผิดพลาดของระบบงานท่ีไดพัฒนาข้ึน 

5. การทดสอบระบบ 

 ผูวิจัยไดมีการออกแบบตามข้ันตอนการทดสอบเว็บไซต โดยการทดสอบแตละสวน ไดแก ระบบ

ล็อกอิน การเลือกบริการท่ีตองการใช เครื่องท่ีใหบริการ อุปกรณท่ีใชในรองคาราโอเกะและชมภาพยนตร 

ในแตละสวน และทดสอบแบบเพ่ิมเติมในสวนของรายงานการขอเขาใชบริการจะแสดง บริการ หอง 

จํานวนผูขอใชบริการ รายชื่อ รหัสนักศึกษาผูขอใชบริการ วันท่ีขอใชงาน เวลาลงทะเบียน เวลาเริ่ม เวลา

สิ้นสุด และสามารถอนุมัติการขอเขาใชบริการ การทดสอบระบบรวมเพ่ือหาขอผิดพลาดของระบบและ

การทดสอบระบบเพ่ือสงมอบงานโดยใชขอมูลจริงในการทดสอบ 
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6. แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชงานเว็บไซตจําหนายเครื่องดื่มเพ่ือสุขภาพ 

การประเมินความพึงพอใจในการใชงานระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ 

และหองชมภาพยนตร ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ซ่ึง

ทําการประเมินความพึงใจระบบงานหลังจากการติดตั้งเว็บไซต 

7. สถิติท่ีใชในการวิจัย 

สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยนําผลท่ีไดเทียบกับเกณฑ

การประเมิน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้  

คาเฉลี่ยเทากับ 4.50 – 5.00  หมายความวา ระดับมากท่ีสุด  

คาเฉลี่ยเทากับ 3.50 – 4.49  หมายความวา ระดับมาก  

คาเฉลี่ยเทากับ 2.50 – 3.49  หมายความวา ระดับปานกลาง  

คาเฉลี่ยเทากับ 1.50 – 2.49  หมายความวา ระดับนอย  

คาเฉลี่ยเทากับ 1.00 – 1.49  หมายความวา ระดับนอยท่ีสุด  

 

สรุปผลการวิจัย  

ระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ และหองชมภาพยนตร ของสํานักวิทย

บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เปนเว็บไซตท่ีไดจากการออกแบบและ

พัฒนา และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูใชงานระบบ โดยผลการดําเนินงานตามขอบเขตท่ีไดกําหนดไว

มีผลการวิจัยดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ และหองชม

ภาพยนตร ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ผลการพัฒนาระบบการลงทะเบียนขอเขาใชบริการหองคาราโอเกะ และหองชมภาพยนตร ของ

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนา

ระบบ ตามข้ันตอนการวิจัยในระยะท่ี 1 โดยนําขอมูลจากการศึกษา และวิเคราะห มาจัดทําระบบการ

ลงทะเบียน แบงเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1  สวนของผูใชบริการ และสวนท่ี 2 สวนของผูดูแลหรือ

เจาหนาท่ี 
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1.1 สวนของผูใชบริการ  

เม่ือผูใชบริการตองการท่ีจะขอลงทะเบียนเขาใชบริการตาง ๆ ระบบการลงทะเบียนขอเขาใช

บริการหองคาราโอเกะและหองชมภาพยนตร จะตองทําการเลือกบริการท่ีตองการใชบริการ ซ่ึงจะมีให

เลือก 3 บริการ คือ รองคาราโอเกะ ชมภาพยนตร และบริการหองมินิเธียเตอร  
 

 
 

รูปท่ี 4 หนาหลักของระบบการลงทะเบียนขอเขาบริการหองคาราโอเกะและหองชมภาพยนตร 

 

จากรูปท่ี 4 หนาหลักระบบการลงทะเบียนขอเขาบริการหองคาราโอเกะและหองชมภาพยนตร 

ในหนาหลักจะประกอบดวย การลงทะเบียนขอเขาใชบริการรองคาราโอเกะ บริการชมภาพยนตร และ

บริการมินิเธียเตอรในทางดานบนซายของระบบ ในทางดานบนขวาของระบบเปนล็อกอินเขาสูระบบเพ่ือ

ยกเลิกการขอเขาใชบริการ 
 

.  
 

รูปท่ี 5 เลือกหองบริการชมภาพยนตร 
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จากรูปท่ี 5 เม่ือทําการเลือกบริการชมภาพยนตร จะมีจํานวนหองท้ังหมด 16 หองและใหทําการ

เลือกหองท่ีตองการใชบริการในสถานะหองท่ีวาง เมือเลือกเครื่องไดแลวใหทําการลงทะเบียนขอเขาใช

งาน ในกรณีท่ีหองท่ีมีผูใชบริการหองอยูจะข้ึนสถานะหองไมวาง การใชบริการจะตองมีผูขอใชบริการ

ตั้งแต 1 คนข้ึนไปแตจะไมเกิน 6 คน 

 

 
 

รูปท่ี 6 รายละเอียดของภาพยนตร 

 

จากรูปท่ี 6 ภาพยนตรท่ีผูใชบริการเลือกมานั้นจะมีรายละเอียด ดังนี้ เลขทะเบียนหนัง ชื่อ

ภาษาไทย ชื่อภาษาอังกฤษ ประเภทของหนัง เขาฉายเม่ือวันท่ี และความยาวของหนัง 

 

 
 

รูปท่ี 7 เลือกหองบริการรองคาราโอเกะ 

  


