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มคอ.3 

รายละเอียดของรายวิชา 
 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 

คณะ/สาขาวิชา มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
ภาษาต่างประเทศ 

 

 

หมวดที่ 1. ข้อมูลทั่วไป 

1. รหัสและชื่อรายวิชา  

 
1551605 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 
 Business English 1 

 

 

2. จ านวนหน่วยกิต  

 3(3-0-6) จ านวนหน่วยกิต (บรรยาย-ปฎิบัติ-ศึกษาด้วยตนเอง)  

3. หลักสตูรและประเภทของรายวิชา  

 หมวดวิชาแกนบริหารธุรกิจ หลักสูตร พ.ศ.2559  

4. อาจารยผ์ู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ู้สอน  

 

อาจารยผ์ู้รับผิดชอบรายวิชา 

  

อาจารยผ์ู้สอน 

กลุ่ม 61/61 อาจารย์ Simon Jonathan 
skinner 

กลุ่ม 63/84 ดร. นารมีา แสงวิมาน 

กลุ่ม 63/85 อาจารย์ วลรีัตน์ เล้าอรุณ 

กลุ่ม 63/86 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อินทิรา กุล
วิเชียร 

กลุ่ม 63/91 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อินทิรา กุล
วิเชียร 

กลุ่ม 63/92 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อินทิรา กุล
วิเชียร 

 

 

5. ภาคการศึกษา/ช้ันปีท่ีเรียน  
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 ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษาท่ี 2564  

6. รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี)  

 ไม่ม ี  

7. รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisite) (ถ้ามี)  

 ไม่ม ี  

8. สถานท่ีเรียน  

 มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม วิทยาเขต มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

9. วันท่ีจัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล่าสุด  

 2 มิถุนายน 2559  

 

หมวดที่ 2. จุดมุ่งหมายและวตัถุประสงค ์

1. จุดมุ่งหมายของรายวิชา  

 

By the end of the semester, students will be able to: 

            1. Understand the definition of business vocabulary and expressions in various business areas. 

            2. Use business vocabulary and expressions in various business situations appropriately. 

            3. Communicate by using language use in various business situations appropriately. 

            4. Write short compositions in business areas (memos, email, etc.)   

 

2. วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา  

 

หมวดที่ 3. ลักษณะและการด าเนนิการ 

1. ค าอธิบายรายวิชา  

 

 
          ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับภาษาอังกฤษธุรกิจ ในสถานการณ์ทีเ่กี่ยวข้องกับการสื่อสารภายในส านักงาน ค าศัพท์ธุรกิจพื้นฐาน 
และภาษาที่ใช้เกี่ยวกับธุรกิจ 

           An introductory Business English course in situations concentrating on inter-office communication, 
common business vocabulary and expressions through related business topics 

 

 

2. จ านวนช่ัวโมงท่ีใช้ต่อภาคการเรียน - 

 

บรรยาย การฝึกปฏิบัติ/งานภาคสนาม/
การฝึกงาน 

การศึกษาด้วยตนเอง สอนเสริม 

45 ช่ัวโมง  ไม่มี  90 ช่ัวโมง  ตามความต้องการของ
นักศึกษา  

 

3. จ านวนช่ัวโมงต่อสัปดาห์ที่อาจารยใ์ห้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล  
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หมวดที่ 4. การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 

1. คุณธรรม จรยิธรรม 

สถานะ ผลการเรยีนรู ้ กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล 

 

1.ตระหนักใน
คุณธรรม จรยิธรรม เสยีสละ และ
ซื่อสัตยส์ุจรติ  

    

 

1.ตระหนักใน
คุณธรรม จรยิธรรม เสยีสละ และ
ซื่อสัตยส์ุจรติ  

1. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning) 
2. กิจกรรม  

1. Performance testing 
2. การเข้าช้ันเรียน/การเข้าร่วม
กิจกรรม  

 

2.มีวินัย ตรงต่อเวลา มีความรับผดิชอบ
ต่อตนเองและสังคม  

    

 

2.มีวินัย ตรงต่อเวลา มีความรับผดิชอบ
ต่อตนเองและสังคม  

1. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning) 
2. กิจกรรม  

1. Performance testing 
2. การเข้าช้ันเรียน/การเข้าร่วม
กิจกรรม  

 

3.เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็น
ของผู้อื่น  

    

 

4.เคารพกฎระเบยีบและข้อบังคับของ
องค์การและสังคม  

    

 

5.มีจรรยาบรรณทางวิชาการและ
วิชาชีพ  

    

2. ความรู ้

สถานะ ผลการเรยีนรู ้ กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล 

 

1.มีความรู้ ความเข้าใจใน
หลักการ ทฤษฎี และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพได้  

1. การบรรยาย 
2. การอภิปราย 
3. การแสดงบทบาทสมมติ (Role 
Playing) 
4. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning) 
5. การระดมสมอง (Brain storming)  

1. Performance testing 
2. การสอบกลางภาค 
3. การสอบปลายภาค  

 

1.มีความรู้ ความเข้าใจใน
หลักการ ทฤษฎี และสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพได้  
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สถานะ ผลการเรยีนรู ้ กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล 

 

2.สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ
บูรณาการความรู้ให้เชื่อมโยงกับ
หลักการในศาสตร์อื่นได้  

    

 

2.สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ
บูรณาการความรู้ให้เชื่อมโยงกับ
หลักการในศาสตร์อื่นได้  

1. การบรรยาย 
2. การอภิปราย 
3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning)  

1. Performance testing 
2. การสอบกลางภาค 
3. การสอบปลายภาค  

 

3.มีความเข้าใจและสนใจที่จะพัฒนา
ความรู้ ความสามารถอย่างต่อเนื่อง  

    

 

4.มีความรอบรู้ ในกฎระเบียบ ข้อบังคับ
และสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ  

    

3. ทักษะทางปัญญา 

สถานะ ผลการเรยีนรู ้ กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล 

 

1.ความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค์ คิดอยา่งเป็น
ระบบและมีวิจารณญาณ  

    

 

2.สามารถน าความรูไ้ปประยุกต์ใช้ได้
เหมาะสมกับสถานการณ์ทางธุรกจิ  

1. การบรรยาย 
2. การอภิปราย 
3. การแสดงบทบาทสมมติ (Role 
Playing) 
4. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning)  

1. Performance testing  

 

3.สามารถบรูณาการองค์ความรู้และ
ประสบการณ์ในการแก้ไขปญัหาอย่าง
สร้างสรรค์  

    

 

4.สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ที่มี
ผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงทาง
ธุรกิจอย่างสม ่าเสมอ  

    

 

5.      

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ 

สถานะ ผลการเรยีนรู ้ กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล 

 

1.สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้เปน็
อย่างดี  
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สถานะ ผลการเรยีนรู ้ กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล 

 

1.สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้เปน็
อย่างดี  

1. การแสดงบทบาทสมมติ (Role 
Playing) 
2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning)  

1. Performance testing 
2. การเข้าช้ันเรียน/การเข้าร่วม
กิจกรรม  

 

2.มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและงานท่ี
ได้รับมอบหมาย  

1. การแสดงบทบาทสมมติ (Role 
Playing) 
2. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning)  

1. Performance testing 
2. การเข้าช้ันเรียน/การเข้าร่วม
กิจกรรม  

 

2.มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและงานท่ี
ได้รับมอบหมาย  

    

 

3.สามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์
และวัฒนธรรมองค์การที่ปฏิบตัิงานได้
เป็นอย่างดี  

    

 

4.มีมนุษยสมัพันธ์ที่ดีกับผูร้่วมงานใน
องค์การและบุคคลทั่วไป  

    

 

5.สามารถเป็นได้ทั้งผู้น าและผูต้ามที่ดี      

5. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สถานะ ผลการเรยีนรู ้ กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการประเมินผล 

 

1.สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิค
ทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ที่เกี่ยวขอ้งใน
การตัดสินใจและแก้ไขปญัหา  

    

 

2.สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม  

1. การบรรยาย 
2. การอภิปราย 
3. การฝึกปฏิบตัิ (Practice) 
4. การเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative learning)  

1. Performance testing  

 

3.สามารถสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งการฟัง พูด เขียน  

    

 

4.สามารถเลือกใช้รูปแบบการน าเสนอ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

    

 

5.      

 

หมวดที่ 5. แผนการสอนและการประเมินผล 
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1. แผนการสอน 

สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวนช่ัวโมง วิธีการ
สอน 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

1  - Course syllabus 
- Self-introduction 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Reviewing course syllabus 
- Practicing business introduction 
  

2  - Office supplies 
- Office equipment 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading request form 
- Making a polite request 
- Reading to-do list 
- Asking about completion 
  

3  - Computers and accessories  3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Reading advertisement 
- Approving a request 
- Speaking Practice – making and responding to request 
  

4  - Parts of the office 
- People in the office 1 
- People in the office 2 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading notice 
- Getting someone’s attention 
- Reading job fair advertisement 
- Listing a drawback 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวนช่ัวโมง วิธีการ
สอน 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Reading website 
- Looking for someone 
  

5  - Numbers 
- Sales numbers 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading chart 
- Bringing up an error 
- Reading sales report 
- Describing mixed results   
  

6  - Type of business 
- Types of work 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading article 
- Listing benefits 
- Reading job listings 
- Describing conditions 
  

7  Speaking Test  3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Job Interview (10%)  
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวนช่ัวโมง วิธีการ
สอน 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

8  Midterm exam  0  0      

9  - Pay and benefits 
- Money 
- Using money 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading handbook 
- Giving a strong response 
- Reading employee guide 
- Giving a reminder 
- Reading advertisement 
- Confirming information 
  

10  - Bank accounts 
- Changes in value 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading announcement  
- Asking for an opinion 
- Reading report 
- Stating a goal 
  

11  Presentation  3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

Simple graph presentation (10%)  

12  - Departments 
- Corporate governance  
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading employee handbook 
- Listing requirements 
- Reading letter 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวนช่ัวโมง วิธีการ
สอน 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Meeting someone new 
  

13  - Telephone interactions 1 
- Telephone interactions 2 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading manual 
- Answering the phone 
- Reading telephone message 
- Asking about purpose 
  

14  Role Play  3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Telephone Conversation (10%)  

15  - Correspondence  3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading handbook 
- Stating a preference 
- Writing email/ short memo 
- Write a letter of inquiry (10%) 
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สัปดาห์
ที ่

หัวข้อ/รายละเอียด จ านวนช่ัวโมง วิธีการ
สอน 

กิจกรรมการเรียน  
การสอน 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ

16  - Introductions 
- Small talk 
  

3  0  1. การ
บรรยาย 
2. การ
อภิปราย 
3. การ
แสดง
บทบาท
สมมติ 
(Role 
Playing)  

- Working on vocabulary and expressions 
- Reading book 
- Giving advice 
- Reading advice column 
- Asking for a recommendation 
  

17  Final exam  0  0      
 

รวม 45.00 
   

2. แผนการประเมินผลการเรียนรู ้

กิจกรรมที ่ งานท่ีใช้ประเมินผลผูเ้รียน สัปดาห์ที่ประเมิน คะแนน สัดส่วนการประเมิน 

1  Performance testing  4,7,11,14,15   50.00  50.00  

2  การเข้าช้ันเรยีน/การเข้าร่วมกิจกรรม  1-16  10.00  10.00  

3  การสอบกลางภาค  8  20.00  20.00  

4  การสอบปลายภาค  17  20.00  20.00  
  

รวม 100.00 100.00 

 

หมวดที่ 6. ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

1. เอกสารและต าราหลัก  

 
 
Evans, V., Dooley, J., & Brown, H. (2018). Career Path: Management I. Vietnam: Express publishing 

 

2. เอกสารและข้อมลูส าคัญ  

3. เอกสารและข้อมลูแนะน า  

 

หมวดที่ 7. การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 

1. กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา  
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การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ ที่จัดท าโดยนักศึกษา ได้จดักิจกรรมในการน าแนวคิดและความเห็นจากนักศึกษาไดด้ังนี้ 
          -  การสนทนากลุ่มระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
          -  การสังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผูเ้รียน 
          -  แบบประเมินผู้สอนและแบบประเมินรายวิชา 

 

2. กลยุทธ์การประเมินการสอน  

 

เก็บข้อมูลดังต่อไปนี ้

-  การสังเกตการณส์อนของคณะกรรมการหลักสูตร 

          -  ผลการสอบ 

          -  การทวนสอบผลประเมนิการเรยีนรู้ 

          - แบบประเมินการสอน 

 

3. การปรับปรุงการสอน  

 
หลังจากผลการประเมินการสอนในข้อ 2 จึงมีการปรับปรุงการสอน โดยการจัดกิจกรรมในการระดมสมอง และหาข้อมลูเพิ่มเติมใน
การปรับปรุงการสอน การประชุมระดับสาขา 

 

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 

4.1 การทวนผลสัมฤทธ์ิโดยนักศึกษา   

 
ด้านที่ 1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านที่ 2 ด้านความรู้ ด้านที่ 3 ด้านทักษะทางปัญญา ด้านที่ 4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผดิชอบ ด้านที่ 5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

4.2 การทวนผลสัมฤทธ์ิโดยอาจารย์ผูส้อน 

 1. การสัมภาษณ์นักศึกษาแบบสุ่ม  

5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา  

 

จากผลการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธ์ิประสิทธิผลรายวิชา ไดม้ีการวางแผนการปรับปรุงการสอน และรายละเอียดวิชา เพื่อให้
เกิดคุณภาพมากขึ้น ดังนี ้
          -  ปรับปรุงรายวิชาทุกภาคการศึกษา หรือตามข้อเสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิตามข้อ 4 
          -  เปลี่ยนหรือสลับอาจารย์ผู้สอน  

 

6. แผนการปรับปรุงรายวิชา ให้มีความทันสมัย  

 

ปรับปรุงเนื้อหารายวิชา 

พิจารณาเอกสารประกอบการสอน 

ปรับเปลีย่นค าอธิบายรายวิชา และจุดมุ่งหมายของรายวิชา 
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