
 
บทที่ 4 

สถิตพิรรณนา 
 

จากความหมายของสถิติท่ีเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์นั้นหมายความว่าการใช้สถิติเป็น
เคร่ืองมือประกอบการตดัสินใจ และวางแผนเร่ืองต่าง ๆ จะตอ้งมีความรู้และขั้นตอนท่ีเหมาะสม   
ดงันั้นหลงัจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามจ านวนตวัอยา่ง และวิธีการท่ีเหมาะสมแลว้ ขั้นต่อมาใน
ระเบียบวิธีทางสถิติคือการน าเสนอข้อมูล หรือการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้น โดยอาศยัสถิติเชิง
พรรณนาเพื่ออธิบายลกัษณะ หรือบอกภาพกวา้ง ๆ ของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาตามวตัถุประสงค์
ของผูใ้ชจ้ะท าใหเ้กิดความเขา้ใจในขอ้มูลมากข้ึน เทคนิคการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีใชใ้นส่วนน้ีไดแ้ก่การ
แจกแจงความถ่ี การวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง การวดัการกระจาย สัดส่วนเป็นตน้ 
 

เทคนิคการวเิคราะห์ข้อมูลในส่วนของสถติพิรรณนา 
 

สถิติพรรณนาเป็นสถิติท่ีว่าด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้น เพื่อให้ทราบว่า
ลกัษณะโดยรวม หรือภาพกวา้ง ๆ ของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาตามวตัถุประสงค์ของผูใ้ช้ ซ่ึงดว้ย
เทคนิคในการวเิคราะห์ขอ้มูลแต่ละเทคนิคท่ีมีวตัถุประสงคแ์ละวธีิการท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 
 

1. การแจกแจงความถี่  
 

เทคนิคการแจกแจงความถ่ี เป็นเทคนิคท่ีท าการจ าแนกขอ้มูลตามลกัษณะต่าง ๆ ท่ี
ซ ้ า ๆ กนัเพื่อให้ทราบว่าขอ้มูลส่วนใหญ่มีค่าอยู่ท่ีใด มีค่าท่ีผิดปกติหรือไม่ และนอกจากน้ียงัเป็น
การจดัเตรียมขอ้มูลเพื่อความสะดวกในการวเิคราะห์ขอ้มูลขั้นต่อไป  

 

2. การวดัแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง  
 

เทคนิคการวดัแนวโน้มเขา้สู่ส่วนกลาง เป็นเทคนิคท่ีท าการหาตวัแทนของขอ้มูล
ชุดหน่ึง หรือท่ีเรียกวา่ค่ากลาง เพื่อใหท้ราบวา่ในภาพรวมขอ้มูลชุดน้ีมีค่ามากหรือนอ้ย 
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3. การวดัการกระจาย  
 

เทคนิคการวดัการกระจาย เป็นเทคนิคท่ีท าการหาความแตกต่าง หรือการกระจาย
ของข้อมูล เพื่อให้ทราบลกัษณะของข้อมูลว่ามีค่าสอดคล้องกัน มีความแตกต่างกนั หรือมีการ
กระจายมากนอ้ยเพียงใด 

 

การแจกแจงความถี ่(frequency distribution) 
 

เทคนิคการแจกแจงความถ่ี เป็นเทคนิคท่ีจ าแนกขอ้มูลตามลกัษณะต่าง ๆ ท่ีซ ้ า ๆ แลว้
นบัจ านวน หรือเรียกว่าความถ่ี (frequency) จึงท าให้ทราบว่าขอ้มูลส่วนใหญ่มีค่าเป็นเท่าไรและ
นอกจากน้ียงัเป็นการจดัเตรียมขอ้มูลเพื่อความสะดวกในการวิเคราะห์ขอ้มูลขั้นต่อไป ส่วนวิธีการ
ในการแจกแจงความถ่ีมีหลายวิธี ในเอกสารฉบบัน้ีจะกล่าวถึงการแจกแจงความถ่ีดว้ยตาราง หรือ
เรียกวา่ตารางแจกแจงความถ่ี ซ่ึงประกอบดว้ยตารางแจกแจงความถ่ีจ าแนกทางเดียว กบัตารางแจก
แจงความถ่ีจ าแนกสองทาง 
 

1. ตารางแจกแจงความถี่จ าแนกทางเดียว (One Way Frequency Table) 
 

ตารางแจกแจงความถ่ีจ าแนกทางเดียวเป็นตารางแจกแจงความถ่ีท่ีแยกหรือจ าแนก
ขอ้มูลท่ีมีค่าซ ้ า ๆ กนั ตามลกัษณะของตวัแปรเดียว 
 
ตัวอย่าง 4.1 จงสร้างตารางแจกแจงความถ่ีของขอ้มูลผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพฯ - เชียงใหม่
จ  านวน 20 คน ดงัน้ี 

คนท่ี เพศ น ้าหนกักระเป๋า (kg) 

1 ช 8 
2 ช 7 
3 ญ 10 
4 ช 9 
5 ช 11 
6 ช 7 
7 ช 8 
8 ญ 10 
9 ญ 11  
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คนท่ี เพศ น ้าหนกักระเป๋า (kg) 

10 ช 7 
11 ญ 8 
12 ญ 9 
13 ช 11 
14 ญ 11 
15 ญ 10 
16 ญ 8 
17 ช 7 
18 ช 8 
19 ญ 10 
20 ช 7 

 

วิธีท า เน่ืองจากเพศเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ และจ าแนกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ สามารถสร้างตารางแจก
แจงความถ่ีได ้ดงัน้ี 
ตารางที ่4.1 จ  านวนผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพ ฯ - เชียงใหม่จ  าแนกตามเพศ 

เพศ ความถ่ี 
ชาย 11 
หญิง 9 

 20 
 

จากตารางแจกแจงความถ่ีหมายความวา่ จากผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพ ฯ ถึง
เชียงใหม่จ  านวน 20 คน เป็นเพศชาย 11 คน และเพศหญิง 9 คน 

 

เน่ืองจากน ้ าหนกัสัมภาระเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณมีค่าต ่าสุดเป็น 7 และค่าสูงสุดเป็น 11 
ซ่ึงแตกต่างกนัไม่มากนกั และมีขอ้มูลบางค่าท่ีซ ้ ากนัจึงสร้างตารางแจกแจงความถ่ีได ้ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.2 จ  านวนผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพ ฯ – เชียงใหม่จ  าแนกตามน ้าหนกัสัมภาระ (kg)  
น ้าหนกัสัมภาระ(kg) ความถ่ี 

7 5 
8 5 
9 2 

10 4 
11 4 

 20 
 

จากตารางแจกแจงความถ่ีหมายความว่า จากผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพ ฯ ถึง
เชียงใหม่จ  านวน 20 คน ส่วนใหญ่น าสัมภาระติดตวัมาหนกั 7 - 8 กิโลกรัม 
 
หมายเหตุ ในกรณีท่ีขอ้มูลเชิงปริมาณมีค่าแตกต่างกนัมาก คอลมัภ์แรกของตารางแจกแจงความถ่ี
ชนิดไม่จดัขอ้มูลเป็นหมวดหมู่ท่ีแสดงแต่ละค่าของขอ้มูลก็จะมีความยาวมากเกินไป ดงันั้นตาราง
แจกชนิดน้ีจึงเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพมากกวา่ แต่เราก็สามารถแจกแจงความถ่ีของขอ้มูลเชิง
ปริมาณในรูปตารางแจกแจงความถ่ีชนิดจดัขอ้มูลเป็นหมวดหมู่ได ้โดยแบ่งขอ้มูลเชิงปริมาณเป็น
ช่วง ๆ เสียก่อนดว้ยการเปล่ียนรหสั (recode) ดงัตาราง 4.3 
 

ตารางที่ 4.3 จ  านวนผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพ ฯ - เชียงใหม่จ  าแนกตามน ้าหนกัสัมภาระ (kg) 
น ้าหนกัสัมภาระ (kg) ความถ่ี 

7-9 2 
10-12 8 
13-15 14 
16-18 19 
19-21 7 

 50 
 
จากตารางแจกแจงความถ่ีหมายความว่า จากผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพ ฯ ถึง

เชียงใหม่จ  านวน 50 คน ส่วนใหญ่น าสัมภาระติดตวัมาหนกั 13 - 18 กิโลกรัม 
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2. ตารางแจกแจงความถี่จ าแนกสองทาง (Two Way Frequency Table) 
 

เป็นตารางแจกแจงความถ่ีท่ีแยกหรือจ าแนกขอ้มูลท่ีมีค่าซ ้ า ๆ กนั ตามลกัษณะของ
ตวัแปร 2 ตวั 

 
ตัวอย่าง 4.2 จากขอ้มูลในตวัอยา่ง 4.1 จงสร้างตารางแจกแจงความถ่ีของผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียว
กรุงเทพฯ - เชียงใหม่จ  านวน 20 คน จ าแนกตามเพศ และน ้าหนกัสัมภาระ 
 
ตารางที่ 4.3 จ  านวนผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพ ฯ - เชียงใหม่จ  าแนกตามเพศและน ้ าหนกั
สัมภาระ (kg) 

เพศ 
น ้าหนกัสัมภาระ (kg) 

รวม 
7 8 9 10 11 

ชาย 5 3 1 0 2 11 
หญิง 0 2 1 4 2 9 
รวม 5 5 2 4 4 20 

 
จากตารางแจกแจงความถ่ีหมายความว่า จากผูโ้ดยสารเคร่ืองบินเท่ียวกรุงเทพ ฯ ถึง

เชียงใหม่จ  านวน 20 คน ส่วนใหญ่ท่ีน าสัมภาระติดตวัมาหนกั 10 - 11 กิโลกรัมจะเป็นเพศหญิง และ
น าสัมภาระติดตวัมาหนกั 7 – 8 กิโลกรัมจะเป็นเพศชาย 

 
3 การแจกแจงความถี่ด้วยกราฟ (graphing frequency distribution) 

 

การแจกแจงความถ่ีดว้ยกราฟเป็นการแจกแจงความถ่ีต่อจากตารางแจกแจงความถ่ี
ในลกัษณะท่ีเป็นรูปกราฟ ซ่ึงท าได ้3 วธีิ คือ 

1. ฮิสโตแกรม (histogram) 
2. รูปหลายเหล่ียมความถ่ี (frequency polygon) 
3. โคง้ความถ่ี (frequency curve) 
3.1 ฮิสโตแกรม การน าเสนอขอ้มูลวิธีน้ีมีลกัษณะเป็นการแสดงความถ่ีของขอ้มูล

ดว้ยพื้นท่ีของรูปส่ีเหล่ียมผืนผา้ท่ีสร้างข้ึนติดต่อกนับนแกนนอน ดงันั้นผลรวมของพื้นท่ีของรูป
ส่ีเหล่ียมผนืผา้ทุกแท่งจะเท่ากบัจ านวนขอ้มูลทั้งหมดท่ีน ามาแจกแจง  
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ตัวอย่าง 4.3 จากตารางแจกแจงความถ่ีแสดงจ านวนแม่คา้จ  าแนกตามรายได ้จงสร้างฮิสโตแกรม
ความถ่ี 

รายได ้(ร้อยบาท) จุดก่ึงกลางของอนัตรภาคชั้น ความถ่ี 
10-19 14.5 1 
20-29 24.5 6 
30-39 34.5 9 
40-49 44.5 30 
50-59 54.5 42 
60-69 64.5 33 
70-79 74.5 15 
80-89 84.5 12 
90-99 94.5 2 

  150 
 

จากตารางขา้งตน้จะเห็นว่าความกวา้งของอนัตรภาคชั้นทุกอนัตรภาคชั้นเท่ากนั คือ 
10 ดงันั้นความกวา้งของแท่งส่ีเหล่ียมผืนผา้จึงเท่ากบั 1 หน่วยเท่ากนัทุกแท่ง ดงันั้นความสูงของ
แท่งส่ีเหล่ียมผนืผา้แต่ละแท่งจึงสูงเท่ากบัความถ่ีของแต่อนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 
 
          อิสโตแกรมความถ่ีของรายได ้

 
           รายได(้ร้อยบาท) 
 
 

ฮิสโตแกรมคะแนนนักศึกษา 150 คน
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จากรูปฮิสโตแกรมท่ีแกน X แสดงค่าขอ้มูล (หรืออนัตรภาคชั้น) และแกน Y 
แสดงความถ่ีเรียกวา่ฮิสโตแกรมความถ่ี ซ่ึงมีพื้นท่ีทุกแท่งรวมกนัเท่ากบัความถ่ีรวม  

ส่วนฮิสโตแกรมท่ีแกน X แสดงค่าขอ้มูล (หรืออนัตรภาคชั้น) และแกน Y 
แสดงความถ่ีสัมพทัธ์ หรือร้อยละเรียกวา่ฮิสโตแกรมความถ่ีสัมพทัธ์ (relative frequency histogram) 
หรือฮิสโตแกรมร้อยละ (percentage histogram) ซ่ึงมีพื้นท่ีทุกแท่งรวมกนัเท่ากบั 1 หรือ 100% ดงัน้ี 
 

       อิสโตแกรมความถ่ีสัมพทัธ์ของรายได ้

 
                      รายได(้ร้อยบาท) 

 

3.2 รูปหลายเหลีย่มความถี่ คือกราฟเส้นท่ีไดจ้ากการลากเส้นตรงเช่ือมจุดก่ึงกลาง
ปลายยอดทุกแท่งของฮิสโตแกรม ซ่ึงเป็นผลมาจากรูปฮิสโตแกรม ดงัน้ี 
 

      รูปหลายเหล่ียมความถ่ีของรายได ้

 
     รายได(้ร้อยบาท) 

ฮิสโตแกรมความถี่สัมพทัธ์ของคะแนนนักศกึษา 150 คน
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จากรูปสังเกตวา่มีการขยายค่าก่ึงกลางอนัตรภาคชั้นออกไปทั้งสองดา้น คือ
ดา้นท่ีต ่ากวา่อนัตรภาคชั้นท่ีหน่ึงและดา้นท่ีสูงกวา่อนัตรภาคชั้นสุดทา้ย เพื่อให้เส้นกราฟสัมผสักบั
แกน X จะท าให้พื้นท่ีระหวา่งรูปหลายเหล่ียมความถ่ีและแกน X มีค่าเท่ากบัผลรวมพื้นท่ีทุกแท่ง
ของฮิสโตแกรม และเรียกรูปหลายเหล่ียมความถ่ีท่ีแกน X แสดงค่าขอ้มูล (หรืออนัตรภาคชั้น) และ
แกน Y แสดงความถ่ีสัมพทัธ์วา่รูปหลายเหล่ียมความถ่ีสัมพทัธ์ ซ่ึงมีพื้นท่ีทุกแท่งรวมกนัเท่ากบั 1  

3.3 โค้งความถี่ คือเส้นโคง้ท่ีไดจ้ากการปรับรูปหลายเหล่ียมความถ่ีให้เรียบโดย
พื้นท่ีภายใตเ้ส้นโคง้ความถ่ีจะเท่ากบัพื้นท่ีของรูปหลายเหล่ียมความถ่ี และเรียกเส้นโคง้ท่ีเกิดจาก
การปรับรูปหลายเหล่ียมความถ่ีสัมพทัธ์ให้เรียบว่าโคง้ความถ่ีสัมพทัธ์ (relative frequency curve) 
โดยพื้นท่ีใตโ้คง้ความถ่ีสัมพทัธ์จะเท่ากบั 1 
 

           รูปโคง้ความถ่ีของรายได ้

 
        รายได(้ร้อยบาท) 
 

4. ชนิดของโค้งความถี่ 
 

จากโค้งความถ่ี หรือโค้งความถ่ีสัมพทัธ์ บอกให้ทราบถึงลักษณะการแจกแจง
ความถ่ีของขอ้มูล สามารถแบ่งตามรูปร่างของโคง้ความถ่ีได ้6 ชนิด คือ 

4.1 รูปสมมาตรหรือระฆัง (symmetrical หรือ bell-shaped) ไดแ้ก่โคง้ท่ีมียอด
แสดงความถ่ีสูงสุดอยูต่รงกลางพอดี และถา้พบัคร่ึงโคง้ ณ จุดดงักล่าวปลายโคง้ทั้งสองดา้นจะทบั
กนัพอดี ซ่ึงหมายความวา่ทั้งสองดา้นมีความถ่ีเท่ากนั ลกัษณะโคง้แบบน้ีเรียกอีกอยา่งวา่โคง้ปกติ 
(normal curve) ซ่ึงเป็นโคง้ท่ีมีความส าคญัเป็นอยา่งมากในวชิาสถิติ 

รูปโค้งความถี่ของคะแนนนักศึกษา 150 คน
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รูปโคง้ปกติ (normal curve) 

 

4.2 รูปไม่สมมาตรหรือเบ้ (moderately asymmetrical หรือ skewed) ไดแ้ก่โคง้ท่ี
มีปลายโคง้ดา้นใดดา้นหน่ึงลาดยาวกว่าอีกดา้นหน่ึง ถา้ปลายดา้นหน่ึงลาดยาวไปทางดา้นขวาจะ
เรียกวา่โคง้เบข้วา (skewed to right) หมายความวา่ขอ้มูลท่ีมีค่านอ้ยมีความถ่ีมากกวา่ขอ้มูลท่ีมีค่า
มาก ถา้ปลายดา้นหน่ึงลาดยาวไปทางดา้นซ้ายจะเรียกวา่โคง้เบซ้้าย(skewed to left) หมายความวา่
ขอ้มูลท่ีมีค่ามากมีความถ่ีมากกวา่ขอ้มูลท่ีมีค่านอ้ย 

 

 
              รูปโคง้เบข้วา (skewed to right)         รูปโคง้เบซ้า้ย(skewed to left) 

 

หมายเหตุ จะเห็นไดว้า่เทคนิคการแจกแจงความถ่ีเป็นเทคนิคท่ีเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ แต่ถา้
เป็นขอ้มูลเชิงปริมาณจะเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีมีค่าซ ้ า ๆ กนั 
 

การวดัแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง (Measures of Central Tendency) 
 

ในบางกรณีจากขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดน้ั้น ผูว้ิเคราะห์อาจตอ้งการทราบตวัแทน
ของขอ้มูลชุดนั้น เรียกตวัแทนนั้นวา่ค่ากลาง ค่ากลางท่ีดีควรมีค่าใกลเ้คียงกบัค่าส่วนใหญ่ของขอ้มูล 
ค่ากลางจะช่วยให้เขา้ใจภาพรวมของขอ้มูลชุดนั้นไดเ้ร็วกวา่การพิจารณาจากตารางแจกแจงความถ่ี 
หรือกราฟแจกแจงความถ่ี ท่ีตอ้งพิจารณาทั้งตารางหรือรูป 



 110 

การค านวณหาค่ากลาง หรือท่ีเรียกว่าการวดัแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลางของข้อมูลมี
วธีิการค านวณหลายวธีิ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะขอ้มูล และวตัถุประสงคข์องการน าไปใช ้
 

1 ค่าเฉลีย่เลขคณติ (arithmetic mean)   
 

ค่าเฉล่ียเลขคณิตหรือเรียกวา่ค่าเฉล่ีย ซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์  อ่านว่ามิว แทน
ค่าเฉล่ียท่ีคิดจากขอ้มูลของประชากร เป็นค่าพารามิเตอร์ท่ีไม่ทราบค่า ดงันั้นในทางปฏิบติัจึงหาได้
เพียงค่าเฉล่ียท่ีคิดจากขอ้มูลของตวัอยา่ง หรือค่าสถิติ ซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์ x  อ่านวา่เอ็กซ์-บาร์ 
ในเอกสารฉบบัน้ีจะใชส้ัญลกัษณ์ x  วธีิการหาค่าเฉล่ียสามารถท าไดด้งัน้ี 

ก าหนดให้ข้อมูลดิบ n ตัวแทนด้วยสัญลักษณ์ n321 x,,x,x,x   แล้ว  

n

xxxx
x n321 


  เขียนเป็นสูตรไดด้งัน้ี 
 

n

x

x

n

1i
i

  
 

เม่ือ i = 1,2,3,...,n และ n แทนจ านวนตวัอยา่ง 
 

ตัวอย่าง 4.4 จากการส ารวจราคาน ้ ามนัเบนซินต่อลิตรในเดือน ธันวาคม-มีนาคม 2554 ของ
ป๊ัมน ้ามนัแห่งหน่ึง ไดข้อ้มูลดงัน้ี  11.30  12.10  13.45  12.40 บาท  จงหาราคาน ้ามนัเบนซินเฉล่ียใน 
4 เดือน 

   x x x x1 2 3 41130 1210 1345 1240   . . . .  
วธีิท า 
 

    

x

xi
i


  






1

4

4

1130 1210 1345 12 40

4

1231

. . . .

.

 

 

ราคาน ้ามนัเบนซินเฉล่ียต่อลิตรใน 4 เดือนราคา 12.31 บาท 
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หมายเหตุ  1. ค่าเฉล่ียน้ีใชก้บัขอ้มูลเชิงปริมาณ  
     2. ค่าเฉล่ียเหมาะสมกบัขอ้มูลท่ีมีค่าสอดคลอ้งกนั นัน่คือไม่มีค่าผิดปกติ (ค่าท่ีมากหรือ
นอ้ยจนเกินไป) หรือมีโคง้ความถ่ีเป็นโคง้สมมาตร 
     3. ค่าเฉล่ียเหมาะสมกบัขอ้มูลท่ีมีจ  านวนมาก ถา้ตดัค่าท่ีมากหรือนอ้ยเกินไปแลว้จะไม่มี
ผลต่อค่าเฉล่ีย 
 

2 มธัยฐาน (median) 
 

มธัยฐานซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์ Me หมายถึงค่ากลางท่ีมีต าแหน่งอยูต่รงกลางของ
ขอ้มูลท่ีจดัเรียงจากน้อยไปหามาก หรือมากไปหาน้อยเรียบร้อยแลว้ ค่ามธัยฐานจึงแบ่งขอ้มูล
ออกเป็น 2 กลุ่มเท่า ๆ กนั คือกลุ่มท่ีมีค่านอ้ยกวา่ค่ามธัยฐาน และกลุ่มท่ีมีค่ามากกวา่ค่ามธัยฐาน การ
หาค่ากลางโดยวธีิน้ีมีขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 เรียงล าดบัขอ้มูลจากมากไปหานอ้ย หรือนอ้ยไปหามาก 

ขั้นท่ี 2 หาต าแหน่งตรงกลางของขอ้มูลจาก 
2

1n  

ขั้นท่ี 3 หาค่ามธัยฐาน โดยท่ี 
กรณี n เป็นเลขค่ี  เช่น  x x x x x1 2 3 4 5, , , ,   ต  าแหน่งตรงกลางของขอ้มูล คือ  

5 1

2
3


   ดงันั้นค่ามธัยฐาน = x3 

กรณี n เป็นเลขคู่  เช่น  x x x x1 2 3 4, , ,   ต  าแหน่งตรงกลางของขอ้มูล คือ  
4 1

2
25


 .   ดงันั้นค่ามธัยฐาน = x x2 3

2

  
 

ตัวอย่าง 4.5 จากการส ารวจคุณภาพของสินคา้ชนิดหน่ึงจากผูบ้ริโภค 10 คน ก าหนดให้คะแนนเต็ม 
5 คะแนน โดย 0 หมายถึงคุณภาพไม่ดี 5 หมายถึงคุณภาพดีมาก ตามล าดบั ไดผ้ลดงัน้ี 1  4  3  5  1  2  
2  4  5  4  จงหาค่ากลางของขอ้มูลชุดน้ีโดยใชค้่ามธัยฐาน 

1.  เรียงล าดบัขอ้มูลจากนอ้ยไปหามาก  จะได ้ 1  1  2  2  3  4  4  4  5  5 

2.  ต าแหน่งตรงกลางของขอ้มูล คือ 10 1

2

11

2
55


  .  

3.  ค่ามธัยฐาน คือ 3 4

2

7

2
35


  .  ค่ามธัยฐาน = 3.5 หมายความวา่คุณภาพของ

สินคา้ชนิดน้ีอยูใ่นระดบัคะแนน 3.5 คะแนน 
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หมายเหตุ  1. มธัยฐานเหมาะส าหรับขอ้มูลเชิงปริมาณ หรือขอ้มูลท่ีมีระดบัการวดัเรียงอนัดบัข้ึนไป 
เพราะเป็นวิธีใชก้ารจดัอนัดบั ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพหรือขอ้มูลท่ีมีระดบัการวดัแบ่งกลุ่มไม่ควร
ใชม้ธัยฐานเพราะการจดัอนัดบัขอ้มูลไม่สามารถท าได ้
   2. มธัยฐานเหมาะกบัขอ้มูลท่ีมีค่าผดิปกติ เพราะมธัยฐานเป็นค่ากลางท่ีมีค่าอยู ่ณ ต าแหน่ง
ตรงกลาง ดงันั้นค่าผดิปกติจึงไม่มีผลต่อค่ามธัยฐาน 
 

3 ฐานนิยม (mode)   
 

ฐานนิยมซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์ Mo หมายถึงค่ากลางท่ีไดจ้ากขอ้มูลท่ีมีความถ่ี
สูงสุด ปกติมกัใชเ้ก่ียวกบัการส ารวจ เช่น การส ารวจความนิยมทางการเมือง การส ารวจอาชีพ การ
ส ารวจความนิยมของการใชบ้ริการรถประจ าทาง เป็นตน้ ดงันั้นค่ากลางหรือขอ้มูลน้ีจึงออกมาใน
รูปความถ่ี 
 

ตัวอย่าง 4.6 จากการส ารวจของบริษทัแห่งหน่ึงเก่ียวกบัการเลือกอาชีพหลงัจบการศึกษาปริญญาตรี
ของนกัศึกษา 17 คนโดยบริษทัแยกอาชีพออกเป็น 7 ประเภท คือ A  B  C  D  E  F และ G 
ปรากฏผลดงัน้ี  B  F  D  E  C  F  F  G  A  F  B  E  C  D  D  F  G   จงหาฐานนิยมของขอ้มูลชุดน้ี 

อาชีพ  A  มีความถ่ี  1 
อาชีพ  B  มีความถ่ี  2 
อาชีพ  C  มีความถ่ี  2 
อาชีพ  D  มีความถ่ี  3 
อาชีพ  E  มีความถ่ี  2 
อาชีพ  F  มีความถ่ี  5 
อาชีพ  G  มีความถ่ี  2 
อาชีพ F มีความถ่ีมากท่ีสุด ดงันั้นค่ากลางฐานนิยมของขอ้มูลชุดน้ี อาชีพ F 

 

หมายเหตุ ฐานนิยมสามารถใชไ้ดก้บัขอ้มูลเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ แต่เหมาะสมกบัขอ้มูลเชิง
คุณภาพมากกวา่ เพราะเป็นการละทิ้งขอ้สนเทศบางอยา่งท่ีมีอยูใ่นขอ้มูลไป 
 

การหาค่ากลางของขอ้มูลชุดเดียวกนัโดยวิธีต่าง ๆ ไม่จ  าเป็นตอ้งจะไดค้่ากลางแต่ละ
ค่าท่ีมีค่าเท่ากนั ข้ึนอยูก่บัลกัษณะของขอ้มูลท่ีน ามาวเิคราะห์  
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4 ความสัมพนัธ์ระหว่างค่าเฉลีย่, มธัยฐาน, ฐานนิยม 
 

ถา้ลกัษณะของขอ้มูลท่ีน ามาวิเคราะห์มีการแจกแจงสมมาตร หรือโคง้ความถ่ีเป็นรูป
สมมาตร (โคง้ปกติ) ค่าเฉล่ีย ค่ามธัยฐาน และค่าฐานนิยมจะมีค่าเท่ากนั ดงัน้ี 

 
 
 
 

ถา้ลกัษณะของขอ้มูลท่ีน ามาวิเคราะห์มีการแจกแจงแบบเบข้วา หรือเบซ้้ายค่าเฉล่ีย  
ค่ามธัยฐาน และค่าฐานนิยมจะมีค่า ดงัน้ี 

 
 

จากรูปโคง้เบข้วา แสดงวา่ขอ้มูลส่วนมากมีค่านอ้ย ดงันั้นฐานนิยมจะอยู ่ณ ต าแหน่ง
ท่ีโคง้สูงท่ีสุด และเน่ืองจากโคง้เบข้วาแสดงวา่มีขอ้มูลบางค่าท่ีมีค่ามากเกินไปจึงมีผลกระทบท าให้
ค่าเฉล่ียมีค่ามากกว่าค่าฐานนิยม แต่ไม่มีผลกระทบต่อค่ามธัยฐานจึงท าให้มธัยฐานมีค่าน้อยกว่า
ค่าเฉล่ีย แต่มากกวา่ฐานนิยม และเน่ืองจากมธัยฐานเป็นค่าท่ีแบ่งพื้นท่ีใตโ้คง้ออกเป็น 2 ส่วนเท่า ๆ 
กนั ดงันั้น กรณีโคง้เบข้วาจะไดว้า่ Mo Me x    และในท านองเดียวกนักรณีโคง้เบซ้้ายจะไดว้า่ 

x Me Mo    
 

ค่าเฉล่ีย 
มธัยฐาน 
ฐานนิยม 
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บล็อกพลอต (Boxplot) เป็นกราฟท่ีแสดงรายละเอียดของการกระจายของขอ้มูล 
สามารถระบุไดว้่าขอ้มูลเบซ้้าย เบข้วา หรือสมมาตร ขอ้มูลนั้นมีค่ามาก หรือน้อยผิดปกติหรือไม่ 
และยงัสามารถค่ากลางและค่าการกระจายของขอ้มูลหลาย ๆ ชุดได ้ 

 



















 
 
 จากขอ้มูลคะแนนสอบวิชาสถิติของนักศึกษา 150 คน จากบล็อกพลอตพบว่ามีตวัอย่าง
หน่วยหน่ึงท่ีได้คะแนนสอบน้อยมากเม่ือเทียบกบัคนอ่ืน ๆ เส้นมธัยฐานอยู่ค่อนขา้งกลางกล่อง
ประมาณไดว้า่คะแนนส่วนใหญ่อยูใ่กล ้ๆ ค่ากลาง มีนกัศึกษาไดค้ะแนนนอ้ย หรือมากกวา่ค่ากลาง
ในจ านวนเท่า ๆ กนั 
 

5. ความเบ้ (Skewness) 
 

ความเบ ้คือระดบัความเอนเอียงหรือความไม่สมมาตรของการแจกแจงของขอ้มูล 
โดยพิจารณาไดจ้ากโคง้ความถ่ี หรือวดัความเบ ้(measure of skewness) จากค่าสัมประสิทธ์ิความเบ้
ซ่ึงมีวธีิการค านวณหลายวธีิ ความหมายของค่าสัมประสิทธ์ิความเบท่ี้ค านวณไดเ้ป็นดงัน้ี 

สัมประสิทธ์ิความเบ ้= 0 แสดงวา่ขอ้มูลมีการแจกแจงแบบสมมาตร(Symmetrical 
distribution) 

สัมประสิทธ์ิความเบ ้< 0 แสดงว่าขอ้มูลมีการแจกแจงแบบเบซ้้าย (Negatively 
skewed distribution) 

สัมประสิทธ์ิความเบ ้> 0 แสดงว่าขอ้มูลมีการแจกแจงแบบเบข้วา (positive 
skewed distribution) 
 

  

คา่นอกกลุม่ 

เส้นมธัยฐาน 
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การวดัการกระจาย (measures of dispersion) 
 

ในขอ้มูลแต่ละชุด เม่ือพิจารณาตวัแทนของขอ้มูลจากค่ากลางของขอ้มูลแลว้ กรณีท่ี
ขอ้มูลแต่ละชุดมีค่ากลางเท่ากนั อาจท าให้เขา้ใจว่าขอ้มูลแต่ละชุดนั้นมีลกัษณะท่ีคลา้ยกนั ซ่ึงใน
ความเป็นจริงอาจไม่เป็นเช่นนั้น ดงันั้นการวิเคราะห์ขอ้มูลยงัมีส่ิงท่ีน่าสนใจต่อไปวา่ขอ้มูลในชุด
นั้น ๆ ค่าแตกต่างกนัมากนอ้ยแค่ไหน ลกัษณะเช่นน้ีเรียกวา่ การวดัการกระจาย ถา้ขอ้มูลทุกตวัมีค่า
เท่ากนัหมดเรียกวา่ขอ้มูลชุดนั้นมีค่าไม่แตกต่างกนั หรือไม่มีการกระจาย แต่ถา้ขอ้มูลชุดนั้นมีค่าไม่
เท่ากนัถือวา่ขอ้มูลชุดนั้นมีการกระจายเกิดข้ึน หรือมีความแตกต่างระหวา่งขอ้มูล ขนาดการกระจาย
ของขอ้มูลข้ึนอยู่กบัความแตกต่างภายในขอ้มูลชุดนั้น ถา้ขอ้มูลแตกต่างกนัมาถือวา่มีการกระจาย
มาก ถา้ขอ้มูลแตกต่างกนันอ้ยถือวา่มีการกระจายนอ้ย ดงัตวัอยา่ง 4.7 
 

ตัวอย่าง 4.7 ในการคดัเลือกพนกังาน 1 ทีมเพื่อรับรางวลัทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพในการขายดีเด่น
โดยพิจารณาจากยอดขาย (หม่ืนบาท) จากพนกังานแต่ละทีม ดงัน้ี 

ทีมงาน ยอดขาย (หม่ืนบาท) 
A 55 55 55 55 55 55 55 
B 47 51 54 55 56 59 63 
C 39 47 53 55 57 63 71 

 
จากยอดขายของพนกังานทั้ง 3 ทีมน้ี ถา้พิจารณาท่ีค่าเฉล่ียจะพบวา่พนกังานทั้ง 3 ทีม

มียอดขายเฉล่ียเท่ากบั 55 หม่ืนบาท หมายความวา่ทั้ง 3 ทีมมีความสามารถในการขายเหมือนกนั แต่
เม่ือพิจารณายอดขายของพนกังานแต่ละคนในแต่ละทีมจะเห็นวา่ 

ทีม A พนกังานมียอดขายเท่ากนัทุกคน นัน่คือไม่มีการกระจายของขอ้มูล หมายความ
วา่พนกังานในทีม A มีความสามารถในการขายเหมือนกนัทุกคน 

ทีม B พนกังานแต่ละคนมียอดขายแตกต่างกนัเล็กนอ้ย นัน่คือมีการกระจายของขอ้มูล
มากกวา่ทีม A หมายความวา่พนกังานในทีม B มีความสามารถในการขายต่างกนัเล็กนอ้ย 

ทีม C พนกังานแต่ละคนมียอดขายแตกต่างกนัมาก นัน่คือมีการกระจายของขอ้มูล
มากกวา่ทีม A และทีม B หมายความวา่พนกังานในทีม C มีความสามารถต่างกนัมาก 

จะเห็นว่าในภาพรวมของพนกังานทั้ง 3 ทีมมียอดขายเฉล่ียเท่ากนั แต่เม่ือพิจารณา
ความสามารถของพนกังานแต่ละคนในทีม พนกังานทีม A มีความสามารถเท่ากนั นัน่หมายถึง
พนกังานทีมน้ีท างานไดมี้ประสิทธิภาพไม่มีใครเอาเปรียบเทียบใครสามารถท างานเป็นทีมไดเ้ป็น
อยา่งดี ดงันั้นควรใหร้างวลัทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพในการขายดีเด่นแก่ทีม A 
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วิธีการวดัการกระจายของขอ้มูลนั้นมีอยู่หลายวิธี ในเอกสารฉบบัน้ีจะกล่าวถึงวิธี 
พิสัย ความแปรปรวน และสัมประสิทธ์ิความแปรผนั 
 

1 พสัิย (range) 
 

พิสัยซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์ R เป็นการวดัการกระจายของขอ้มูลจากความแตกต่าง
ระหวา่งค่าสูงสุดกบัค่าต ่าสุด ดงันั้น 

 

    R = ค่าสูงสุด - ค่าต ่าสุด 
 

จากตวัอยา่ง 4.7 พิสัยของขอ้มูลชุดท่ี 1  =  55 - 55  =  0 
    พิสัยของขอ้มูลชุดท่ี 2  =  63 - 47  =  16 
    พิสัยของขอ้มูลชุดท่ี 3  =  71 - 39  =  32 

จากค่าพิสัยจะเห็นวา่ขอ้มูลชุดท่ี 3 มีการกระจายมากท่ีสุด ตามดว้ยชุดท่ี 2 และชุดท่ี 1 
จะเห็นวา่การวดัการกระจายโดยใชพ้ิสัยนั้นเป็นวิธีท่ีง่ายและรวดเร็ว แต่เป็นค่าวดั

การกระจายแบบหยาบ ๆ เน่ืองพิจารณาจากค่าเพียง 2 ค่าเท่านั้น คือค่าสูงสุด และค่าต ่าสุด แต่มิได้
พจิารณาการกระจายของขอ้มูลท่ีอยูร่ะหวา่งคาสูงสุดและค่าต ่าสุดเลย ดงันั้นพิสัยจึงเป็นค่าท่ีอาจไม่
เหมาะสมนกัในการบอกการกระจายของขอ้มูล 
 

2 ความแปรปรวน (variance)  
 

ความแปรปรวนซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์ 2  อ่านวา่ซิกมาก าลงัสอง แทนค่าความ
แปรปรวนท่ีคิดจากขอ้มูลของประชากร เป็นค่าพารามิเตอร์ท่ีไม่ทราบค่า ดงันั้นในทางปฏิบติัจึงหา
ไดเ้พียงค่าความแปรปรวนท่ีคิดจากขอ้มูลของตวัอย่าง หรือค่าสถิติซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์ s2 ใน
เอกสารฉบบัน้ีจะใชส้ัญลกัษณ์ s2   

ความแปรปรวนค านวณจากผลรวมก าลงัสองของความแตกต่างระหวา่งขอ้มูลแต่
ละตวักบัค่าเฉล่ีย หารดว้ย จ านวนขอ้มูลทั้งหมดลบดว้ยหน่ึง อยูใ่นรูปสูตรคณิตศาสตร์ ดงัน้ี 

ถา้ให ้ x x x xk1 2 3, , , ,   แทนขอ้มูล n ตวั  แลว้ 
 

1n

)xx(

s

n
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i
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




  

 

จากสูตรขา้งตน้เขียนในรูปแบบใหม่เพื่อใหง่้ายต่อการค านวณ จะได ้
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เม่ือ n แทนจ านวนขอ้มูล 
 

ถา้ขอ้มูลทุกตวัมีค่าเท่ากนั ค่าความแปรปรวนจะเท่ากบัศูนย ์ถา้ขอ้มูลมีค่าแตกต่าง
กนัมากข้ึน ค่าความแปรปรวนก็จะมากข้ึน 

รากท่ีสองของความแปรปรวนเรียกว่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เขียนแทนดว้ยสัญลกัษณ์ s . 

 

s s 2  
 

ตัวอย่าง 4.8 จากตวัอยา่ง 4.7 จงค านวณหาค่าความแปรปรวน 
 

วธีิท า ความแปรปรวนของยอดขายของพนกังานในทีม A 
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ความแปรปรวนของยอดขายของพนกังานในทีม B 
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ความแปรปรวนของยอดขายของพนกังานในทีม C 
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6

648

6
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ยอดขายของพนกังานทีม A มีค่า 0s0s2  ,  หมายความวา่ยอดขายของพนกังานแต่

ละคนในทีม A ไมแ่ตกต่างจากยอดขายเฉล่ียเลย 
ทีม B มีค่า 19625s27s2 .,   หมายความวา่ยอดขายของพนกังานแต่ละคนในทีม B 

มีการกระจายมากกวา่ทีม A โดยแตกต่างจากยอดขายเฉล่ีย 5.1962 หม่ืนบาท 
ทีม C มีค่า 392310s108s2 .,   หมายความวา่ยอดขายของพนกังานในทีม C มีการ

กระจายของมากกวา่ทีม B และทีม A โดยแตกต่างจากยอดขายเฉล่ีย   10.3923 หม่ืนบาท 
 

3 สัมประสิทธ์ิความแปรผัน (coefficient of variation) 
 

สัมประสิทธ์ิความแปรผนัซ่ึงแทนดว้ยสัญลกัษณ์ C.V. หมายถึงค่าท่ีใช้ในการ
เปรียบเทียบการกระจายของขอ้มูล 2 ชุด หรือมากกวา่ ท่ีมีหน่วยเหมือนกนัหรือแตกต่างกนั ซ่ึง
ค านวณไดจ้าก 

 

C V
s

x
. . 100  

 
เม่ือ s แทนส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
      x  แทนค่าเฉล่ีย 

 

โดยอาจใช้เกณฑ์พิจารณาเบ้ืองตน้ว่าขอ้มูลชุดใด ๆ จะมีระดบัความแปรปรวนมาก  
ค่อนขา้งมาก ปานกลาง ค่อนขา้งนอ้ย และนอ้ย ดงัเกณฑต่์อไปน้ี 
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 สัมประสิทธ์ิความแปรผนัของขอ้มูล(%) ระดบัความแปรปรวนของขอ้มูล 
   0 – 5           นอ้ย 
   6 – 10     ค่อนขา้งนอ้ย 
   11 – 20       ปานกลาง 
   21 – 25     ค่อนขา้งมาก 
       ตั้งแต่ 26 ข้ึนไป          มาก 
 

ตัวอย่าง 4.9 ถา้นกัเรียนห้องหน่ึงสอบวิชาคณิตศาสตร์ไดค้ะแนนเฉล่ีย 78 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 8 คะแนน และวิชาภาษาองักฤษไดค้ะแนนเฉล่ีย 73 คะแนน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 7.6 
คะแนน อยากทราบวา่นกัเรียนหอ้งน้ีเรียนวชิาไหนไดค้ะแนนเกาะกลุ่มกนัมากกวา่ 

จากขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นว่าวิชาคณิตศาสตร์ กบัวิชาภาษาองักฤษนั้นเน้ือหาวิชาไม่
เก่ียวขอ้งกนั ดงันั้นการพิจารณาการกระจายของคะแนนไม่สามารถพิจารณาจากความแปรปรวน
เพียงอยา่งเดียวจะตอ้งพิจารณาสัมประสิทธ์ิความแปรผนัดว้ย 
 

   จาก  C V
s

x
. . 100  

 

   C.V. วชิาคณิตศาสตร์    
8

78
100 10 26%.  

   C.V. วชิาภาษาองักฤษ    
7 6

73
100 10 41%

.
.  

 

เน่ืองจาก C.V. ของคะแนนวิชาคณิตศาสตร์มีค่าน้อยกว่า แสดงว่าการกระจายของ
คะแนนวิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนในห้องน้ีนอ้ยกวา่คะแนนวิชาภาษาองักฤษ ดงันั้นนกัเรียนใน
หอ้งน้ีเรียนวชิาคณิตศาสตร์ไดค้ะแนนเกาะกลุ่มกนัมากกวา่วชิาภาษาองักฤษ 
 
ตัวอย่าง 4.10 นายขจรตอ้งการเลือกซ้ือเคร่ืองชัง่น ้าหนกัท่ีมีความเท่ียงตรงในการชัง่น ้ าหนกันกัเรียน 
จึงท าการชั่งน ้ าหนักนกัเรียนแต่ละคนหน่ึงดว้ยเคร่ืองชั่ง 2 ประเภท คือเคร่ืองชัง่แบบดิจิตอล กบั
เคร่ืองชัง่แบบตุม้น ้าหนกั จ านวน 5 คน ไดผ้ลดงัน้ี 
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คนท่ี น ้าหนกันกัเรียน (kg) 
 เคร่ืองชัง่แบบดิจิตอล (A) เคร่ืองชัง่แบบตุม้น ้าหนกั (B) 

1 70.1 69.9 
2 69.3 70.0 
3 69.8 70.0 
4 70.1 70.1 
5 69.8 70.0 

 

ถา้ท่านเป็นนายขจรท่านจะเลือกซ้ือเคร่ืองชัง่ประเภทใด 
 

ในการชัง่น ้าหนกันกัเรียน 5 คนไดผ้ลการวเิคราะห์สถิติพรรณนา ดงัน้ี 
น ้าหนกัเฉล่ียของนกัเรียนท่ีชัง่ดว้ยเคร่ืองชัง่แบบดิจิตอล  

A
x  = 69.82 kg 

น ้าหนกัเฉล่ียของนกัเรียนท่ีชัง่ดว้ยเคร่ืองชัง่แบบตุม้น ้าหนกั  
B

x  = 70 kg 
ความแปรปรวนของน ้าหนกันกัเรียนท่ีชัง่ดว้ยเคร่ืองชัง่แบบดิจิตอล  2

A
s  = 0.107 kg2 

ความแปรปรวนของน ้าหนกันกัเรียนท่ีชัง่ดว้ยเคร่ืองชัง่แบบตุม้น ้าหนกั  2

B
s  = 0.005 kg2 

สัมประสิทธ์ิของความแปรผนัของน ้าหนกันกัเรียนท่ีชัง่ดว้ยเคร่ืองชัง่แบบดิจิตอล  C.V.A = 0.0046 
สัมประสิทธ์ิของความแปรผนัของน ้ าหนกันกัเรียนท่ีชัง่ดว้ยเคร่ืองชัง่แบบตุม้น ้ าหนกั  C.V.B = 
0.0010 

 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลขา้งตน้ จะเห็นว่าในการชั่งน ้ าหนักนักเรียนจ านวน 5 คน 
เคร่ืองชัง่แบบตุม้น ้ าหนกัชัง่น ้ าหนกันกัเรียนไดส้ม ่าเสมอกนัมากกว่าเคร่ืองชัง่แบบดิจิตอล ดงันั้น
นายขจรควรเลือกซ้ือเคร่ืองชัง่แบบตุม้น ้าหนกัเพราะมีความเท่ียงตรงมากกวา่ 

 

การใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
 

ในส่วนน้ีจะใชข้อ้มูลในแฟ้มขอ้มูล exsample4.sav เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนสถิติ
พรรณนา 

 

1. การสร้างตารางแจกแจงความถี่จ าแนกทางเดียว 
 

การแจกแจงความถ่ีจ าแนกทางเดียวด้วยโปรแกรม SPSS ดว้ยค าสั่ง Analyze / 
Descriptive Statistics / Frequencies…  
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ตัวอย่าง 4.11 จงสร้างตารางแจกแจงความถ่ีตวัแปร educ ในแฟ้มขอ้มูล example4.sav 
ขั้นท่ี 1. น าแฟ้ม example4.sav เขา้มาใน SPSS Data Editor โดยใชค้  าสั่ง File / Open 

 
 
ขั้นท่ี 2. เลือกค าสั่ง Analyze / Descriptive Statistics / Frequencies บนจอภาพจะเป็นดงัน้ี 

 
 
ขั้นท่ี 3. คลิกเมาส์ท่ี Frequencies จะไดเ้มนูยอ่ยของค าสั่งดงัน้ี 

 
 
ขั้นท่ี 4. เลือกตวัแปรโดยการเอาเมาส์คลิกท่ีตวัแปรท่ีตอ้งการ เช่น ตวัแปร educ ข้ึนเป็นแถบสีด า 
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ขั้นท่ี 5. คลิกท่ีปุ่ม   ตวัแปร age ท่ีเราเลือกไวจ้ะมาอยูท่างช่องขวามือ 

 
 
ขั้นท่ี 6. คลิก OK ผลการค านวณท่ี SPSS Viewer เป็นดงัน้ี 
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ความหมายของผลลพัธ์ 

 
 

 
 
หมายเหตุ การแจกแจงความถ่ีของขอ้มูลดว้ยค าสั่ง Frequencies นั้น ยงัสามารถค านวณค่าสถิติ
เบ้ืองตน้ และสร้างกราฟไดเ้ช่นกนั แต่เน่ืองจากการแจกแจงความถ่ีเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงคุณภาพ
จึงไม่ขอกล่าวในท่ีน้ี 

 

2. การสร้างตารางแจกแจงความถี่จ าแนกสองเดียว 
 

การแจกแจงความถ่ีจ าแนกทางเดียวด้วยโปรแกรม SPSS ดว้ยค าสั่ง Analyze / 
Descriptive Statistics / Crosstabs… 
 

ตัวอย่าง 4.12 จงสร้างตารางแจกแจงความถ่ีตวัแปร educ และ status ในแฟ้มขอ้มูล example4.sav 
ขั้นท่ี 1. เลือกค าสั่ง Analyze / Descriptive Statistics / Crosstabs.. บนจอภาพจะเป็นดงัน้ี 

 

Sta ti sti cs

Level of education

50

0

Valid

Missing

N

Lev e l of  educ at ion

14 28.0 28.0 28.0

22 44.0 44.0 72.0

11 22.0 22.0 94.0

3 6.0 6.0 100.0

50 100.0 100.0

Under graduate

Graduate

Post  graduate

Doctorate

Total

Valid
Frequency Percent Valid Percent

Cumulat ive

Percent
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ขั้นท่ี 3. คลิกเมาส์ท่ี Crosstabs จะไดเ้มนูยอ่ยของค าสั่งดงัน้ี 

 
 
ขั้นท่ี 4 เลือกตวัแปร eudc ไปไวใ้นช่อง Row(s) และตวัแปร status ไปไวใ้นช่อง Column(s) 

 
 
หมายเหตุ หากตอ้งการก าหนดให ้SPSS แสดงค่าร้อยละ ใหค้ลิกท่ีปุ่ม Cells จะไดเ้มนูยอ่ย ดงัน้ี 
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ในส่วนของ Percentages ใหเ้ลือก Row Column และ Total เลือก Continue -> OK จะไดผ้ลลพัธ์ 
ดงัน้ี 

 

Lev e l of  educ at ion  *  ST AT U S C ros s t abu la t i on

6 6 0 1 13

46.2% 46.2% .0% 7.7% 100.0%

42.9% 26.1% .0% 20.0% 28.3%

13.0% 13.0% .0% 2.2% 28.3%

3 11 4 3 21

14.3% 52.4% 19.0% 14.3% 100.0%

21.4% 47.8% 100.0% 60.0% 45.7%

6.5% 23.9% 8.7% 6.5% 45.7%

4 5 0 1 10

40.0% 50.0% .0% 10.0% 100.0%

28.6% 21.7% .0% 20.0% 21.7%

8.7% 10.9% .0% 2.2% 21.7%

1 1 0 0 2

50.0% 50.0% .0% .0% 100.0%

7.1% 4.3% .0% .0% 4.3%

2.2% 2.2% .0% .0% 4.3%

14 23 4 5 46

30.4% 50.0% 8.7% 10.9% 100.0%

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

30.4% 50.0% 8.7% 10.9% 100.0%

Count

% within Level of

education

% within STATUS

% of Total

Count

% within Level of

education

% within STATUS

% of Total

Count

% within Level of

education

% within STATUS

% of Total

Count

% within Level of

education

% within STATUS

% of Total

Count

% within Level of

education

% within STATUS

% of Total

Under graduate

Graduate

Post  graduate

Doctorate

Level of

education

Total

Single Married Widowhood Divorce

STATUS

Total
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3. การแจกแจงความถี่ด้วยกราฟ 
 

การแจกแจงความถ่ีดว้ยกราฟท าไดห้ลายวธีิ ในเอกสารฉบบัน้ีจะกล่าวเฉพาะฮิส
โตแกรมเท่านั้น ในโปรแกรม SPSS สามารถสร้างฮีสโตแกรมไดด้ว้ยค าสั่ง Analyze / Descriptive 
Statistics / Frequencies…และค าสั่ง Analyze / Descriptive Statistics / Explores… 
 
ตัวอย่าง 4.13 จงสร้างฮีสโตแกรมของตวัแปร income ในแฟ้มขอ้มูล example4.sav ด้วยค าสั่ง 
Analyze / Descriptive Statistics / Frequencies… 
 
ขั้นท่ี 1. ด าเนินการตามขั้นท่ี 1-3 ในตวัอยา่ง 4.11 เลือกตวัแปร incomeไวใ้นช่อง Variable(s) เลือก
ปุ่ม Charts บนจอภาพจะเป็นดงัน้ี 

 
 
เลือก Histograms และคลิกท่ี With normal curve เลือก Continue -> OK ไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี 
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ตัวอย่าง 4.14 จงสร้างฮีสโตแกรมของตวัแปร income ในแฟ้มขอ้มูล example4.sav ด้วยค าสั่ง 
Analyze / Descriptive Statistics / Explore… 
ขั้นท่ี 1. เลือกค าสั่ง Analyze / Descriptive Statistics / Explore.. บนจอภาพจะเป็นดงัน้ี 

 
 
ขั้นท่ี 2 เลือกตวัแปร income ไปไวใ้นช่อง Dependent List ดงัน้ี 

 
 
ขั้นท่ี 3 เลือกปุ่ม Polts…บนจอภาพจะเป็นดงัน้ี 
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ขั้นท่ี 4 เลือก Histogram -> Continue -> OK ไดผ้ลลพัธ์ดงัน้ี 

 
 

4. การวดัแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลางและการวดัการกระจาย 
 

การวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลางและการวดัการกระจายดว้ยโปรแกรม SPSS ดว้ย
ค าสั่ง Analyze / Descriptive Statistics / Descriptives…และ Analyze / Descriptive Statistics / 
Explore… 
 

ตัวอย่าง 4.15 จงวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของตวัแปร income ในแฟ้มขอ้มูล example4.sav ดว้ยค าสั่ง 
Analyze / Descriptive Statistics / Descriptives… 
ขั้นท่ี 1. เปิดแฟ้มขอ้มูล example4.sav เลือกค าสั่ง Analyze / Descriptive Statistics / Descriptives.. 
บนจอภาพจะเป็นดงัน้ี 
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ขั้นท่ี 2 เลือกตวัแปร income ไวใ้นช่อง Variable(s) ดงัน้ี 

 
 
ขั้นท่ี 3 ถา้เลือก OK จะไดผ้ลลพัธ์เพียงค่าสถิติเบ้ืองตน้เพียงไม่ก่ีค่า หากตอ้งการค่าสถิติเพิ่มข้ึนให้
เลือกปุ่ม Options… บนหนา้จอจะปรากฎผลดงัน้ี 

 
 
ขั้นท่ี 4 ในส่วน Distribution เลือก Kurtosis และ Skewness เลือก Continue เลือก OK ไดผ้ลลพัธ์
ดงัน้ี 

 
 

หมายเหตุ หากตอ้งการแสดงผลลพัธ์ในแนวตั้ง ให้ dubble click ท่ีตาราง เลือกเมนู Pivot -> 
Transpose Rows and Columns จะไดผ้ลลพัธ์ดงัน้ี 
 

D escri p tive  S ta tist ics

48 1700 8300 5237.50 1614.380 -.136 .343 -.686 .674

48

INCOME

Valid N (listwise)

Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Statistic Std. Error Statistic Std. Error

N Minimum Maximum Mean Std.

Deviation

Skewness Kurtosis
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ตัวอย่าง 4.16 จงวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของตวัแปร income ในแฟ้มขอ้มูล example4.sav ดว้ยค าสั่ง 
Analyze / Descriptive Statistics / Explore… 
ขั้นท่ี 1. เปิดแฟ้มขอ้มูล example4.sav เลือกค าสั่ง Analyze / Descriptive Statistics / Explore…เลือก
ตวัแปร income ไปไวใ้นช่อง Dependent List เลือก OK ไดผ้ลลพัธ์ดงัน้ี 

 

 
 

D es c ri pt i ve  St at is t ic s

48 48

1700

8300

5237.50

1614.380

-.136

.343

-.686

.674

Stat is tic

Stat is tic

Stat is tic

Stat is tic

Stat is tic

Stat is tic

Std.  Error

Stat is tic

Std.  Error

N

Minimum

Maximum

Mean

Std.  Deviation

Skewness

Kurtosis

INCOME Valid N (listw ise)

D es c ri pt iv es

5237.50 233.016

4768.73

5706.27

5259.26

5200.00

2606223

1614.380

1700

8300

6600

2675.00

-.136 .343

-.686 .674

Mean

Lower Bound

Upper Bound

95% Confidence

Interval for Mean

5% Trimmed Mean

Median

Variance

Std.  Deviation

Minimum

Maximum

Range

Interquartile Range

Skewness

Kurtosis

INCOME
Stat is tic Std.  Error
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การใช้โปรแกรมส าเร็จรูป MS Excel 
 

การวเิคราะห์ดว้ยชุดค าสั่ง Data Analysis 
 

1. การแจกแจงความถี่ด้วยตารางและฮิสโตแกรม 
 

ขั้นท่ี 1 ใส่ขอ้มูล และขอบเขตบนของตารางแจกแจงความถ่ีท่ีจะสร้าง ไวใ้น cell ท่ีตอ้งการ 
 เลือกเมนู Data เลือก Data Analysis 

 
 
ขั้นท่ี 2 ในหนา้ต่าง Data Analysis เลือก Histogram เลือก OK 
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ขั้นท่ี 3  ในหนา้ต่าง Histogram ในส่วน Input Range ระบุ cell ท่ีเป็นขอ้มูลทั้งหมด 
        ในส่วน Bin Range ระบุ cell ท่ีเป็นขอบเขตบน 
        ในส่วน Output เลือกต าแหน่งผลลพัธ์ และประเภทของแผนภูมิ ดงัน้ี 
  - Pareto (sorted histogram) หมายถึงแผนภาพพาเรโต 
  - Cumulative Percentage หมายถึงความถ่ีสัมพทัธ์สะสม และกราฟความถ่ีสะสม 
  - Chart Output หมายถึงฮิสโตแกรม 

 
 
ขั้นตอนท่ี 4 จะไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี 
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จากผลลพัธ์ตารางแจกแจงความถ่ี คอลมัภ ์Bin หมายถึงขอบเขตบนของแต่ละอนัตร
ภาคชั้น เช่นขอบเขตบน 19.5 หมายถึงอนัตรภาคชั้น 10-19 ขอบเขตบน 29.5 หมายถึงอนัตรภาคชั้น 
20-29เป็นตน้ คอลมัภ ์Frequency หมายถึงความถ่ีของแต่ละอนัตรภาคชั้น 

จากตารางแจกแจงความถ่ีพบวา่ส่วนใหญ่แม่คา้มีรายไดใ้นช่วง 40-69 ร้อยบาท และ
จากฮิสโตแกรมของรายไดข้องแม่คา้ท่ีตลาดหว้ยพลู 150 คน มีลกัษณะคลา้ยโคง้สมมาตร แสดงวา่
รายไดข้องแม่คา้มีการกระจายเป็นปกติ 
 

2. การวดัแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง และการวดัการกระจาย 
 

ขั้นท่ี 1 เลือกเมนู Data เลือก Data Analysis เลือก Descriptive Statistics ดงัน้ี 

 
 
ขั้นท่ี 2 ในส่วน  Input Range  ใหร้ะบุ cell ท่ีเป็นขอ้มูลทั้งหมด 
       ในส่วน Group By เป็นการเลือกการแบ่งกลุ่มของขอ้มูล  

- Columns หมายถึงแบ่งกลุ่มขอ้มูลตามคอลมัภ ์
- Rows หมายถึงแบ่งกลุ่มขอ้มูลตามแถว 

       ในส่วน Output options ระบุต าแหน่งผลลพัธ์ และเลือกการแสดงค่าสถิติ 
  - Summary statistics หมายถึงแสดงค่าสถิติเบ้ืองตน้ 
  - Confidence Level for Mean หมายถึงแสดงช่วงความเช่ือมัน่ตามท่ีระบุ 
  - Kth Largest หมายถึงแสดงค่ามากสุดตามล าดบัท่ีระบุ เช่นล าดบั 5 
  - Kth Smallest หมายถึงแสดงค่านอ้ยสุดตามล าดบัท่ีระบุ เช่นล าดบั 1 
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ขั้นท่ี 3 จะไดผ้ลลพัธ์ ดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
หมายความวา่แม่คา้ท่ีตลาดห้วยพลู 150 คน มีรายไดเ้ฉล่ีย 56.90 ร้อยบาท แต่ละคนมี

รายไดแ้ตกต่างจาก 56.90 ร้อยบาท เท่ากบั 15.31 ร้อยบาท หรือคิดเป็นการกระจาย 26.90% 
 

  

ค่าเฉล่ีย 
ความคลาดเคล่ืนมาตรฐาน 

มธัยฐาน 
ฐานนิยม 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ความแปรปรวน 

สมัประสิทธ์ิความโด่ง 
สมัประสิทธ์ิความเบ ้

พิสยั 
ค่านอ้ยสุด 
ค่ามากสุด 
ผลรวม 

จ านวนขอ้มูล 
ค่ามากสุดล าดบัท่ี 5 
ค่านอ้ยสุดล าดบัท่ี 1 
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สรุปท้ายบท 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนของสถิติพรรณนาเป็นวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้น 
เพื่อใหท้ราบวา่ลกัษณะของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาในภาพรวม หรือภาพกวา้ง ๆ วา่เป็นอยา่งไรตาม
วตัถุประสงคข์องผูใ้ช้ เช่นส่วนใหญ่ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมามีค่ามาก หรือนอ้ย ขอ้มูลมีการกระจาย
หรือมีความแตกต่างกนัมากหรือน้อย ขอ้มูลท่ีมีค่าตามท่ีสนใจมีร้อยละเท่าใดเป็นตน้ ซ่ึงเทคนิคใน
การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงคเ์หล่าน้ี มีเทคนิคและวิธีการท่ีแตกต่างกนั แต่ละเทคนิคแต่
ละวธีิจะใหผ้ลลพัธ์ท่ีมีความหมายและสารสนเทศท่ีแตกต่างกนั จึงตอ้งเลือกเทคนิคและวิธีท่ีถูกตอ้ง
ในการตอบวตัถุประสงค์ และถา้น าผลลพัธ์ในแต่ละเทคนิคแต่ละวิธีมาอธิบายร่วมกนัจะท าให้ได้
สารสนเทศจากขอ้มูลเพื่อใชใ้นการประกอบการตดัสินใจ และการวางแผนไดดี้ยิง่ข้ึน 
 

แบบฝึกหัดท้ายบท 
 

1.  จงแจกแจงความถ่ีของค่าใชจ่้ายรายวนัของนกัศึกษา (บาท) ในระดบัอุดมศึกษา 80 คน ดว้ย
แผนภาพล าตน้และใบ ดงัน้ี 

53 57 59 60 60 60 61 61 62 62 62 62 63 63 65 65 65 65 67 67 
68 68 68 69 71 71 71 72 72 73 73 73 73 74 74 74 75 75 75 75 
75 75 75 76 76 76 76 77 77 78 78 78 78 78 79 79 79 81 81 82 
82 83 84 85 85 85 86 87 88 88 88 89 90 93 93 94 95 95 96 97 

2.  ร้านขายยาแผนปัจจุบนัร้านหน่ึงสอบถามอายุ (ปี) ของผูท่ี้เขา้มาซ้ือยาในร้านในวนัหน่ึงจ านวน 
40 ราย ปรากฏวา่ไดผ้ลดงัน้ี 53   58   61   64   40   34   21   12   40   37   24   13   42   38   28   
13   43   38   31   16   10   21   33   39   52   52   39   33   21   10   49   7   19   20   31   32   39   
39   47   48   จงสร้าง     
2.1  ตารางแจกแจงความถ่ีและความถ่ีสัมพทัธ์ โดยใหมี้อนัตรภาคชั้น 6 อนัตรภาคชั้น 
2.2  จากตารางขอ้ 2.1.  จงสร้างฮิสโตแกรม  รูปหลายเหล่ียมความถ่ี และโคง้ความถ่ี 

3.  จงหาค่าเฉล่ีย  มธัยฐาน และฐานนิยม  ของขอ้มูลต่อไปน้ี 
3.1  7  4  10  9  15  12  7  9  7 
3.2  8  11  4  3  2  4  10  6  4  1  10  7  12  6  6  10 
3.3  129  114  169  141  167  144  123  105  134  132 
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4.  ขอ้มูลต่อไปน้ีถูกวดัดว้ยระดบัใด ค่ากลางท่ีเหมาะสมท่ีสุดคือค่ากลางวธีิใด และมีค่าเท่าไร 
4.1  ร้านคา้แห่งหน่ึงตอ้งการทราบเก่ียวกบัยอดเงินคา้งช าระเฉล่ียของลูกคา้ 15 คน ซ่ึงมียอดคา้ง

ช าระ (บาท) ของแต่ละราย  ดงัน้ี  55.20  4.88  271.95  18.06  180.29  365.29  28.16  
399.11   807.80  44.14  97.47  9.98  61.61  56.89  82.73 

4.2  บริษทัแห่งหน่ึงตอ้งการส ารวจวา่พนกังานในบริษทัส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาอยูใ่นระดบัใด 
จึงท าการเก็บขอ้มูลโดยก าหนดให ้ 1  หมายถึงการศึกษาระดบัประถมหรือต ่ากวา่ 
2  หมายถึงการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา 3  หมายถึงการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
4  หมายถึงการศึกษาระดบัปริญญาโท 5  หมายถึงการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
ปรากฏผลดงัน้ี  1  5  2  4  3  2  5  4  2  1  3  1  2  3  3  4  5  3  3  3 

4.3  ขส.มก. ตอ้งการทราบวา่รถประจ าทางสายใดท่ีมีผูใ้ชบ้ริการมากท่ีสุด จึงท าการเก็บขอ้มูล
ปรากฏผลดงัน้ี 
สายรถประจ าทาง 1 2 3 4 5 6 
จ านวนรถ  21 38 18 30 38 19 

5.  บริษทัโตโยตา้นครปฐม ตอ้งการให้เงินสมนาคุณแก่พนกังานขายคนใดคนหน่ึงในจ านวน 3 คน 
ท่ีมียอดขายรวม 5 ปีอยูใ่นระดบัแนวหนา้ ดงัขอ้มูลต่อไปน้ี (หน่วย: 100,000 บาท) 

ประณต 74 80 72 65 78 
ประดิษฐ ์ 82 76 69 70 84 
ประเสริฐ 77 80 75 69 73 

ถา้บริษทัจะใหเ้งินสมนาคุณดงักล่าวแก่พนกังานท่ีมียอดขายคงเส้นคงวามากท่ีสุด  จงใชเ้หตุผล
จากการวเิคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้เพื่อสรุปวา่พนกังานขายคนใดจะไดรั้บเงินนั้น 

 

 


