
 
บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ในโลกปัจจุบันน้ีทุกคนคงไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าการตัดสินใจ วางแผน หรือ

แก้ปัญหาในเร่ืองต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านธุรกิจ การศึกษา การแพทย์ วิศวกรรม เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ หรือเทคโนโลยีการเกษตร ไม่อาจใช้ความเช่ือ หรือประสบการณ์ในเร่ืองนั้นเพียง
อยา่งเดียว แต่ตอ้งแสวงหาความรู้ในเร่ืองนั้น ๆ ดว้ย การหาความรู้นั้นมีหลายวิธีการ วิธีการท่ีนิยม
และได้ผลท่ีน่าเช่ือถือคือการวิจยั และสถิติเป็นเคร่ืองมือท่ีสนับสนุนให้ความรู้ท่ีเกิดจากงานวิจยั
เช่ือถือได ้เม่ือใช้ความรู้เหล่าน้ีสนบัสนุนการตดัสินใจ วางแผน หรือแกไ้ขปัญหา ย่อมท าให้ผลท่ี
เกิดข้ึนมีประสิทธิภาพ ดงันั้นเพื่อความเขา้ใจว่างานวิจยักบัสถิติเก่ียวขอ้งกนัอย่างไร และสถิติมี
ความส าคญัต่องานวจิยัอยา่งไรจึงควรทราบความหมายของ งานวจิยั และสถิติเสียก่อน 
 

ควำมหมำยของงำนวจิยั 
 

งานวิจยั (research) เป็นวิธีการหรือกระบวนการแสวงหาความรู้ ความจริง อย่างมี
ระบบแบบแผนท่ีเช่ือถือได้ โดยอาศยักระบวนการทางวิทยาศาสตร์เพื่อน าไปสู่ขอ้สรุปท่ีถูกตอ้ง
แม่นย  าน ามาใช้ในการพฒันาความรู้ การวางแผน และการแกปั้ญหา ซ่ึงขั้นตอนในการท างานวิจยั
หรือท่ีเรียกวา่ ระเบียบวธีิวจิยั (Research methodology) นั้น ประกอบดว้ยขั้นตอน 5 ขั้นตอนดงัน้ี 

1. ขั้นก าหนดปัญหาของการวิจยั  
2. ขั้นก าหนดวตัถุประสงค ์และสมมติฐานการวิจยั  
3. ขั้นเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. ขั้นวเิคราะห์ขอ้มูล 
5. ขั้นสรุปผลการวจิยั 
 
เพื่อให้เข้าใจลักษณะของงานวิจยั ให้พิจารณาจากตวัอย่างงานวิจยัในด้านต่าง ๆ 

ต่อไปน้ี 
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ตัวอย่ำง 1.1 การวิจยัทางการศึกษา เร่ืองการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ือง
เศษส่วนของนกัเรียนท่ีไดรั้บการสอนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตก์บั
การสอนปกติ  

ปัญหา เน่ืองจากวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชานามธรรม ดงันั้นในการเรียนการสอนบาง
เร่ืองสามารถอธิบายให้เขา้ใจไดย้าก โดยเฉพาะเร่ืองเศษส่วน เม่ือเป็นเช่นน้ีนกัเรียนท่ีเรียนเร่ืองน้ี
โดยส่วนใหญ่จะไดค้ะแนนค่อนขา้งนอ้ย อาจารยผ์ูส้อนจึงมีแนวคิดวา่หากสอนโดยให้นกัเรียนใช้
ความรู้และประสบการณ์ท่ีมีอยู่เป็นพื้นฐานในการสร้างความรู้ใหม่ นักเรียนแต่ละคนจะสร้าง
ความรู้ด้วยวิธีการท่ีแตกต่างกนัซ่ึงสอดคล้องกับการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอน
สตรัคติวสิตจ์ะสามารถท าใหน้กัเรียนเขา้ใจเน้ือหาเรียนเศษส่วนและไดค้ะแนนเร่ืองน้ีดีข้ึน 

วตัถุประสงค์ เพื่อการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองเศษส่วนของ
นกัเรียนท่ีได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์กบัการสอน
ปกติ 

สมมติฐาน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองเศษส่วนของนกัเรียนกลุ่มท่ีใช้
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวสิตสู์งกวา่นกัเรียนกลุ่มท่ีเรียนตามวธีิปกติ 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ท าการทดลองโดยแบ่งนกัเรียนท่ีมีลกัษณะเหมือนกนัออกเป็น 
2 กลุ่ม โดยนกัเรียนกลุ่มท่ี 1 จะเรียนรู้เร่ืองเศษส่วนโดยวิธีการสอนปกติ และนกัเรียนกลุ่มท่ี 2 จะ
เรียนรู้เร่ืองของเศษส่วนโดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต ์โดยใชค้รูผูส้อน
คนเดียวกนั จากนั้นท าการสอบ ขอ้มูลท่ีได ้คือคะแนนสอบ 

การวิเคราะห์ขอ้มูล น าคะแนนสอบท่ีได้หาค่าสถิติเบ้ืองตน้ เช่น คะแนนสอบเฉล่ีย 
ความแปรปรวนของคะแนนสอบ และค่าสถิติทดสอบที (t-test) ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 

สรุปผลการวจิยั ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เร่ืองเศษส่วนของนกัเรียนกลุ่มท่ี
ใชกิ้จกรรมการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสตสู์งกวา่นกัเรียนกลุ่มท่ีเรียนตามวิธีปกติ อยา่ง
มีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 

 

ตัวอย่ำง 1.2 การวิจยัทางธุรกิจ เร่ืองการศึกษาความพึงพอใจและความตอ้งการในการใช้บริการ
เคร่ืองซกัผา้หยอดเหรียญของร้านปฐมทองซกัรีด 

ปัญหา เน่ืองจากในปัจจุบนัมีเคร่ืองซกัผา้หยดเหรียญให้บริการเป็นจ านวนมาก ท าให้
รายไดข้องร้านปฐมทองซกัรีดลดลงไม่เพียงพอต่อรายจ่าย และทางร้านไม่สามารถลดรายจ่ายลงได้
อีกแลว้ จึงตอ้งการหาแนวทางในการปรับปรุงการให้บริการของร้านให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของลูกคา้ 
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วตัถุประสงค์ ศึกษาความพึงพอใจและความตอ้งการในการให้บริการเคร่ืองซักผา้
หยอดเหรียญของร้านปฐมทองซกัรีด เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการใหบ้ริการ 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ท าการส ารวจโดยสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจและความ
ตอ้งการในการให้บริการเคร่ืองซกัผา้หยอดเหรียญของร้านปฐมทองซกัรีดเพื่อสอบถามลูกคา้ท่ีเคย
ใช้บริการของร้านปฐมทองซักรีด และแบบสอบถามความตอ้งการในการให้บริการเคร่ืองซักผา้
หยอดเหรียญเพื่อสอบถามลูกคา้ท่ีไม่เคยใชบ้ริการของร้านปฐมทองซกัรีด 

การวิเคราะห์ขอ้มูล น าระดบัความพึงพอใจในการให้บริการท่ีไดห้าค่าสถิติเบ้ืองตน้ 
เช่น ร้อยละของความพึงพอใจในดา้นต่าง ๆ ระดบัความพึงพอใจเฉล่ีย ความแปรปรวนของระดบั
ความพึงพอใจ และน าความต้องการในการให้บริการท่ีได้หาค่าสัดส่วนความต้องการในการ
ใหบ้ริการดา้นต่าง ๆ และประมาณค่าสัดส่วนความตอ้งการในการใหบ้ริการดา้นต่าง ๆ 

สรุปผลการวิจยั ลูกคา้มีความพึงพอใจในการบริการของร้านอยู่ในระดบัปานกลาง 
และตอ้งการให้ทางร้านลา้งเคร่ืองซกัผา้ให้สะอาดอยูเ่สมอถึงร้อยละ 85 – 90 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 
95% 
 

ตัวอย่ำง 1.3 การวิจยัทางการเกษตร เร่ืองการศึกษาอิทธิพลของความเขม้ขน้ของปุ๋ยฟอสฟอรัส
ระดบัต่าง ๆ ต่อการเจริญเติบโตของตน้เบญจมาศ 

ปัญหา เน่ืองจากตอ้งการศึกษาว่าการใช้ปุ๋ยฟอสฟอรัสท่ีระดบัความเขม้ขน้เท่าใดจึง
จะเหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของตน้เบญจมาศไดดี้ท่ีสุด 

วตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับความเข้มข้นของปุ๋ยฟอสฟอรัสท่ีเหมาะสมต่อการ
เจริญเติบโตของตน้เบญจมาศ 

สมมติฐาน ความเขม้ขน้ของปุ๋ยฟอสฟอรัสระดบัต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อการเจริญเติบโต
ของตน้เบญจมาศ 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ท าการทดลอง โดยใส่ปุ๋ยฟอสฟอรัสท่ีมีความเขม้ขน้แตกต่าง
กนั 4 ระดับ แก่ตน้เบญจมาศท่ีมีขนาดเท่า ๆ กัน ระดับละ 10 ต้น ทิ้งไว ้1 สัปดาห์ แล้ววดัการ
เจริญเติบโต ในท่ีน้ีขอ้มูลคือ ความสูงของตน้เบญจมาศ 

การวเิคราะห์ขอ้มูล น าความสูงของตน้เบญจมาศท่ีไดห้าค่าสถิติเบ้ืองตน้ เช่นความสูง
เฉล่ีย ความแปรปรวนของความสูง และค่าสถิติทดสอบเอฟ (F-test) ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 

สรุปผลการวิจยั ความสูงของตน้เบญจมาศท่ีใช้ปุ๋ยฟอสฟอรัสความเขม้ขน้ 4 ระดบั
แตกต่างกนั และความเขม้ขน้ระดบัท่ี 3 มีผลใหค้วามสูงของตน้เบญจมาศมากท่ีสุด อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 
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ตัวอย่ำง 1.4 การวิจยัทางดา้นสาธารณสุข เร่ืองการศึกษารูปแบบพฤติกรรมการบริโภคอาหารและ
ภาวะโภชนาการของประชาชนในช่วงอาย ุ25 – 45 ปี ในจงัหวดันครปฐม 

ปัญหา เน่ืองจากในปัจจุบนัประชาชนในวยัต่าง ๆ มกัประสบปัญหาโรคอว้นซ่ึงเป็น
สาเหตุของปัญหาสุขภาพในโรคต่าง ๆ สาธารณสุขจงัหวดันครปฐมจึงต้องการศึกษารูปแบบ
พฤติกรรมในการบริโภคอาหารและภาวะโภชนาการของประชาชนในจงัหวดันครปฐมเพื่อเป็น
แนวทางในการป้องกนัไม่ใหเ้กิดโรคอว้นน้ี   

วตัถุประสงค์ เพื่อศึกษารูปแบบพฤติกรรมการบริโภคอาหารและภาวะโภชนาการ
ของประชาชนในช่วงอาย ุ25 – 45 ปี ในจงัหวดันครปฐม 

สมมติฐาน รูปแบบพฤติกรรมการบริโภคอาหารมีผลต่อภาวะโภชนาการของ
ประชาชนในช่วงอาย ุ25 – 45 ปีในจงัหวดันครปฐม  

การเก็บรวบรวมขอ้มูล สร้างแบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคอาหาร และน ้ าหนกั 
แลว้สอบถามประชาชนในจงัหวดันครปฐมท่ีมีอายุในช่วง 25 – 45 ปี ขอ้มูลท่ีไดคื้อ พฤติกรรมการ
บริโภค และน ้าหนกั 

การวิเคราะห์ขอ้มูล น าพฤติกรรมการบริโภคอาหารท่ีไดห้าค่าสถิติเบ้ืองตน้ เช่น ร้อย
ละ เพื่อหารูปแบบพฤติกรรมการบริโภค น ้ าหนกัมาเป็นเกณฑ์ในการแบ่งภาวะโภชนาการเป็นกลุ่ม 
ผอม ปกติ และอว้น และหาค่าสถิติทดสอบไคสแควร์ (Chi-square test) ท่ีใช้ในการทดสอบ
สมมติฐาน 

สรุปผลการวิจยั ประชาชนในช่วงอายุ 25-45 ปี ไม่รับประทานอาหารเช้า แต่จะไป
รับประทานอาหารเยน็ถึงร้อยละ 80 ซ่ึงมีผลต่อภาวะโภชนาการท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 

 
จากตวัอยา่ง 1.1 – 1.4  จะเห็นวา่ในงานวจิยัแต่ละเร่ืองมีวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานท่ี

แตกต่างกนั เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีท่ีหลากหลาย และใชว้ิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัซ่ึง
ผูว้ิจยัจะตอ้งมีความรู้ในเร่ืองท่ีศึกษาอย่างละเอียด ลึกซ้ึง จึงจะสามารถก าหนดวตัถุประสงค์และ
ตั้งสมมติฐาน ออกแบบการเก็บรวบรวมขอ้มูล และเลือกวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเหมาะสม เพื่อ
น าไปสู่การสรุปผลการวจิยัท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั  

 
จากตวัอยา่ง 1.1-1.4 สามารถสรุปเป็นแผนภาพขั้นตอนของการวจิยั  ดงัน้ี 
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จากตวัอย่างงานวิจยัท่ีผ่านมาจะเห็นว่ามีหลากหลายลักษณะ เช่น มีวตัถุประสงค ์

ประโยชน์ วิธีการเก็บขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั ดว้ยเหตุน้ีเราสามารถจ าแนกงานวิจยัเป็นประเภทต่าง ๆ 
ดงัน้ี 
 

ประเภทของงำนวจิยั 
 

การจ าแนกงานวจิยัออกเป็นประเภทต่าง ๆ ข้ึนอยูก่บัเกณฑ์หรือเง่ือนไขท่ีน ามาใช ้ซ่ึง
ในเอกสารฉบบัน้ีขอยกตวัอยา่งการแบ่งประเภทของงานวิจยัโดยใชเ้กณฑบ์างเกณฑ์เท่านั้น 

 

เกณฑ์แบ่งตำมจุดมุ่งหมำยของกำรวจัิย แบ่งเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 
1. การวจิยัเชิงพยากรณ์ (predictive research) เป็นการวจิยัเพื่อท่ีจะน าผลท่ีไดน้ั้นไปใช้

ท านายส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนต่อไปในอนาคต เช่นการวิจยัเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์กบัคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา การวิจยัน้ีตอ้งการจะ
ทดสอบวา่ผลการเรียนวชิาคณิตศาสตร์มีความสัมพนัธ์กบัผลการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์หรือไม่ ทั้งน้ี
เพื่อจะน าผลท่ีไดไ้ปท านายวา่นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ดีจะเรียนวิชาคณิตศาสตร์ได้
ดีเพียงใด เป็นตน้ 

ก ำหนดปัญหำ 

วตัถุประสงค์ 
สมมตฐิำนงำนวจิยั 

เกบ็รวบรวมข้อมูล วธีิกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1.  งำนทะเบียน 
2.  ส ำรวจ 
     -  ส ำมะโน 
     -  ส ำรวจจำกตวัอย่ำง 
3.  กำรทดลอง 

วธีิกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
1.  สถิตพิรรณนำ 

-  กำรแจกแจงควำมถี ่
-  กำรวดัแนวโน้มเข้ำสู่ส่วนกลำง 
-  กำรวดักำรกระจำย 

2.  สถิตอ้ิำงองิ 
-  กำรประมำณค่ำ 
-  กำรทดสอบสมมตฐิำน 
-  กำรหำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงตวัแปร 

วเิครำะห์ข้อมูล 

สรุปผลกำรวจิยั 

ควำมรู้และประสบกำรณ์ 

กำรสังเกต 

ปรำกฏกำรณ์ทีเ่กดิขึน้ 

แนวคดิทำงวทิยำศำสตร์ 
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2. การวิจยัเชิงวินิจฉยั (diagnostic research) เป็นการวิจยัเพื่อศึกษาสาเหตุของปัญหา
ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบับุคคลใดบุคคลหน่ึง กลุ่มชนหรือชุมชน เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในปัญหาเขา้ใจใน
พฤติกรรม ตลอดจนเข้าใจในสาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหา อันจะเป็นประโยชน์ในการช่วยเหลือ
อนุเคราะห์ และท าการแกไ้ขต่อไป การวิจยัประเภทน้ีนกัสังคมสงเคราะห์นิยมใชก้นัมากเพื่อจะได้
แกไ้ขปัญหาไดถู้กจุด 

3. การวิจยัเชิงอรรถาธิบาย (explanatory research) เป็นการวิจยัเพื่อศึกษาเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนแลว้วา่เกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร มีสาเหตุมาจากอะไร และท าไมจึงเป็นเช่นนั้น การวิจยัประเภทน้ีจะ
พยายามช้ีใหเ้ห็นวา่ตวัแปรใดสัมพนัธ์กบัตวัแปรใดและสัมพนัธ์กนัอยา่งไรในเชิงของเหตุและผล 

 

เกณฑ์แบ่งตำมประโยชน์ของกำรวจัิย แบ่งเป็น 2 ประเภทดงัน้ี 
1. การวจิยัพื้นฐาน (basic research) หรือการวิจยับริสุทธ์ิ (pure research) หรือการวิจยั

เชิงทฤษฎี (theoretical research) เป็นการวิจยัท่ีเสาะแสวงหาความรู้ใหม่เพื่อสร้างเป็นทฤษฎีหรือ
เพื่อเพิ่มพนูความรู้ต่าง ๆ ใหก้วา้งขวางสมบูรณ์ยิ่งข้ึน โดยมิไดค้  านึงวา่ความรู้นั้นจะน าไปแกปั้ญหา
ได้หรือไม่ การวิจยัประเภทน้ีมีความลึกซ้ึงและซับซ้อนมาก เช่นการวิจยัทางวิทยาศาสตร์ และ
คณิตศาสตร์เป็นตน้ 

2. การวิจยัประยุกต ์(applied research) หรือการวิจยัเชิงปฏิบติั (action research) หรือ
การวิจยัเพื่อหาแนวทางปฏิบติั (operational research) เป็นการวิจยัท่ีมุ่งเสาะแสวงหาความรู้และ
ประยุกตใ์ชค้วามรู้หรือวิทยาการต่าง ๆ ให้เป็นประโยชน์ในทางปฏิบติั หรือเป็นการวิจยัท่ีน าผลท่ี
ไดไ้ปแกปั้ญหาโดยตรง การวิจยัประเภทน้ีอาจน าผลการวิจยัพื้นฐานมาวิจยัต่อแลว้ทดลองใช ้เช่น 
การวจิยัเก่ียวกบัอาหาร ยารักษาโรค การเกษตร การเรียนการสอน เป็นตน้ ดงันั้นเราจึงไม่สามารถท่ี
จะแยกการวจิยัพื้นฐานและการวจิยัประยกุตอ์อกจากกนัไดโ้ดยเด็ดขาด 

 

เกณฑ์แบ่งตำมวธีิกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 7 ประเภท ดงัน้ี 
1. การวิจยัจากเอกสาร (documentary research) เป็นการวิจยัท่ีผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูล

จากเอกสาร แลว้เสนอผลในเชิงวิเคราะห์ ส่วนใหญ่เอกสารท่ีผูว้ิจยัเก็บรวบรวมน้ีจะอยูใ่นห้องสมุด 
ดงันั้นจึงอาจเรียกการวจิยัประเภทน้ีอีกอยา่งหน่ึงวา่การวจิยัจากห้องสมุด (library research) 

2. การวิจยัจากการสังเกต (observation research) เป็นการวิจยัท่ีผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยวิธีการสังเกต การวิจยัประเภทน้ีนิยมใชม้ากทางดา้นมานุษยวิทยา ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการสังเกต
พฤติกรรมของบุคคลในสังคมในแง่ของสถานภาพ (status) และบทบาท (role) 

3. การวิจยัแบบส ามะโน (census research) เป็นการวิจยัท่ีผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลจากทุก 
ๆ หน่วยแจงนบัของประชากร 
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4. การวิจยัแบบส ารวจจากตวัอย่าง (sample survey research) เป็นการวิจยัท่ีผูว้ิจยั
รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

5. การศึกษาเฉพาะกรณี (case study) เป็นการวิจยัท่ีนกัสังคมสงเคราะห์นิยมใชม้ากท่ี
เรียกวา่การศึกษาเฉพาะกรณีเป็นการศึกษาเร่ืองท่ีสนใจในขอบเขตจ ากดั และใชจ้  านวนตวัอยา่งไม่
มากนกั แต่จะศึกษาอยา่งลึกซ้ึงในเร่ืองนั้น ๆ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้เทจ็จริงท่ีจะท าให้ทราบวา่บุคคลนั้น
หรือกลุ่มบุคคลนั้นมีความบกพร่องในเร่ืองใด เน่ืองมาจากสาเหตุใด เพื่อจะไดห้าทางแก้ไขหรือ
ช่วยเหลือต่อไป 

6. การศึกษาแบบต่อเน่ือง (panel study) เป็นการศึกษาท่ีเก็บขอ้มูลเป็นระยะ ๆ เพื่อดู
การเปล่ียนแปลงตามกาลเวลาของกลุ่มตวัอย่างซ่ึงการศึกษาแบบต่อเน่ืองน้ีจะช่วยให้เขา้ใจและ
ทราบถึงลกัษณะการเปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอยา่งดี 

7. การวิจยัเชิงทดลอง (experimental research) เป็นการวิจยัท่ีผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลมา
จากการทดลองซ่ึงเป็นผลมาจากส่ิงทดลอง (treatment) โดยมีการควบคุมตวัแปรต่างๆให้เป็นไป
ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

 

เกณฑ์แบ่งตำมลกัษณะกำรวเิครำะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
1. การวิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative research) เป็นการวิจยัท่ีน าเอาขอ้มูลทางดา้น

คุณภาพมาวิเคราะห์ข้อมูล ซ่ึงข้อมูลไม่เป็นตัวเลขแต่จะเป็นข้อความบรรยายลักษณะสภาพ
เหตุการณ์ของส่ิงต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และเสนอผลการวจิยัออกมาในรูปของขอ้ความท่ีไม่มีตวัเลขทาง
สถิติสนับสนุน การวิจยัประเภทน้ีจึงมุ่งบรรยายหรืออธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ โดยอาศยัความคิด
วเิคราะห์เพื่อประเมินผลหรือสรุปผลนัน่เอง 

2. การวิจยัเชิงปริมาณ (quantitative research) เป็นการวิจยัท่ีน าเอาขอ้มูลเชิงปริมาณ
มาวเิคราะห์ กล่าวคือใชต้วัเลขประกอบการวเิคราะห์ สรุปผลและเสนอผลการวจิยัเป็นตวัเลข ดงันั้น
การวิจยัประเภทน้ีจึงมุ่งท่ีจะอธิบายเหตุการณ์ต่าง ๆ โดยอาศยัตวัเลขยืนยนัแสดงปริมาณมากน้อย
แทนท่ีจะใชข้อ้ความบรรยายใหเ้หตุผล 

 

เกณฑ์แบ่งตำมลกัษณะวชิำหรือศำสตร์แบ่งเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
1. การวิจยัทางวิทยาศาสตร์ (scientific research) เป็นการวิจยัท่ีเก่ียวกบัปรากฏการณ์

ธรรมชาติของส่ิงมีชีวติ และไม่มีชีวติ ทั้งท่ีมองเห็นและมองไม่เห็น การวิจยัประเภทน้ีมีมานานแลว้
และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อมวลมนุษย์อย่างมากมาย เช่นการค้นพบยารักษาโรค การค้นพบ
ส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆ เป็นตน้ นอกจากน้ีการวิจยัทางวิทยาศาสตร์ยงัสามารถใช้แกปั้ญหาท่ีเกิดจาก
ธรรมชาติได้อีกด้วย เน่ืองจากการวิจยัทางวิทยาศาสตร์มีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ท่ีเท่ียงตรงและมี
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กฎเกณฑแ์น่นอน ตลอดจนสามารถควบคุมการทดลองไดเ้พราะท าการทดลองในห้องปฏิบติัการจึง
ท าใหผ้ลการวจิยัทางวทิยาศาสตร์ไดรั้บความเช่ือถือมาก 

2. วจิยัทางสังคมศาสตร์ (social research) เป็นการวิจยัท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มสังคม
วฒันธรรมและพฤติกรรมของมนุษย ์เช่นการวิจยัด้านปรัชญา สังคม จิตวิทยา พฤติกรรมศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ เป็นตน้ การวจิยัทางสังคมศาสตร์น้ีแตกต่างกบัการวิจยัทางวิทยาศาสตร์มากเน่ืองจาก
สังคมศาสตร์เป็นวิชาท่ีวา่ดว้ยสังคมส่ิงแวดลอ้มและพฤติกรรมของมนุษยซ่ึ์งวดัไม่ไดโ้ดยตรงและ
ควบคุมได้ยาก แต่มนุษย์ก็ได้พยายามวดัโดยใช้เคร่ืองมือว ัดทางอ้อม เช่นใช้แบบทดสอบ 
แบบสอบถาม แบบวดัเจตคติ ฯลฯ และได้น าเอาวิธีการทางวิทยาศาสตร์มาช่วยในการวิจยัท าให้
ผลการวจิยัเป็นท่ีน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน 

 

เกณฑ์แบ่งตำมระเบียบวธีิวจัิย แบ่งเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 
1. การวิจยัเชิงประวติัศาสตร์ (historical research) เป็นการวิจยัเพื่อคน้หาขอ้เท็จจริง

ของเหตุการณ์ท่ีผ่านมาแลว้ในอดีต โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีจะบนัทึกอดีตอยา่งมีระบบและมีความเป็น
ปรนัยจากการรวบรวม ประเมินผลตรวจสอบ และวิเคราะห์เหตุการณ์ เพื่อคน้หาขอ้เท็จจริงท่ีจะ
น ามาสรุปอย่างมีเหตุผล การวิจยัประเภทน้ีตอ้งอา้งอิงเอกสารและวตัถุโบราณท่ีเหลืออยู่ ซ่ึงโดย
ส่วนใหญ่แล้วมกัไม่ใช้สถิติ สรุปได้ว่าการวิจยัประเภทน้ีมุ่งท่ีจะบอกว่าเป็นอะไรในอดีต (What 
was) เช่นการวจิยัเร่ืองระบบการศึกษาของไทยในสมยัสมเด็จพระปิยมหาราชเป็นตน้ 

2. การวิจยัเชิงบรรยายหรือพรรณนา (descriptive research) เป็นการวิจยัเพื่อคน้หา
ขอ้เทจ็จริงในสภาพการณ์หรือภาวการณ์ของส่ิงท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัวา่เป็นอยา่งไร การวิจยัประเภท
น้ีมกัจะท าการส ารวจหรือหาความสัมพนัธ์ต่าง ๆ เก่ียวกบัเร่ืองของความเช่ือความคิดเห็นและเจตคติ
จึงกล่าวไดว้า่เป็นการวจิยัท่ีมุ่งจะบอกวา่เป็นอะไรในปัจจุบนั (What is) นัน่เอง เช่นการวิจยัเร่ืองเจต
คติของผูป่้วยท่ีมีต่อการรักษาโดยวธีิการผา่ตดั 

3. การวิจยัเชิงทดลอง (experimental research) เป็นการวิจยัเพื่อคน้หาความสัมพนัธ์
เชิงเหตุและผลของปรากฏการณ์ต่าง ๆ การวิจยัประเภทน้ีตอ้งควบคุมตวัแปรตน้เพื่อสังเกตตวัแปร
ตามท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อจะไดท้ราบวา่อะไรเป็นสาเหตุท่ีท าให้เกิดผล ดงันั้นตวัแปรในการวิจยัจึง
ตอ้งมีทั้งกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง สรุปได้ว่าการวิจยัประเภทน้ีมุ่งท่ีจะบอกว่าอะไรอาจจะ
เกิดข้ึน (What may be) เช่นการวจิยัเร่ืองการเปรียบเทียบความมีเหตุผลระหวา่งกลุ่มท่ีสอนเรขาคณิต
กบักลุ่มท่ีสอนตรรกศาสตร์ 
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ควำมหมำยของสถติ ิ
 

มีนักสถิติได้ให้ความหมายของค าว่าสถิติไวม้ากมาย ในเอกสารฉบับน้ีได้สรุป
ความหมายของค าวา่สถิติ (statistics) ไว ้2 ประการ ดงัน้ี 

ประการแรก สถิติหมายถึงขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาซ่ึงอาจเป็นตวัเลขหรือไม่ใช่ก็ได ้ 
โดยทัว่ไปมกัเรียกว่าขอ้มูลดิบ (raw data) หรือเป็นขอ้มูลท่ีผ่านการจดัระเบียบแล้วให้อยู่ในรูป
จ านวน (ความถ่ี) ร้อยละ ค่าเฉล่ียเป็นตน้ เช่นจ านวนผูท่ี้เดินทางออกนอกประเทศดว้ยสายการบิน
ไทย จ านวนนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐมท่ีท างานแลว้ ปริมาณการส่งออกของขา้วเจา้ 
เป็นตน้ 

ประการท่ีสอง สถิติหมายถึงศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการในการจดัการขอ้มูล
เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล เรียกกระบวนการดังกล่าวว่าระเบียบวิธีการทางสถิติ 
(method of statistics) ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอน 4 ขั้นตอนคือ 

ขั้นตอนท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอ้มูล (gathering data) 
ขั้นตอนท่ี 2 การน าเสนอขอ้มูล (presentation data) 
ขั้นตอนท่ี 3 การวเิคราะห์ขอ้มูล (analyzing data) 
ขั้นตอนท่ี 4 สรุปและแปลความหมาย (interpretation data) 
 
ในท่ีน้ีเราจะศึกษารายละเอียดของสถิติในความหมายประการท่ีสอง 
ขั้นตอนที่ 1 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล ขอ้มูลคือขอ้เท็จจริงท่ีตอ้งการศึกษา ดงันั้นการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นการรวบรวมขอ้เท็จจริงท่ีสนใจศึกษาจากหน่วยท่ีให้ขอ้มูล หรือหน่วยแจง
นบั (enumeration unit) ซ่ึงอาจจะเป็นคน สัตว ์หรือส่ิงของก็ได้ โดยทัว่ไปเรียกหน่วยแจงนับ
ทั้งหมดวา่ประชากร (population) หรือกลุ่มเป้าหมาย (target group) ซ่ึงวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลมี
หลายวิธี เช่นเก็บรวบรวมข้อมูลจากทะเบียน การส ารวจ และการทดลองเป็นต้น ซ่ึงจะกล่าว
รายละเอียดในหวัขอ้การเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 

ถา้ประเมินสถานการณ์ในประชากรพบความเป็นไปไดใ้นเร่ืองดงัน้ี 
1.ขอบเขตของประชากรมีขนาดเล็ก 
2. สามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลไดภ้ายในระยะเวลาท่ีจ ากดั 
3. มีงบประมาณเพียงพอ 
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เราสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลจากทุก ๆ หน่วยแจงนบัในประชากรได ้และขอ้มูลท่ีได้
นั้นจะสามารถอธิบายและตอบค าถามส่ิงท่ีเราสนใจศึกษาได้ทนัที แต่ในความเป็นจริงการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากทุก ๆ หน่วยแจงนบัในประชากรเป็นเร่ืองท่ีท าไดย้าก ไม่รู้ว่าจะตอ้งใชเ้วลา ใช้
งบประมาณ มากเพียงใด จึงจะอธิบายและตอบค าถามส่ิงท่ีสนใจศึกษาได ้ดงันั้นจึงตอ้งมีการเลือก
เฉพาะบางหน่วยแจงนบัในประชากรหรือท่ีเรียกวา่ตวัอยา่ง (sample) เพื่อให้การเก็บรวบรวมขอ้มูล
รวดเร็ว และสะดวกข้ึน ดว้ยเหตุน้ีขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากหน่วยแจงนบัในตวัอยา่งจะตอ้งสามารถ
ใช้เป็นตวัแทนขอ้มูลทั้งประชากรได้ นั่นคือข้อมูลในตวัอย่างจะต้องมีข้อมูลครบทุกลักษณะท่ี
ประชากรมีในสัดส่วนท่ีสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 

ตัวอย่ำง 1.5 ถา้ขอ้มูลท่ีสนใจคืออายขุองนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ในมหาวทิยาลยัปิดของรัฐ  
ประชากรคือนกัศึกษาชั้นป่ีท่ี 1 ในมหาวทิยาลยัปิดของรัฐ  
จะเห็นวา่อายุของประชากรกลุ่มน้ีใกลเ้คียงกนั การเลือกตวัอย่างสามารถเลือกใครก็

ไดใ้นประชากรไม่จ  าเป็นตอ้งแบ่งเป็นเพศ หรือคณะ เพราะสุดทา้ยตวัอยา่งท่ีเลือกมาก็จะให้ขอ้มูลท่ี
เป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรดงัรูปต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวอย่ำง 1.6 ถา้ขอ้มูลท่ีสนใจคืออายขุองนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1ในมหาวทิยาลยัเปิดของรัฐ  

 ประชากรคือนกัศึกษาชั้นป่ีท่ี 1 ในมหาวทิยาลยัเปิดของรัฐ  
จะเห็นว่าอายุของประชากรกลุ่มน้ีแตกต่างกนั เช่นมีกลุ่มคนท่ีอายุไม่เกิน 30 ปี ซ่ึงมี

จ านวนมากกวา่กลุ่มคนท่ีมีอายมุากกวา่ 30 ปี 
การเลือกตวัอยา่งจะตอ้งเลือกตวัอยา่งท่ีมีทั้งนกัศึกษาอายุไม่เกิน 30 ปี กบัมากกวา่ 30 

ปี และตอ้งเลือกนกัศึกษาท่ีมีอายุไม่เกิน 30 ปี จ  านวนมากกวา่นกัศึกษาท่ีอายุมากกวา่ 30 ปีจึงจะให้
ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรดงัรูปต่อไปน้ี 

ประชำกรขนำด N 
นักศึกษำช้ันป่ีที ่1 ในมหำวทิยำลยัปิดของรัฐ 

ตวัอย่ำงขนำด n ข้อมูล 
ข้อมูล 
ข้อมูล 
. 
. 
. หน่วยแจงนับ 

หน่วยแจงนับ 
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จากตวัอยา่ง 1.5 และ 1.6 ขา้งตน้ จะเห็นวา่การเลือกตวัอยา่งเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีเป็นตวั
แทนท่ีดีของประชากรนั้นข้ึนอยู่กบัว่าขอ้มูลในประชากรมีลกัษณะคล้ายกนั หรือแตกต่างกนั มี
จ  านวนมากหรือน้อย ดงันั้นการเลือกตวัอย่างเพื่อให้ได้ขอ้มูลท่ีเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรจึง
ข้ึนอยูก่บัจ  านวนตวัอยา่ง และวธีิการเลือกตวัอยา่งท่ีเหมาะสม ดงัรูปภาพต่อไปน้ี 

 

 
 

ตัวอย่ำง 1.7 ขอ้มูลท่ีสนใจศึกษา ประชากร ตวัอยา่ง และขอ้มูลดิบ 
ข้อมูลที่สนใจศึกษำ ประชำกร ตวัอย่ำง ข้อมูลดบิ 

1. ราคาน ้ามนัเบนซินใน
จงัหวดันครปฐม 

ป๊ัมน ้ามนัทุกป๊ัมใน
จงัหวดันครปฐม 

ป๊ัมน ้ามนับางป๊ัมใน
จงัหวดันครปฐม 

ราคาน ้ ามัน เบนซิน
(บ า ท ) เ ช่ น  37. 9 0 , 
37.80,37.60, ... 

2. ปริมาณน ้าเสียจาก
โรงงานท่ีปล่อยลงแม่
น ้าท่าจีนในเขตนครปฐม 

โรงงานในเขต
นครปฐมท่ีปล่อยน ้า
ลงแม่น ้าท่าจีน 

โรงงานในเขตนครปฐม
บางโรงท่ีปล่อยน ้าลงแม่
น ้าท่าจีน 

ปริมาณน ้ า เ สีย(cm3) 
เ ช่ น  1 0 5 0 ,  1 0 0 0 , 
982 , ... 

ประชำกรขนำด N 

ตวัอย่ำงขนำด n 
-  จ ำนวนตวัอย่ำง 
-  วธีิกำรเลอืกตวัอย่ำง 

ข้อมูล 
ข้อมูล 
ข้อมูล 
. 
. 
. หน่วยแจงนับ 

 

หน่วยแจงนับ 

ประชำกรขนำด N 
นักศึกษำช้ันปีที ่1 ในมหำวทิยำลยัเปิดของรัฐ 

ตวัอย่ำงขนำด n ข้อมูล 
ข้อมูล 
ข้อมูล 
. 
. 
. หน่วยแจงนับ 

หน่วยแจงนับ 
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ข้อมูลที่สนใจศึกษำ ประชำกร ตวัอย่ำง ข้อมูลดบิ 
3. ความพึงพอใจของผูม้า
ใชบ้ริการท่ี
ธนาคารกรุงไทย 

ผูม้าใชบ้ริการท่ี
ธนาคารกรุงไทย 

ผูม้าใชบ้ริการท่ี
ธนาคารกรุงไทยบางคน 

คะแนนความพึงพอใจ 
เช่น 5 , 4 , 3, ... 

4. ความรู้ในการดูแล
รักษาผูป่้วยโรคเบาหวาน
ของแม่บา้น ใน จ. 
นครปฐม 

แม่บา้น ใน จ. 
นครปฐม 

แม่บา้น ใน จ. นครปฐม 
บางคน 

คะแนนความรู้  เ ช่น 
7.5,5.5,9.5, ... 

5. ช่องทางการได้
ข่าวสารของผูบ้ริโภค
กาแฟ 

ผูบ้ริโภคกาแฟ ผูบ้ริโภคกาแฟบางคน ช่องทางการรับ
ข่าวสาร เช่น 
โทรทศัน ์, 
หนงัสือพิมพ ์, 
อินเตอร์เน็ต , ... 

 

จากตวัอยา่ง 1.7 จะเห็นไดว้า่เม่ือตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลตอ้งสามารถบอกไดว้า่ ขอ้มูล
ท่ีสนใจศึกษา ประชากร และตวัอย่าง คืออะไรจะได้สามารถค านวณจ านวนตวัอย่างและเลือก
ตวัอยา่งไดเ้หมาะสม 

 
ขั้นตอนที่ 2 กำรน ำเสนอข้อมูล เป็นการน าขอ้มูลท่ีรวบรวมมาจดัให้เป็นระเบียบ

เพื่อให้ง่ายต่อการอธิบายลกัษณะของขอ้มูลในภาพรวมดว้ยวิธีการต่าง ๆ เช่นการแจกแจงความถ่ี 
การวดัแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลาง การวดัการกระจาย สัดส่วนของส่ิงท่ีสนใจ เป็นตน้ ซ่ึงวิธีการ
น าเสนอขอ้มูลแต่ละวิธีนั้นมีจุดประสงค์ท่ีแตกต่างกนัไป เราจะเลือกเฉพาะวิธีท่ีสามารถอธิบาย
ลกัษณะของขอ้มูลท่ีเราตอ้งการได ้และขอ้ควรระวงัในการน าเสนอขอ้มูลนั้นคือถา้เราสามารถเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากประชากรได้ ผลของการน าเสนอขอ้มูลสามารถอธิบายลกัษณะของขอ้มูลใน
ประชากรได ้แต่ถา้เราเก็บรวบรวมขอ้มูลจากตวัอยา่ง ผลของการน าเสนอขอ้มูลจะสามารถอธิบาย
ลกัษณะของขอ้มูลในตวัอยา่งไดเ้ท่านั้น 

จากตัวอย่าง 1.7 ถ้าเราสามารถส ารวจราคาน ้ ามันเบนซินจากทุกป๊ัมในจังหวดั
นครปฐมได้ (เก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร) ขอ้มูลชุดน้ีจะสามารถอธิบายลกัษณะของราคา
น ้ ามนัเบนซินในจงัหวดันครปฐมไดว้า่มีราคาเป็นอยา่งไรไดท้นัที โดยการน าเสนอขอ้มูลชุดน้ีดว้ย
ค่าเฉล่ีย ถา้ค่าเฉล่ียท่ีค านวณไดเ้ท่ากบั 37.25 บาทนัน่หมายความวา่ราคาเฉล่ียของน ้ ามนัเบนซินใน
จงัหวดันครปฐมนั้นเท่ากบั 37.25 บาทนัน่เอง แต่ถา้เราไม่สามารถส ารวจราคาน ้ ามนัจากทุก ๆป๊ัม
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ในจงัหวดันครปฐมได ้จึงเลือกเฉพาะบางป๊ัมได ้20 ป๊ัม (เก็บรวบรวมขอ้มูลจากตวัอยา่ง) ขอ้มูลชุดน้ี
เม่ือน ามาหาค่าเฉล่ียจะสามารถอธิบายไดเ้ฉพาะราคาเฉล่ียของน ้ามนัเบนซินเพียง 20 ป๊ัมท่ีเก็บขอ้มูล
มาไดเ้ท่านั้น เช่นถา้ค่าเฉล่ียท่ีค านวณไดเ้ท่ากบั 37.75 บาทนัน่หมายความว่าราคาเฉล่ียของน ้ ามนั
เบนซินในจงัหวดันครปฐมจาก 20 ป๊ัมเท่ากบั 37.75 บาท 

จะเห็นวา่ในขั้นตอนน้ีผลของการน าเสนอขอ้มูลมุ่งอธิบาย หรือบรรยายภาพรวมของ
ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมา ดงันั้นวธีิการในทางสถิติท่ีใชใ้นขั้นตอนน้ีจะเป็นวธีิการของสถิติพรรณนา 

 
ขั้นตอนที่ 3 กำรวิเครำะห์ข้อมูล เป็นการน าขอ้มูลท่ีรวบรวมจากตวัอยา่งมาวิเคราะห์

ขอ้มูลเพิ่มเติมเพื่ออธิบายหรืออนุมานลกัษณะของขอ้มูลในประชากรทั้งหมด โดยอาศยัทฤษฎีทาง
สถิติ เช่นจากตวัอยา่ง 1.3 ภาพรวมของขอ้มูลส่ิงท่ีเราตอ้งการอธิบายในประชากร คือราคาเฉล่ียของ
น ้ ามนัเบนซินในจงัหวดันครปฐมเป็นอย่างไร แต่ในทางปฏิบติัรวบรวมขอ้มูลจากตวัอย่าง ดงันั้น
ค่าเฉล่ียท่ีไดส้ามารถอธิบายไดเ้ฉพาะราคาเฉล่ียของน ้ามนัเบนซินจาก 20 ป๊ัมเท่านั้น หากน าขอ้มูลท่ี
เก็บจากตวัอย่างมาวิเคราะห์เพิ่มเติมโดยใช้วิธีการทางสถิติ เช่นการประมาณค่าเฉล่ีย ผลการ
วิเคราะห์ขอ้มูลจะอธิบายได้ว่าราคาเฉล่ียของน ้ ามนัเบนซินในจงัหวดันครปฐมประมาณลิตรละ 
36.25 ถึง 39.25บาท ดงัรูปต่อไปน้ี 
 
  ประชากร      ตวัอยา่ง 
 
 
 
 
 
 

ในความเป็นจริงเรามิไดต้อ้งการอธิบายเพียงค่าเฉล่ียของขอ้มูลเพียงอยา่งเดียว เราอาจ
สนใจการกระจายของขอ้มูล สัดส่วน หรือ ค่าอ่ืน ๆ เราเรียกค่าท่ีค  านวณจากขอ้มูลในประชากรซ่ึง
เป็นค่าท่ีอธิบายลกัษณะของขอ้มูลในประชากรว่าพารามิเตอร์ (parameter) เป็นค่าท่ีมีอยู่จริงใน
ประชากรและมีเพียงค่าเดียว แต่มกัไม่ทราบวา่มีค่าเท่ากบัเท่าไร สัญลกัษณ์ท่ีใชแ้ทนค่าพารามิเตอร์
มกัใช้ตวัอกัษรกรีกหรือตวัอกัษรภาษาองักฤษพิมพใ์หญ่ ในทางปฏิบติัเราจึงตอ้งเลือกตวัอยา่งแลว้
ใชข้อ้มูลจากตวัอยา่งอธิบายลกัษณะขอ้มูลในประชากรแทน เราเรียกค่าต่าง ๆ ท่ีค  านวณจากขอ้มูล
ในตวัอยา่งวา่ ค่าสถิติ (statistics)  

 

ราคาเฉล่ีย  ราคาเฉล่ีย  

ทฤษฎีการเลือกตวัอยา่ง 

- ทฤษฎีความน่าจะเป็น 
- ทฤษฎกีำรประมำณค่ำ 
- ทฤษฎีการทดสอบสมมติฐาน 
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- ค่าเฉลี่ย ( ) 

- ค่าความแปรปรวน ( 2 ) 
- ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) 
- สัดส่วน ( p ) 
- ขนาดประชากร (N) 
- สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (  ) 
- ผลต่างของค่าเฉลี่ย ( 21   ) 
- ผลต่างของสัดส่วน ( 21 pp  ) 
- ฯลฯ 

- ค่าเฉลี่ย ( x ) 

- ค่าความแปรปรวน ( 2s ) 
- ค่าสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(s) 
- สัดส่วน ( p̂ ) 
- ขนาดตัวอย่าง (n) 
- สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ( r ) 
- ผลต่างของค่าเฉลี่ย ( 21 xx  ) 
- ผลต่างของสัดส่วน ( 21

ˆˆ pp  ) 
- ฯลฯ 

ทฤษฎีการเลือกตัวอย่าง 

- ทฤษฎีความน่าจะเป น 
- ทฤษฎีการประมาณค่า 
- ทฤษฎีการทดสอบสมมติฐาน 
- ฯลฯ 

ประชากร ตัวอย่าง 

ค่าพารามิเตอร ์ ค่าสถิต ิ

ตัวอย่ำง 1.8 ค่าพารามิเตอร์ ค่าสถิติ และสัญลกัษณ์ 
ค่ำพำรำมเิตอร์(สัญลกัษณ์) ค่ำสถิต(ิสัญลกัษณ์) 

ค่าเฉล่ีย ( ) ค่าเฉล่ีย (x ) 

ความแปรปรวน ( 2 ) ค่าความแปรปรวน (s2) 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (s) 
สดัส่วนส่ิงท่ีสนใจ ( p ) สดัส่วนส่ิงท่ีสนใจ ( p̂ ) 
ขนาดของประชากร (N) ขนาดของตวัอยา่ง (n) 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (  ) สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ ( r ) 
ผลต่างของค่าเฉล่ีย ( 21   ) ผลต่างของค่าเฉล่ีย ( 21 xx  ) 
ผลต่างของสดัส่วน ( 21 pp  ) ผลต่างของสดัส่วน ( 21

ˆˆ pp  ) 
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (  ) สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ ( r ) 

ฯลฯ ฯลฯ 
 

จากนั้นจึงวิเคราะห์ขอ้มูลตามวิธีทางสถิติเพื่อน าไปค่าสถิติกลบัไปสรุปหรืออา้งอิง
ค่าพารามิเตอร์ต่อไป ดงัรูปต่อไปน้ี 
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ขั้นตอนที่ 4 กำรแปลควำมหมำยข้อมูล เป็นการแปลความหมายของผลลพัธ์ท่ีไดจ้าก
การวิเคราะห์ขอ้มูลในขั้นตอนท่ี 3 ซ่ึงเป็นภาษาทางคณิตศาสตร์ ให้เป็นภาษาท่ีคนทัว่ไปเขา้ใจ
ความหมาย และน าไปใชป้ระโยชน์ได้ เช่นจากตวัอยา่งขา้งตน้ถา้รวบรวมขอ้มูลจากป๊ัมน ้ ามนัเพียง 
20 ป๊ัมแลว้น ามาหาค่าเฉล่ีย x = 37.75 บาท จากการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยทฤษฎีการประมาณค่าได้
ผลลัพธ์ดังน้ี 50.1x50.1x    หรือ 25.3925.36    ท่ี 950.  หมายความว่า
ราคาเฉล่ียของน ้ ามนัเบนซินในจงัหวดันครปฐมอยูใ่นช่วง 36.25 บาท ถึง 39.25 บาท ท่ีระดบัความ
เช่ือมัน่ 95 % 

เม่ือเราทราบความหมายของค าว่าสถิติประการท่ีสองแลว้จะเห็นว่าโดยสรุปแลว้
หลกัการทางสถิติตอ้งประกอบดว้ยส่วนประกอบ 3 ส่วน คือขอ้มูลท่ีสนใจศึกษาแลว้น ามาวิเคราะห์
ขอ้มูลเพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีน ามาใชป้ระกอบในการตดัสินใจ ดงัรูปต่อไปน้ี 

 
      +                   =   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ภาพรวมของหลกัการทางสถิติ 
 

นัน่หมายความวา่สารสนเทศท่ีไดน้ั้นจะมีความน่าเช่ือถือมากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บั
การวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิท่ีเหมาะสม และถูกตอ้ง และขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมามีความน่าเช่ือถือเป็น
ตวัแทนท่ีดีของประชากรหรือไม่  ดงันั้นจะเห็นวา่ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดส าหรับสารสนเทศท่ีน่าเช่ือถือคือ
ขอ้มูลท่ีดีท่ีมาจากจ านวนตวัอยา่ง และการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเหมาะสม 
 
 

ขอ้มูล 
ประเภทขอ้มูล 
ประชากร 
จ านวนตวัอยา่ง 
การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูล 
1. สถิติพรรณนา 
    การแจกแจงความถ่ี 
    การวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง 
    การวดัการกระจาย 
    สดัส่วน 
    ฯลฯ 
2. สถิติอา้งอิง 
    การประมาณค่า 
    การทดสอบสมมติฐาน 
    การทดสอบไคสแควร์ 
    สหสมัพนัธ์ 
    ฯลฯ 

สารสนเทศ 
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ควำมส ำคญัของสถติใินงำนวจิยั 
 

จากตวัอย่างของงานวิจยัในดา้นต่าง ๆ จะเห็นได้ว่าสถิติเป็นส่วนหน่ึงของงานวิจยั 
เป็นเคร่ืองมือท่ีสนับสนุนผลงานวิจยัให้น่าเช่ือถือข้ึน นั่นคือขั้นของการเก็บรวบรวมขอ้มูล และ
วิเคราะห์ขอ้มูล ซ่ึงวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลตอ้งมีการออกแบบท่ีเหมาะสม และวิธีการวิเคราะห์
ขอ้มูลก็มีหลายเทคนิค ซ่ึงถา้การออกแบบการเก็บรวบรวมขอ้มูลดี และเลือกใช้เทคนิคการวิเคราะห์
ขอ้มูลท่ีเหมาะสมจะท างานผลของงานวิจยัมีความน่าเช่ือถือ และแม่นย  า การน าผลการวิจยัไปใช้
ยอ่มมีประโยชน์ แต่ถา้การออกแบบการเก็บขอ้มูลไม่เหมาะสม และใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ี
ผดิ และผูน้ าผลงานวจิยัไปใชไ้ม่ทราบยอ่มท าให้เกิดความผิดพลาด และความเสียหายเป็นอยา่งมาก 
ดงันั้นการน าสถิติไปใชใ้นการวิจยัจึงตอ้งมีความรู้ในเร่ืองการเก็บรวบรวมขอ้มูล และการเลือกใช้
เทคนิคการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งเสียก่อน 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

โดยทัว่ไปเราสามารถด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลทางสถิติไดห้ลายวธีิดงัน้ี 
1. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากงานทะเบียน (registration) 
2. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการส ารวจ (survey) 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการทดลอง (experimental) 

 

1.กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกทะเบียน 
 

เป็นการรวบรวมขอ้มูลจากงานทะเบียน เช่นงานทะเบียนของหน่วยงานต่าง ๆ ซ่ึง
เป็นงานท่ีรวบรวมขอ้มูลบางประเภทอย่างต่อเน่ืองโดยมีการปรับปรุงแก้ไขขอ้มูลให้ทนัสมยัอยู่
เสมอตามรายการเปล่ียนแปลงของขอ้มูลท่ีมีอยู ่เช่นงานทะเบียนรถยนต์ งานทะเบียนราษฎร์ งาน
ทะเบียนผูป่้วย งานทะเบียนนกัศึกษา เป็นตน้ การเก็บรวบรวมขอ้มูลวิธีน้ีจะท าไดส้ะดวกรวดเร็ว 
และประหยดัค่าใชจ่้าย แต่ถา้หน่วยงานไม่มีการปรับปรุงขอ้มูลอยูเ่สมอขอ้มูลนั้นจะล่าสมยั ขอ้มูล
บางอยา่งถูกเก็บรวบรวมไวห้ลาย ๆ แห่งและอาจมีค่าไม่เหมือนกนั ควรพิจารณาขอ้มูลจากแหล่งท่ี
น่าเช่ือถือมากท่ีสุด 
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2.กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกกำรส ำรวจ 
 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการส ารวจเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยแจง
นับท่ีตอ้งการศึกษาโดยตรง เช่น สนใจความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อรัฐบาลชุดปัจจุบนั 
ประชากรท่ีสนใจศึกษาคือ ประชาชนไทยทุกคน การส ารวจในเร่ืองน้ีคือ การไปสอบถามความ
คิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อรัฐบาลชุดปัจจุบนั ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย
การส ารวจ คือสัมภาษณ์ โทรศพัท ์สังเกตการณ์ แบบสอบถาม เป็นตน้  

2.1 กำรส ำมะโน (census) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการส ารวจจากทุก ๆ 
หน่วยแจงนับในประชากร เช่นถ้าต้องการทราบรายได้เฉล่ียของประชาชนในประเทศไทย 
ประชากรคือประชาชนทุกคนในประเทศไทย  ผูศึ้กษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลจากประชาชนท่ีอยู่ใน
ประเทศไทยทุก ๆ คนเป็นตน้ การท าส ามะโนน้ีส่วนใหญ่รัฐบาลเป็นผูจ้ดัท า เช่นส ามะโนประชากร
และเคหะ ส ามะโนเกษตร ส ามะโนอุตสาหกรรม ส ามะโนครูและโรงเรียน ซ่ึงหากประชากรท่ีศึกษา
มีขนาดไม่ใหญ่มากนกั เรามกัเลือกเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีน้ีมากกว่าการก็บขอ้มูลจากตวัอย่าง
การส ามะโนมีขอ้ดีและขอ้เสีย ดงัน้ี 

ขอ้ดี ขอ้เสีย 
1. ไดข้อ้มูลครบถว้นจากทุกหน่วยในประชากร 1. เสียเวลา และค่าใชจ่้ายมาก 

2. ไดผ้ลชา้ไม่ทนัต่อความตอ้งการ 
3. งานมาก การควบคุมท าได้ยาก ความ
ผิดพลาดเน่ืองมาจากการท างานมาก มีผลถึง
คุณภาพของขอ้มูล 

 

2.2 กำรส ำรวจจำกตัวอย่ำง (sample survey) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีตอ้งการ
จากตวัอยา่ง แลว้จึงน าผลท่ีไดน้ั้นไปสรุปผลเก่ียวกบัขอ้มูลในประชากร ดงันั้นการเลือกหน่วยแจง
นบัมาเป็นตวัอยา่งจึงเป็นส่ิงส าคญั ซ่ึงตอ้งค านึงถึงวิธีการเลือกตวัอยา่ง (sampling method) และการ
ก าหนดจ านวนตวัอยา่ง (sample size) ท่ีเหมาะสมดว้ย การส ารวจจากตวัอยา่งมีขอ้ดีและขอ้เสีย ดงัน้ี 

ขอ้ดี ขอ้เสีย 
1. ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย 
2. ไดผ้ลการส ารวจเร็ว 
3. งานน้อยลง การควบคุมท าไดง่้ายข้ึน ความ
ผดิพลาดเน่ืองมากจากการท างานนอ้ยลง  

1. เกิดความคลาดเคล่ือนในการเลือกตวัอยา่ง 
2. ถา้ขนาดตวัอยา่งนอ้ยเกินไปจะท าให้ขอ้มูล
ตวัอยา่งไม่เป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร 
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2.2.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง เป็นการหาจ านวนตวัอยา่งท่ีเหมาะสมซ่ึง
มีวธีิการหลายวธีิ ดงัน้ี 

1) การก าหนดเกณฑ ์ในกรณีน้ีตอ้งทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอนก่อนแลว้
ใชเ้กณฑโ์ดยก าหนดเป็นร้อยละของประชากรในการพิจารณาดงัน้ี 

- ถา้ขนาดประชากรเป็นหลกัร้อย ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 25%  
- ถา้ขนาดประชากรเป็นหลกัพนั ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 10%  
- ถา้ขนาดประชากรเป็นหลกัหม่ืน ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 5%  
- ถา้ขนาดประชากรเป็นหลกัแสน ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ย 1%  

2) การใช้ตารางส าเร็จรูป การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยตาราง
ส าเร็จรูปมีอยูห่ลายประเภท ข้ึนอยูก่บัความตอ้งการใช ้ตารางส าเร็จรูปท่ีนิยมใชhกนัในงานวิจยัเชิง
ส ารวจ ไดแ้ก่ ตารางส าเร็จของทาโร ยามาเน่ และตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและเมอร์แกน เป็นตน้  

- ตารางส าเร็จรูปของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) เป็นตารางท่ี่ีใช้หา
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างเพื่อประมาณค่าสัดส่วนของประชากร โดยคาดว่าสัดส่วนของลกัษณะท่ี
สนใจในประชากร เท่ากบั 0.5 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% วิธีการอ่านตารางจะตอ้งทราบขนาด
ของประชากร และก าหนดระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ เช่น ตอ้งการหาขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่างจากประชากรท่ีมีขนาดเท่ากบั 2000 คน ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดเ้ท่ากบั 5% ขนาด
ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการจะเท่ากบั 333 คน เป็นตน้  

- ตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ตารางน้ีใช้
ในการประมาณค่าสัดส่วนของประชากรเช่นเดียวกนั และก าหนดให้สัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจ
ในประชากร เท่ากับ 0.5 ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ 5% และระดับความเช่ือมัน่ 95% 
สามารถค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งกบัประชากรท่ีมีขนาดเล็กไดต้ั้งแต่ 10 ข้ึนไป วิธีการอ่าน
ตารางตอ้งทราบขนาดของประชากร เช่น ถ้าประชากรมีขนาดเท่ากบั 2000 คน ขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีตอ้งการจะเท่ากบั 322 คน เป็นตน้ 

3) การใชสู้ตรค านวณ แมก้ารใชต้ารางก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจะง่าย
และสะดวกแต่บางคร้ังอาจจ าเป็นท่ีจะตอ้งค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีขนาดประชากรหรือ
ระดบัความเช่ือมัน่อ่ืน ๆ ท่ีแตกต่างออกไปจากตาราง ซ่ึงอาจตอ้งการการค านวณขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งจากสูตรค านวณ ซ่ึงสูตรค านวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งมีหลากหลายวิธี ไม่ว่าจะเป็นสูตร
ของทาโร ยามาเน่ (Yamane) และสูตรของเครซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ทั้งสองสูตรน้ี
จ าเป็นตอ้งทราบขนาดของประชากร แต่ถา้ไม่ทราบขนาดของประชากรก็อาจใชสู้ตรของคอแครน 
(Cochran) รายละเอียดมีดงัน้ี 
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- สูตรของ Taro Yamane ซ่ึงเป็นวธีิท่ีสะดวกแต่ตอ้งทราบจ านวนประชากร 
ดงัน้ี 

2)e(N1

N
n


  

 

n แทนจ านวนตวัอยา่ง 
N แทนจ านวนประชากร 
e แทนความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดใ้นการเลือกตวัอยา่ง 

 

ตัวอย่ำง 1.9 จากจ านวนผูใ้ช้แรงงาน 1000 คน ควรเลือกตวัอย่างจ านวนเท่าไร เม่ือก าหนดความ
คลาดเคล่ือนในการเลือกตวัอยา่ง 5% 
 
 
 

 
 

 
จากผูใ้ช้แรงงาน 1000 คน เม่ือก าหนดความคลาดเคล่ือนในการเลือกตวัอย่าง 5 % 

ควรเลือกผูใ้ชแ้รงงานจ านวน 286 คน 
- สูตรของ Krejcie and Morgan ก็จ  าเป็นตอ้งทราบจ านวน

ประชากร ดงัน้ี 

)p1(p)1N(e

)p1(Np
n

22

2








  
 

n แทนขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  
N แทนขนาดของประชากร  
e แทนแทนความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดใ้นการเลือกตวัอยา่ง 

2  แทนค่าไคสแควร์ท่ี df = 1 และระดบัความเช่ือมัน่ 95% ( 2 3.841)  
p แทนสัดส่วนของส่ิงท่ีสนใจในประชากร (ถา้ไม่ทราบก าหนด p = 0.5)  

 
วธีิการค านวณตอ้งทราบขนาดประชากรและสัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจ

ในประชากร และก าหนดระดบัความคลาดเคล่ือนและระดบัความเช่ือมัน่ดว้ย เช่น ถา้ประชากรท่ีใช้
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ในการวิจยัมีจ านวน 1000 หน่วย ยอมรับให้เกิดความคลาดเคล่ือนของการเลือกตวัอย่างได ้5% ท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% และสัดส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากรเท่ากบั 0.5 ขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีตอ้งการเท่ากบั 

 

277

13.276

)5.05.0841.3()11000()05.0(

5.05.01000841.3

)p1(p)1N(e

)p1(Np
n

2

22
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- สูตรส าหรับการประมาณค่าเฉล่ียของประชากร และใชก้ารเลือกตวัอยา่ง
อยา่งสุ่ม แบ่งเป็น 2 กรณี 

 

กรณีประชากรมีขนาดเล็กหรือทราบขนาดประชากร 
 
 
 

Z แทนค่าจากตารางท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 1- 
E แทนความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดใ้นการประมาณค่า 

2 แทนความแปรปรวนของประชากร 
N แทนจ านวนประชากร 

 

ตัวอย่ำง 1.10 ในการประมาณค่ารายไดเ้ฉล่ียของผูใ้ชแ้รงงานจ านวน 1000 คนซ่ึงมีความแปรปรวน

ของรายได ้2000 บาท2 ความคลาดเคล่ือน 10 บาท ความเช่ือมัน่ 95% 
 
 
 
 
 
 

จากผูใ้ช้แรงงาน 1000 คน เม่ือก าหนดความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าท่ีรับได ้
10 บาท และความเช่ือมัน่ 95% ควรเลือกผูใ้ชแ้รงงานจ านวน 72 คน 
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กรณีประชากรมีขนาดใหญ่ 
 

 
 

Z แทนค่าจากตารางท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 1- 
E แทนความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดใ้นการประมาณค่า 
2 แทนความแปรปรวนของประชากร (กรณีไม่ทราบ 2 ใช ้s2 แทนได)้ 

 
ตัวอย่ำง 1.11 จ านวนตวัอย่างในการประมาณค่ารายได้เฉล่ียของผูใ้ช้แรงงาน เม่ือก าหนดความ

แปรปรวน 2000 บาท2 ความคลาดเคล่ือน 10 บาท ความเช่ือมัน่ 95% 
 
 
 
 
 
 

จากผูใ้ชแ้รงงานทั้งหมด เม่ือก าหนดความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าท่ีรับได ้10 
บาท และความเช่ือมัน่ 95% ควรเลือกผูใ้ชแ้รงงานจ านวน 77 คน 

 

- สูตรส าหรับการประมาณค่าสัดส่วนของประชากร และใช้การเลือก
ตวัอยา่งอยา่งสุ่ม  แบ่งเป็น 2 กรณี 

 

กรณีประชากรมีขนาดเล็กหรือทราบขนาดประชากร 
 
 
 

Z แทนค่าจากตารางท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 1- 
E แทนความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดใ้นการประมาณค่า 
P แทนสัดส่วนของส่ิงท่ีสนใจในประชากร 
q แทน 1-p 
N แทนจ านวนประชากร 
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ตัวอย่ำง 1.12 ในการประมาณค่าสัดส่วนของผูใ้ชแ้รงงานเพศชาย จากผูใ้ชแ้รงงานทั้งหมดจ านวน 
1000 สัดส่วนของผูใ้ชแ้รงงานเพศชายเท่ากบั 0.5 ความคลาดเคล่ือน 2% ความเช่ือมัน่ 95% 
 
 
 
 
 
 

จากผูใ้ช้แรงงาน 1000 คน เม่ือก าหนดความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าท่ีรับได ้
2% และความเช่ือมัน่ 95% ควรเลือกผูใ้ชแ้รงงานจ านวน 706 คน 

 

กรณีประชากรมีขนาดใหญ่ 
 
 
 

Z แทนค่าจากตารางท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 1- 
E แทนความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดใ้นการประมาณค่า 
P แทนสัดส่วนของส่ิงท่ีสนใจในประชากร 
q แทน 1-p 

 

ตัวอย่ำง 1.13 ในการประมาณค่าสัดส่วนของผูใ้ช้แรงงานเพศชายจากผูใ้ช้แรงงานทัว่ประเทศ 
สัดส่วนผูใ้ชแ้รงงานเพศชาย 0.5 ความคลาดเคล่ือน 2% ความเช่ือมัน่ 95% 
 
 
 
 
 

จากผูใ้ชแ้รงงานทั้งหมด เม่ือก าหนดความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าท่ีรับได ้2% 
และความเช่ือมัน่ 95% ควรเลือกผูใ้ชแ้รงงานจ านวน 2401 คน 
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4) การใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ เร่ิมตน้เม่ือประมาณปี ค.ศ. 1988 มีการ
พฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์จานวนมากทั้งโปรแกรมให้เปล่า โปรแกรมร่วมใช ้และโปรแกรมเชิง
พาณิชย ์ (free-ware, shareware and commercial program) มากมายเพื่ออ านวยความสะดวก แต่
อย่างไรก็ดีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่เป็นผลการพฒันาในเชิงธุรกิจ ส่วนน้อยเป็นผลการ
พฒันาให้ใชง้านไดโ้ดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ในจ านวนน้ีบางโปรแกรมก็มีประสิทธิภาพไม่สูงมากนกั 
ในปัจจุบนัโปรแกรมท่ีผา่นการตรวจสอบ รับรองคุณภาพโดยนกัวิจยัหลายคน และเป็นท่ีนิยมใชใ้น
ระดบัสากลคือโปรแกรม G*Power โปรแกรม G*Power ไดรั้บการพฒันาเม่ือปี 1996 เป็น
โปรแกรมสาเร็จรูปท่ีใชง้านไดท้ั้ง Windows and Mac platform ต่อมามีการพฒันา G*Power 2 และ 
G*Power 3 ในช่วงปี 2003-2007 และล่าสุดมีการพฒันา G*Power 3.1 แต่การพฒันาคู่มือการใช้
โปรแกรมยงัไม่เสร็จสมบูรณ์ ตอ้งใชคู้่มือการใช้โปรแกรม G*Power 2 ควบคู่กนัไป สามารถ 
download โปรแกรม และคู่มือ ไดจ้าก web page ของมหาวิทยาลยั Heinrich-Heine-Universität ท่ี 
web site: http://www.psycho.uni-duesseldorf.de/abteilungen/aap/gpower3 การใช้โปรแกรม 
G*Power นั้นมีขั้นตอน ดงัน้ี 1) เลือกวิธีการวิเคราะห์ทางสถิติท่ีเหมาะสมกบัปัญหาวิจยัท่ีตอ้งการ
จากเมนูหลกั ซ่ึงมีสถิติให้เลือกใช้ 5 กลุ่ม (t, z, F, 2  หรือ exact test) แต่ละกลุ่มมีสถิติทดสอบอีก
หลายประเภท เช่น กลุ่ม t-test มีสถิติทดสอบในโปรแกรม G*Power ถึง 12 ประเภท 2) เลือกวิธีการ
วเิคราะห์อ านาจการทดสอบหน่ึงในหา้แบบขา้งตน้ เช่น เลือก t-independent samples จากกลุ่ม t-test 
3) ป้อนขอ้มูลส าหรับการวิเคราะห์ขนาดตวัอยา่งตามท่ีก าหนดไว ้ และ 4) คลิกปุ่ม Calculate ท่ี
หนา้ต่างโปรแกรมเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ท่ีตอ้งการ  
 

2.2.2 การเลือกตวัอยา่งในทางสถิติการเลือกตวัอยา่งแบ่งออกเป็น 2 ประเภท
ใหญ่ๆคือการเลือกตวัอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (non-Probability sampling) และการเลือก
ตวัอยา่งแบบใชค้วามน่าจะเป็น (probability sampling) 

1) การเลือกตวัอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น หมายถึงกระบวนการ
เลือกตวัอยา่งจากประชากรโดยไม่จ  าเป็นตอ้งทราบวา่ตวัอยา่งท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดของประชากรนั้น
เป็นอยา่งไร และมีโอกาสทีจะถูกเลือกเป็นตวัอยา่งของประชากรมากหรือนอ้ยเพียงใด หรือกล่าวได้
วา่เป็นการเลือกตวัอยา่งตามการตดัสินใจของผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลเอง หน่วยแจงนบัใดในประชากร
ยนิดีใหข้อ้มูลก็เลือกหน่วยนั้นมาเป็นตวัอยา่ง ดงันั้นทุกหน่วยแจงนบัในประชากรจะมีโอกาสไดรั้บ
เลือกมาเป็นตวัอยา่งไม่เท่ากนั กลุ่มตวัอยา่งท่ีเลือกมามีความล าเอียงไม่เป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร
ดงันั้นขอ้มูลจากตวัอย่างน้ีจึงอธิบายไดเ้ฉพาะกลุ่มไม่สามารถอา้งอิงถึงส่ิงท่ีสนใจในประชากรนั้น
ไดแ้ต่ก็ยงัมีประโยชน์ไม่น้อยและยงัมีผูนิ้ยมใช้อยู่เพราะประหยดัทั้งเวลาและงบประมาณวิธีการ
เลือกตวัอยา่งประเภทน้ีไดแ้ก่ 

http://www.psycho.uni-duesseldorf.de/abteilungen/aap/gpower3%20การใช้โปรแกรม
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- การเลือกตวัอย่างแบบบงัเอิญ (convenience sampling) การเลือก
ตวัอย่างประเภทน้ีผูเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจะเก็บขอ้มูลจากตวัอย่างไปเร่ือยๆจนจ านวนตวัอย่างครบ
จ านวนท่ีตอ้งการการสุ่มตวัอย่างประเภทน้ีใช้งบประมาณนอ้ยและง่ายต่อการด าเนินงานอยา่งไรก็
ตามผลของการเก็บรวบรวมขอ้มูลยอ่มมีความเอนเอียงจากหน่วยตวัอยา่งซ่ึงไม่สามารถตรวจสอบ
ความถูกตอ้งไดจึ้งไม่สามารถอา้งอิงถึงส่ิงท่ีสนใจในประชากรได ้

- การเลือกตวัอย่างแบบโควตา้ (quota sampling) การเลือกตวัอย่าง
ประเภทน้ีเป็นการแยกประชากรเป็นกลุ่มยอ่ยตามสัดส่วนท่ีผูเ้ก็บขอ้มูลคาดเดาวา่น่าจะเก่ียวขอ้งกบั
ขอ้มูลท่ีสนใจโดยอาศยัประสบการณ์ หรือหลักวิชาการ แลว้เลือกตวัอยา่งตามสัดส่วนท่ีก าหนดไว ้
เช่น ในการส ารวจการอยู่รอดของธุรกิจขายปลีกของไทย ผูเ้ลือกเช่ือว่าผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจขาย
ปลีกประกอบดว้ยเจา้ของธุรกิจขนาดเล็ก 30% ผูป้ระกอบการมืออาชีพ 25% และพนกังานระดบั
ผูจ้ดัการ 15% ผูก้  ากบัสายงาน 10% พนกังานทัว่ไป 20% เป็นตน้ 

- การเลือกตวัอยา่งแบบเจาะจง (purposive sampling) การเลือกตวัอยา่ง
ประเภทน้ีจะมีขอ้ตกลงล่วงหนา้เก่ียวกบัเง่ือนไขของการเลือกตวัอยา่งไวแ้ลว้โดยผูเ้ลือกตวัอยา่งคิด
ว่าตวัอย่างท่ีเลือกมาจะเป็นตวัแทนของประชากรได้ เช่นเลือกครัวเรือนตวัอย่างเฉพาะท่ีอยู่มุม
ตะวนัออกเฉียงเหนือของแต่ละบล็อคถนนในแผนท่ีหรือเลือกเฉพาะครัวเรือนท่ีมีท่ีอยู่อาศยัใหญ่
ท่ีสุดในแต่ละบล็อกถนน เลือกเฉพาะเกษตรกรในจงัหวดัใดจงัหวดัหน่ึงเป็นต้น วิธีการเลือก
ตวัอย่างแบบเจาะจงน้ีใช้ประสบการณ์ของผูว้ิจยั มีความเอนเอียงท่ีเกิดจากคนและไม่สามารถ
ตรวจสอบความถูกตอ้งไดจึ้งไม่สามารถอา้งอิงถึงส่ิงท่ีสนใจในประชากรไดเ้ช่นกนั 

- การเลือกตวัอย่างแบบสโนวบ์อล (snowball sampling) การเลือก
ตวัอย่างประเภทน้ีจะเร่ิมจากตวัอย่างกลุ่มเล็ก ๆ แลว้ให้ตวัอย่างกลุ่มน้ีบอกตวัอย่างต่อ ๆ ไป จะ
ขยายกลุ่มตวัอยา่งให้มีขนาดใหญ่ข้ึน วิธีการเลือกตวัอย่างแบบน้ีมีความเอนเอียงท่ีเกิดจากคนและ
ไม่สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งไดจึ้งไม่สามารถอา้งอิงถึงส่ิงท่ีสนใจในประชากรไดเ้ช่นกนั 

2) การเลือกตวัอยา่งแบบใชค้วามน่าจะเป็น หมายถึงกระบวนการเลือก
หน่วยตวัอย่างจากประชากรโดยมีเง่ือนไขท่ีส าคญั คือตอ้งทราบตวัอย่างท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดของ
ประชากรและทุกหน่วยในประชากรมีโอกาสท่ีจะถูกเลือกเป็นตวัอยา่งเท่า ๆ กนั กล่าวไดว้า่เป็นการ
เลือกตวัอยา่งท่ีมีกระบวนการเป็นระบบระเบียบตวัอยา่งท่ีไดเ้ป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรสามารถ
อา้งอิงถึงส่ิงท่ีสนใจในประชากรนั้นไดว้ธีิการเลือกตวัอยา่งประเภทน้ีท่ีส าคญัมี 4 วธีิไดแ้ก่ 

- การเลือกตวัอยา่งอยา่งสุ่ม (simple random sampling : SRS) เป็นวิธีท่ี
ง่ายท่ีสุดในการเลือกตวัอย่างแบบใช้ความน่าจะเป็น คือให้สมาชิกทุกตวัในประชากรมีโอกาสถูก
เลือกมาเป็นตวัอย่างเท่า ๆ กนัจนได้ครบจ านวนท่ีจะใช้เป็นตวัอย่าง และจะสะดวกมากถา้ทราบ
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จ านวนท่ีแน่นอนของประชากร วิธีการท าคือก าหนดหมายเลขให้แก่หน่วยแจงนบัแต่ละหน่วยของ
ประชากรแลว้เขียนหมายเลขลงในการ์ดเหล่านั้นสลบัการ์ดให้ทัว่หยิบมา 1 ใบโดยไม่เจาะจงเม่ือ
ทราบหมายเลขก็จะใช้หน่วยแจงนับหมายเลขนั้นเป็นตวัอย่างท าเช่นน้ีไปเร่ือย ๆ จนได้จ  านวน
เท่ากับจ านวนตัวอย่างท่ีต้องการการเลือกตัวอย่างอย่างสุ่มน้ีแบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ คือถ้าใส่
หมายเลขหน่วยแจงนับท่ีจบัไดคื้นก่อนการจบัคร้ังต่อไป เรียกว่าการเลือกตวัอย่างอย่างสุ่มแบบ
แทนท่ี (simple random sampling with replacement) แต่ถา้ไม่ใส่หมายเลขหน่วยแจงนบัท่ีจบัไดคื้น
ก่อนการจบัคร้ังต่อไป เรียกวา่การเลือกตวัอย่างอย่างสุ่มแบบไม่แทนท่ี (simple random sampling 
without replacement) การเลือกตวัอยา่งอยา่งสุ่มน้ีท าง่าย ๆ โดยใชว้ธีิจะฉลากก็ได ้การเลือกตวัอยา่ง
วิธีน้ีจะท าได้ยากถ้าประชากรมีจ านวนมาก แต่ถ้าประชากรมีจ านวนจ ากดัและสามารถก าหนด
หมายเลขใหแ้ต่ละหน่วยแจกนบัได ้วธีิการน้ีก็เป็นวธีิการท่ีสะดวก การเลือกหมายเลขหน่วยแจงนบั
มาเป็นตวัอยา่งสามารถใชต้ารางเลขสุ่มเป็นเคร่ืองมือดงัน้ี 

ในตารางเลขสุ่มจะประกอบด้วยตวัเลขเรียงกนัไวอ้ย่างไม่เจาะจงซ่ึง
จดัเป็นแถวและเป็นคอลมัน์ต่าง ๆ จะใช้ตารางเลขสุ่มเป็นตวับอกหมายเลขของหน่วยแจงนบัใน
ประชากรท่ีถูกเลือกเป็นตวัอย่าง เช่นตอ้งการเลือกตวัอย่างอยา่งสุ่มจ านวน 20 จากประชากรซ่ึงมี
หน่วยแจงนบัจ านวน 1500 หน่วย จะตอ้งให้หมายเลข 1-1500 แก่หน่วยแจงนบัในประชากร จาก
ตารางเลขสุ่มจะเร่ิมท่ีแถวใดหรือคอลมัน์ใดก็ได ้อ่านตวัเลขไปเป็นล าดบัในท่ีน้ีจะตอ้งใช้เลข 4 
หลกัและใชเ้ฉพาะท่ีไม่เกิน 1500 เช่นหมายเลขดงัน้ี 0405 , 0364 , 0172 , 0872 , 0579 , 0449 , 
1218 , 0090 , 0304 , …  จนครบ 20 จ านวนแลว้ใชห้น่วยแจงนบัของประชากรท่ีมีหมายเลขดงักล่าว
เป็นตวัอยา่ง 

- การเลือกตัวอย่างแบบมีระบบ (systematic sampling) การเลือก
ตวัอย่างขนาด n จากประชากรทั้งหมด N โดยวิธีน้ี ท าโดยให้หมายเลขแก่หน่วยแจงนับใน

ประชากรแต่ละหน่วยจนครบ จากนั้นค านวณหาช่วงในการเลือกตวัอยา่ง (I) จาก
n

N
I 

 
แลว้ท า

การสุ่มหมายเลขตวัอยา่งเร่ิมตน้ (r) โดยท่ีหมายเลขน้ีจะตอ้งอยูร่ะหวา่ง 1 ถึง I )Ir1(   เป็น
การเลือกตวัอยา่งแบบมีระบบแบบเส้นตรง แต่ถา้สุ่มหมายเลขตวัอยา่งเร่ิมตน้ (r) โดยท่ีหมายเลขน้ี
จะตอ้งอยูร่ะหวา่ง 1 ถึง N )( Nr1   เป็นการเลือกตวัอยา่งแบบมีระบบแบบวงกลม ตวัอยา่ง
ต่อไปท่ีเลือกไดคื้อหมายเลข jkr,...,I3r,I2r,Ir  โดยท่ี ,...3,2,1j,Njkr   เช่นถา้

ตอ้งการตวัอยา่งขนาด 3 จากประชากรขนาด 12 จะไดว้า่ 4
3

12

n

N
I 

 
ดงันั้นตวัอย่างท่ีได้

อาจจะเป็นประชากรหน่วยท่ี 1,5 และ 7 หรือ 2,6 และ 10 เป็นตน้ 
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- การเลือกตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ (stratified sampling) เป็นการเลือก
ตวัอยา่งจากประชากรท่ีสามารถแบ่งเป็นชั้น ๆ ซ่ึงเรียกวา่ชั้นภูมิ (stratum) โดยท่ีประชากรในชั้นภูมิ
เดียวกนัมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัมากท่ีสุด (homogeneous) ภายใตคุ้ณลกัษณะท่ีตอ้งการศึกษา และ
ประชากรในระหวา่งชั้นภูมิมีลกัษณะแตกต่างกนัมากท่ีสุด (heterogeneous) การเลือกตวัอยา่งวิธีน้ี
จะไดต้วัอยา่งท่ีถูกตอ้งแน่นอนกวา่การเลือกตวัอยา่งอยา่งสุ่ม เช่น ในการเลือกตวัอยา่งเพื่อประมาณ
รายไดเ้ฉล่ียของร้านคา้ในเขตเมือง ๆ หน่ึง เราทราบกนัโดยทัว่ไปวา่ร้านคา้จะมีรายไดท่ี้แตกต่างกนั
คือ รายไดสู้ง รายไดป้านกลาง และรายไดต้ ่า ถา้เราใชก้ารเลือกตวัอยา่งอยา่งสุ่มในการเลือกร้านคา้
เพื่อสอบถามรายไดเ้ราอาจจะไดข้อ้มูลท่ีมีแต่รายไดสู้งมากเกินไป หรือรายไดต้ ่ามากเกินไป ท าให้
ขอ้มูลท่ีไดไ้ม่เป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร จึงตอ้งแบ่งร้านคา้เป็นชั้นภูมิท่ีมีรายไดสู้ง ปานกลาง ต ่า 
แลว้เลือกตวัอยา่งจากแต่ละชั้นภูมิ แต่ในทางปฏิบติันั้นเราไม่สามารถจดัร้านคา้เป็นชั้นภูมิท่ีมีรายได้
สูง ปานกลาง ต ่าได ้เพราะตอ้งทราบขอ้มูลทั้งหมดในประชากร ดงันั้นจึงตอ้งใช้ส่ิงท่ีคิดว่าท าให้
รายไดข้องร้านคา้แตกต่างกนัมาช่วยในการจดัชั้นภูมิ เช่นถา้ขนาดของร้านคา้คือขนาดใหญ่ ขนาด
กลาง และขนาดเล็ก มีผลท าให้รายไดข้องร้านคา้สูง ปานกลาง และต ่า การจดัชั้นภูมิจะจดัร้านคา้
ออกเป็น 3 ชั้นภูมิตามขนาด แลว้เลือกตวัอยา่งจากแต่ละชั้นภูมิ จะท าให้ไดร้้านคา้ท่ีมีขนาดต่าง ๆ 
เท่ากบัจะไดข้อ้มูลท่ีเป็นรายไดสู้ง ปานกลาง และต ่าดว้ย การเลือกตวัอย่างลกัษณะน้ีเรียกว่าการ
เลือกตวัอยา่งแบบแบ่งชั้นภูมิ ดงัรูปต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 

          ช้ันภูม ิA                ช้ันภูม ิB       ช้ันภูม ิC 

 

 

         ตวัอย่ำง                  ตวัอย่ำง          ตวัอย่ำง   
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 27 

- การเลือกตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม (cluster sampling)  ในบางคร้ังอาจ
พบวา่การท่ีจะจดัล าดบัหมายเลขสมาชิกของประชากรเป็นไปไม่ไดอ้ยา่งครบถว้นสมบูรณ์  หรือไม่
สามารถจดัประชากรท่ีมีลักษณะคล้ายกันไวด้้วยกนัเป็นชั้นภูมิด้วยเหตุผลบางประการ เช่น 
ส้ินเปลืองค่าใชจ่้าย ใชเ้วลามาก หรือบางคร้ังอาจท าไม่ได ้เม่ือเป็นเช่นน้ีอาจแบ่งประชากรออกเป็น
กลุ่ม ๆ เรียกว่าคลสัเตอร์ (cluster) โดยให้ประชากรในกลุ่มมีลกัษณะท่ีแตกต่างกนัมากท่ีสุด 
(heterogeneous) และให้ประชากรระหว่างกลุ่มมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนัมากท่ีสุด (homogeneous) 
แลว้เลือกบางคลสัเตอร์มาเป็นตวัแทนของประชากร โดยใชก้ารเลือกตวัอยา่งอยา่งสุ่ม หรือแบบมี
ระบบก็ได ้แลว้เลือกตวัอยา่งจากกลุ่มตวัแทนของประชากรอีกท่ีหน่ึง ซ่ึงอาจกล่าววา่ คลสัเตอร์เป็น
หน่ึงตวัอยา่งขั้นตน้ เช่น การส ารวจเก่ียวกบัผูบ้ริโภคสินคา้ในเมืองหน่ึง กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย
ตวัอย่างซ่ึงมาจากครอบครัวต่าง ๆ ในเมืองน้ี แต่ปรากฏว่าไม่มีรายละเอียดเก่ียวกบัครอบครัว
ทั้งหมดท่ีจดัวา่ถูกตอ้งและทนัสมยั อาจจะแบ่งพื้นท่ีของเมืองน้ีตามหลกัภูมิศาสตร์เป็นพื้นท่ีเล็ก ๆ 
ตามลกัษณะท่ีตั้ง แลว้เลือกพื้นท่ีเหล่าน้ีมาเป็นตวัแทนของประชากร  อาจเลือกเพียง 1 พื้นท่ี แลว้
เก็บขอ้มูลทุกหน่วยแจงนบัในพื้นท่ีนั้น หรือเลือกบางพื้นท่ีแลว้จดัล าดบัจ านวนครอบครัวเพื่อถือ
เป็นประชากร แลว้เลือกตวัอย่างโดยวิธีเลือกตวัอยา่งอย่างสุ่มหรือเลือกตวัอย่างแบบมีระบบก็ได ้ 
การเลือกตวัอยา่งแบบน้ีเรียกวา่ การสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม ดงัรูปต่อไปน้ี 
 

 

 

 

 

       กลุ่ม 1              กลุ่ม 2   กลุ่ม 3 

 

 

      ตวัอย่ำง 1      ตวัอย่ำง 2 

 

 

 

  

ประชำกร 
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3. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูลจำกกำรทดลอง 
 

เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยมีการออกแบบการทดลอง (experimental design) 
โดยอาจจะกระท าในห้องทดลองหรือนอกห้องทดลองก็ได้ การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีน้ีผู ้
ทดลองจะตอ้งมีความระมดัระวงัในการวางแผนแต่ละขั้นตอนอยา่งละเอียด ไม่เช่นนั้นอาจท าให้ผล
การทดลอง หรือค าตอบท่ีได้ผิดพลาดไปจากความเป็นจริง เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลวิธีน้ี และเปรียบเทียบกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูลวิธีท่ีกล่าวไปแลว้จึงควรท าความ
เขา้ใจกบัแนวคิดการศึกษาคน้ควา้ทางวทิยาศาสตร์  

3.1 แนวคิดกำรศึกษำค้นคว้ำทำงวิทยำศำสตร์  การศึกษาค้นคว้าในทาง
วทิยาศาสตร์นั้นมกัตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการท าการทดลอง ซ่ึงมีแนวคิดดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

ในการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัการปลูกตน้คะนา้ นกัวิจยัตอ้งการศึกษาวา่ผลจาก
การปลูกผกัคะนา้นั้นจะไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงใด ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 

เรียกผลท่ีเกิดจากการปลูกผกัคะนา้ เช่นความสูง น ้ าหนกั ผลผลิต วา่ค่าสังเกต 
(observation) และเรียกส่ิงท่ีเราคิดวา่มีอิทฺธิพลต่อค่าสังเกต เช่น ประเภทปุ๋ย ประเภทดิน ปริมาณน ้ า 
วา่ปัจจยั (factor) หากเราสนใจและให้ความส าคญักบัค่าสังเกตเพียงอยา่งเดียว คือ ความสูงของตน้
คะนา้ และสนใจวา่ความสูงของตน้คะนา้ไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัเพียงปัจจยัเดียวคือ ประเภทของปุ๋ย 
ดงัน้ี 

 

  ค่ำสังเกต        ปัจจัย       ทรีตเมนต์ 
         (observation)       (factor)      (treatment) 
 
 
 

เราเรียกประเภทของปุ๋ยท่ีเราคิดวา่มีอิทธิพลต่อความสูงของผกัคะนา้ เช่น ปุ๋ย
คอก ปุ๋ยน ้าชีวภาพ วา่ทรีทเมนต ์(treatment) หรือส่ิงทดลอง 

ผลจำกกำรปลูกผกัคะน้ำ 
- ควำมสูง 
- น ำ้หนัก 
- ผลผลติ 
- อืน่ ๆ 

ค่ำสังเกต 
(observation) 

ประเภทของปุ๋ ย 

ประเภทของดนิ 

ปริมำณน ำ้ 

อืน่ ๆ 

ปัจจยั (factor) 

ควำมสูงของต้นคะน้ำ ประเภทของปุ๋ ย 1.  ปุ๋ ยคอก 
2.  ปุ๋ ยน ำ้ชีวภำพ 
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จากแนวคิดขา้งตน้ เราสามารถตั้งช่ือเร่ืองในการศึกษาเร่ืองน้ีไดม้ากมาย เช่น 
- ศึกษาเปรียบเทียบความสูงของตน้ผกัคะนา้ท่ีปลูกดว้ยปุ๋ยชนิดต่าง ๆ 
- ศึกษาอิทธิพลของปุ๋ยชนิดต่าง ๆ ท่ีมีต่อความสูงของตน้ผกัคะนา้ 
- ศึกษาประสิทธิภาพของปุ๋ยชนิดต่าง ๆ ท่ีมีต่อความสูงของตน้ผกัคะนา้ 
หลงัจากท่ีเราไดห้วัขอ้ท่ีเราตอ้งการศึกษา ขั้นต่อมาคือการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

โดยส่วนใหญ่การเก็บรวบรวมขอ้มูลทางวิทยาศาสตร์ คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการออกแบบ
การทดลอง โดยทัว่ไปเรียกวา่แผนแบบการทดลอง(Experimental Design) ดงัรูปภาพต่อไปน้ี 
 

เกบ็รวบรวมข้อมูลจำกกำรทดลอง       แผนแบบกำรทดลอง 
 

3.2 ประเภทของแผนแบบกำรทดลอง แผนแบบการทดลอง มี 2 ประเภท ข้ึนอยูก่บั
ปัจจยัท่ีศึกษา ดงัน้ี 

3.2.1 ประเภทศึกษาอิทธิพลของปัจจยัเดียว 
1) แผนแบบการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ (Completely Randomized 

Design: CRD) 
2) แผนแบบการทดลองแบบสุ่มในบล็อกสมบูรณ์ (Randomized 

Complete Block Design: RCBD) 
3) แผนแบบการทดลองแบบละตินสแควร์ (Latin Square Design: LS) 

3.2.2. ประเภทศึกษาอิทธิพลของปัจจยัตั้งแต่ 2 ปัจจยัข้ึนไป 
1) แผนแบบการทดลองแบบแฟคทอเรียล (Factorial Design) 
2) แผนแบบการทดลองแบบสปริทพลอต (Split Plot Design) 

 

ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงแผนแบบการทดลองในกรณีท่ี 1 เพื่อใหม้องเห็นภาพเพียงกรณีเดียว  
ในกรณีท่ีศึกษาวา่ค่าสังเกตไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัเพียงปัจจยัเดียวนั้นสามารถเลือก

แผนแบบการทดลองได ้3 แบบ ข้ึนอยูก่บัลกัษณะของหน่วยทดลอง 
หน่วยทดลอง(Experimental Unit) คือหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดท่ีสามารถให้ทรีทเมนต์ท่ี

แตกต่างกนัได ้เช่นจากตวัอยา่งขา้งตน้ หน่วยทดลองคือตน้คะนา้ หรือแปลงทดลอง 
 
 
 

ออกแบบกำร
ทดลอง 

ควำมสูงของต้นคะน้ำ ประเภทของปุ๋ ย 1.  ปุ๋ ยคอก 
2.  ปุ๋ ยน ำ้ชีวภำพ 

หน่วยทดลอง 
(experimental unit) 

ต้นคะน้ำ  หรือ  แปลงทดลอง 
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ถา้หน่วยทดลองมีลกัษณะท่ีเหมือนกนัจะใชแ้ผนแบบการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ แต่
ถ้าหน่วยทดลองมีลักษณะบางอย่างท่ีคล้ายกันจนสามารถแยกเป็นกลุ่มได้จะใช้ แผนแบบการ
ทดลองแบบสุ่มในบล็อกสมบูรณ์ เป็นตน้ 

ในการท าการทดลองก็ตอ้งมีการก าหนดจ านวนตวัอยา่ง เช่นเดียวกบัการส ารวจจาก
ตวัอยา่ง แต่จะมีช่ือเรียกวา่ จ  านวนซ ้ า (number of replication)   

จ านวนซ ้ า หมายถึงจ านวนคร้ังท่ีทรีทเมนตป์รากฏในการทดลอง ซ่ึงหมายถึงจะตอ้ง
ใชห้น่วยทดลองจ านวนเท่าใด เพื่อใหค้วามคลาดเคล่ือนในการทดลองลดลง 

การก าหนดจ านวนซ ้ ามีปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดจ านวนซ ้ าหลายประการ ประการ
หน่ึงคือ จ านวนทรีทเมนต ์โดยค านวณไดจ้ากองศาแห่งความเป็นอิสระของความคลาดเคล่ือนของ
แผนแบบการทดลองแต่ละแผนแบบ โดยทัว่ไปองศาแห่งความเป็นอิสระของความคลาดเคล่ือน ไม่
ควรน้อยกว่า 9 เช่น ในแผนแบบการทดลองแบบ CRD มีองศาแห่งความเป็นอิสระของความ
คลาดเคล่ือนเท่ากบั t (r-1) เม่ือ t = จ านวนทรีทเมนต ์และ r = จ านวนซ ้ า 

จากตวัอย่างหากคดัเลือกตน้คะน้าท่ีเหมือน ๆ กนั เป็นหน่วยทดลอง จ านวนซ ้ าใน
แผนแบบการทดลองแบบ CRD เม่ือมี 2 ทรีทเมนต ์ เป็นดงัน้ี 
 

    t (r-1)  9 
    2(r-1)  9 
    r  6 

 

ดงันั้นในแผนแบบการทดลองแบบ CRD เม่ือมี 2 ทรีทเมนต ์จะมีจ านวนซ ้ าอยา่งนอ้ย 
6 นัน่คือ ใชต้น้คะนา้อยา่งนอ้ย 12 ตน้ 

การสุ่ม (Randomization) คือวิธีการจดัทรีทเมนต์ให้กบัหน่วยทดลองเพื่อลดความ
คลาดเคล่ือนในการทดลอง เช่นจากตวัอย่างขา้งตน้ท่ีมี 2 ทรีทเมนต ์ๆ ละ 7 ซ ้ า ใชต้น้คะนา้ 14 ตน้ 
มีวธีิการสุ่มดงัน้ี 

 

  1. ใชต้ารางเลขสุ่ม สุ่มตวัเลข 2 หลกัมา จ านวน 14 ตวัไดผ้ลดงัน้ี 
   เลขสุ่ม 52  10  89  35  14  12  38  80  72  61  99  19  87  24 
 

  2. เรียงล าดบัเลขสุ่มในขั้นท่ี 1 ไดผ้ลดงัน้ี 
   เลขสุ่ม 52  10  89  35  14  12  38  80  72  61  99  19  87  24 
   ล าดบั  8    1  13    6    3    2    7   11  10   9   14    4   12   5 
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  3. ให ้treatment แก่หน่วยทดลอง 
   เลขสุ่ม 52  10  89  35  14  12  38  80  72  61  99  19  87  24 
           ตน้คะนา้  8    1  13    6    3    2    7   11  10   9   14   4   12   5 
 

  ทรีทเมนต ์  ปุ๋ยคอก    ปุ๋ยน ้าชีวภาพ 
     T1    T2 

 
  ผงัการทดลอง              T1   T2 

 
 
 
 
      
 
 

      ขอ้มูลดิบ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
                 เม่ือ xij  คือความสูงของตน้คะนา้ท่ีได ้ทรีทเมนตท่ี์  i  ตน้ท่ี j 

 

ประเภทของข้อมูล 
 

ขอ้มูล (data) หมายถึงขอ้เท็จจริงต่าง ๆ เก่ียวกบัเร่ืองราวท่ีสนใจศึกษา ซ่ึงจะเป็น
ตวัเลขหรือไม่เป็นตวัเลขก็ได ้โดยทัว่ไปประเภทของขอ้มูลสามารถแบ่งไดห้ลายประเภทตามเกณฑ์
ในการแบ่ง ดงัน้ี 

1 2 3 4 5 
T1 T1 T1 T2 T2 
6 7 8 9 10 
T1 T1 T1 T2 T2 
11 12 13 14 
T2 T2 T1 T2 

1 2 
3 6 
7 8 
13 

4 5 
9 10 
11 12 
14 

       Treatment 
ตน้ท่ี           ปุ๋ยคอก        ปุ๋ยน ้ าชีวภาพ 
1  x11  x21 

2  x12  x22 
3  x13  x23 
4  x14  x24 
5  x15  x25 
6  x16  x26 
7  x17  x27 
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1. แบ่งตำมลกัษณะของข้อมูล 
 

แบ่งได ้2 ประเภท ดงัน้ี 
1.1 ข้อมูลเชิงคุณภำพ (qualitative data) คือขอ้มูลท่ีไม่สามารถวดัออกมาเป็น

ตวัเลขได ้หรือตวัเลขนั้นไม่สามารถบอกปริมาณได ้เช่น เพศ สีผิว ระดบัการศึกษา อาชีพ ลกัษณะ
เน้ือสัมผสั ประเภทลูกหน้ี หมายเลขบตัรเครดิต ประเภทอสังหาริมทรัพย ์เป็นตน้ 

1.2. ข้อมูลเชิงปริมำณ (quantitative data) คือขอ้มูลท่ีสามารถวดัออกมาเป็น
ตวัเลขได ้และตวัเลขนั้นสามารถบอกปริมาณได ้เช่น น ้ าหนกั อายุ ส่วนสูง ระยะทาง เวลา คะแนน 
รายได ้ความเหนียว ความเขม้ขน้ ระยะเวลา ยอดขาย อตัราดอกเบ้ีย ราคาประเมินท่ีดินเป็นตน้ 
 

2. แบ่งตำมระดับของกำรวดั (levels of measurement) 
 

การวดัเป็นการก าหนดค่า หรือรหัสให้กบัขอ้มูลเพื่อแทนคุณสมบติัใดคุณสมบติั
หน่ึงของตวัอยา่งนั้น ระดบัของการวดัข้ึนอยูก่บัคุณสมบติัของการเรียงอนัดบั (order) และระยะทาง
(distance) เราตอ้งรู้วา่ขอ้มูลวดัมาในระดบัใดเพื่อเลือกใชว้ธีิการทางสถิติท่ีเหมาะสมกบัขอ้มูลนั้น 

ระดบัของการวดันิยมแบ่งเป็นส่ีระดบั ตามท่ี S.S Stevens (1946) ก าหนดไวคื้อ 
2.1 ระดับแบ่งกลุ่ม (nominal scale) เป็นการวดัระดบัต ่าสุด เป็นการใชต้วัเลขเป็น

รหสัแทนกลุ่มต่าง ๆ ของขอ้มูล เช่น เพศ ก าหนดให้ 1 แทนเพศชาย 2 แทนเพศหญิง อาชีพ 
ก าหนดให้ 1 แทน อาชีพรับราชการ 2 แทนอาชีพรับจา้ง หรือเบอร์โทรศพัท์ หมายเลขประจ าตวัผู ้
เสียภาษี เป็นตน้ ตวัเลขน้ีเป็นเพียงสัญลกัษณ์บอกว่าเป็นกลุ่มใดเท่านั้น ไม่มีความหมายในเชิง
ตวัเลขในการเปรียบเทียบขนาด การบวก การคูณ หรือกล่าวไดว้า่การวดัในระดบัน้ีทั้งเรียงอนัดบั
ไม่ไดแ้ละบอกระยะห่างไม่ได ้จึงไม่สามารถน ามาค านวณได ้

2.2 ระดับเรียงอันดับ (ordinal scale) เป็นการวดัในระดบัท่ีละเอียดข้ึน นอกจาก
จะแบ่งกลุ่มขอ้มูลแลว้ยงัสามารถจดัอนัดบัของกลุ่มตามเกณฑ์ใดเกณฑ์หน่ึงได ้เช่นจดักลุ่มคนตาม
ระดบัการศึกษา โดยก าหนดให ้1 แทนจบชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 2 แทนจบชั้นมธัยมศึกษาตอน
ปลาย และ 3 แทนจบมหาวทิยาลยั ตวัเลขน้ีสามารถบอกไดเ้พียงวา่คนในกลุ่มท่ี 3 มีระดบัการศึกษา
สูงกวา่คนในกลุ่มท่ี 2 และ 1 จดักลุ่มสินคา้ตามคุณภาพสินคา้ โดยก าหนดให้ 1 แทนคุณภาพสินคา้
ต ่า 2 แทนคุณภาพสินคา้พอใช ้และ 3 แทนคุณภาพสินคา้ดี เป็นตน้ ตวัเลขน้ีสามารถบอกไดเ้พียงวา่
สินคา้ในกลุ่มท่ี 3 มีคุณภาพดีกวา่สินคา้ในกลุ่มท่ี 2 และ 1 แต่ตวัเลขในระดบัน้ีไม่สามารถบอกไดว้า่
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มากกวา่หรือนอ้ยกวา่เท่าไรเพราะระยะห่างไม่เท่ากนั ดงันั้นตวัเลขท่ีไดจ้ากการวดัในระดบัน้ีจึงไม่
สามารถน ามาค านวณได ้  

2.3 ระดับอันตรภำค (interval scale) เป็นการวดัในระดบัท่ีละเอียดข้ึน นอกจาก
จะแบ่งกลุ่มและเรียงอนัดบัขอ้มูลแลว้ยงัสามารถบอกความแตกต่างไดว้า่มากนอ้ยเพียงใด นัน่คือ
ช่วงห่างของค่าวดัมีความหมาย เช่น อุณหภูมิ การวดัองศาจะมีขนาดเท่ากนัทุก ๆ จุดบนสเกล ความ
แตกต่างระหวา่ง 20C กบั 21C เหมือนกบัความแตกต่างระหวา่ง 5C กบั 6C อยา่งไรก็ตามจุด
ศูนยไ์ม่ไดมี้ความหมายเป็นศูนยอ์ยา่งแทจ้ริง อุณหภูมิ 0C ไม่ไดมี้ความหมายวา่ไม่มีความร้อนเลย 
ดงันั้นการวดัในระดบัน้ีบอกไดเ้พียงระยะห่างระหวา่งส่ิงหน่ึง ๆ แต่ไม่สามารถบอกอตัราส่วนของ
ขนาดได ้เช่นบอกไม่ไดว้า่ 80C มีความร้อนเป็น 2 เท่าของ 40C ดงันั้นขอ้มูลในระดบัน้ีสามารถ
น ามาบวก ลบ ได ้แต่ไม่สามารถน ามาคูณ หารได ้

2.4 ระดับอัตรำส่วน (ratio scale) เป็นการวดัในระดบัท่ีละเอียดท่ีสุด นอกจากจะ
แบ่งกลุ่ม เรียงอนัดบัขอ้มูล บอกความแตกต่างไดว้า่มากนอ้ยเพียงใด ยงัเพิ่มคุณสมบติัการมีศูนยท่ี์
แทจ้ริง เช่น การวดัส่วนสูงเป็นฟุต ความสูง 0 ฟุต คือไม่มีความสูงเลย คนท่ีสูง 6 ฟุตมีความสูงเป็น 
2 เท่าของคนท่ีสูง 3 ฟุต เน่ืองจากการวดัในระดบัน้ีมีคุณสมบติัของระบบจ านวนจริง จึงสามารถ
ด าเนินการทางคณิตศาสตร์ใด ๆ ได ้

 

3 แบ่งตำมแหล่งทีม่ำของข้อมูลแหล่งข้อมูล (source of data) 
 

แหล่งท่ีมาของขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 แหล่ง คือ 
3.1 แหล่งปฐมภูมิ (primary source) หมายถึงแหล่งท่ีใหข้อ้มูลโดยตรง หรือแหล่ง

ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นคร้ังแรก ซ่ึงอาจจะไดจ้ากการสัมภาษณ์ การกรอกแบบสอบถาม เป็นตน้ 
ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาไดน้ี้จะเรียกวา่ขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) 

3.2 แหล่งทุติยภูมิ (secondary source) หมายถึงแหล่งท่ีให้ขอ้มูลโดยท่ีมีผูเ้ก็บ
รวบรวมขอ้มูลนั้นไวแ้ลว้ เช่น สถิติของหน่วยงานต่าง ๆ ในส่วนภูมิภาคท่ีถูกเก็บรวบรวมโดย
หน่วยงานกลาง เป็นตน้ ขอ้มูลประเภทน้ีเรียกวา่ขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary data) 
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4. แบ่งตำมระยะเวลำกำรเกบ็ข้อมูล 
 

สามารถแบ่งได ้2 ประเภทดงัน้ี 
4.1 ข้อมูลแบบตัดขวำง (cross–sectional data) เป็นขอ้มูลท่ีเก็บในช่วงเวลาใด

เวลาหน่ึง เช่น ปริมาณสารตะกัว่ในแม่น ้ าท่าจีนจ านวน 20 จุด ความคิดเห็นของผูป้กครองเก่ียวกบั
การรับนอ้งใหม่ เป็นตน้ 

4.2 ข้อมูลแบบอนุกรมเวลำ (time series data ) เป็นขอ้มูลเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีเก็บ
รวบรวบจากหลายช่วงเวลาท่ีมีระยะห่างเท่า ๆ กนั เช่น ปริมาณการส่งออกของขา้วหอมมะลิของ
ประเทศไทยเป็นรายเดือนในปี 2552–2553  จ  านวนนกัศึกษาท่ีเขา้ใหม่ในปีการศึกษา 2540–2549 
ยอดขายของบริษทัเป็นรายไตรมาสในปี 2550–2553 เป็นตน้ 

 

ประเภทของตวัแปร 
 

ตวัแปร (variable) คือคุณสมบติัหรือคุณลกัษณะของส่ิงต่าง ๆ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ี
สามารถแปรเปล่ียนค่าไดห้ลายค่า ซ่ึงค่าของตวัแปรเป็นไดท้ั้งเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ เช่นสีผม
เป็นตวัแปร เพราะสีผมเป็นคุณลกัษณะของผมซ่ึงมีหลายค่า เช่น ด า น ้ าตาลแดง เป็นตน้ ซ่ึงค่าของ
ตวัแปรสีผมเป็นค่าเชิงคุณภาพ หรือเชิงคุณลกัษณะ ส่วนน ้ าหนักเป็นตวัแปรเพราะน ้ าหนักเป็น
คุณสมบติัของส่ิงของซ่ึงค่าของตวัแปรน ้ าหนกัมีหลายค่าเช่น 20, 25, 30, … กิโลกรัม เป็นตน้ และ
ค่าของตวัแปรน ้าหนกัเป็นค่าเชิงปริมาณ 

การจ าแนกประเภทของตวัแปรสามารถจ าแนกไดห้ลายวิธีข้ึนอยูก่บัวา่จะใชอ้ะไรเป็น
เกณฑใ์นการจ าแนกประเภทของตวัแปร ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงการจ าแนกตวัแปรเพียง 3 วธีิเท่านั้น 
 

1. แบ่งตำมคุณสมบัติของตัวแปร 
 

สามารถจ าแนกตวัแปรตามคุณสมบติัของตวัแปร ได ้2 ประเภทคือ 
1.1 ตัวแปรเชิงคุณลักษณะ (Qualitative variable) หมายถึงตวัแปรท่ีค่าของตวั

แปรเป็นคุณลกัษณะต่าง ๆ ไม่ใช่ค่าท่ีเป็นจ านวนนบัหรือเชิงปริมาณ เช่นเพศซ่ึงค่าของตวัแปรเพศ
เป็นเชิงคุณลกัษณะคือชายและหญิง  

1.2 ตัวแปรเชิงปริมำณ (Quantitative variable) หมายถึงตวัแปรท่ีค่าของตวัแปร
เป็นจ านวนนบั หรือเชิงปริมาณ เช่นอายซ่ึุงค่าของตวัแปรอายเุป็นจ านวนนบั หรือเชิงปริมาณ 
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2. แบ่งตำมธรรมชำติของตัวแปร 
 

สมารถจ าแนกตวัแปรตามธรรมชาติของตวัแปรได ้2 ประเภทคือ 
2.1 ตัวแปรต่อเน่ือง (Continuous variable) หมายถึงตวัแปรท่ีมีค่ายอ่ย ๆ ระหวา่ง

ค่าของตวัแปรท่ี 1, 2, 3 ...ฯลฯ เช่นตวัแปรอายุ สมมุติวา่นายแดงอายุ 30 ปี นายด าอายุ 31 ปีอาจจะมี
บางคนท่ีอายุ 30 ปี 6 เดือน 10 วนั 5 ชัว่โมง 20 นาที 10 วินาที เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ระหวา่งค่าของ 
30 และ 31 จะไม่ขาดตอนจากกนัโดยเด็ดขาดแต่จะมีค่ายอ่ย ๆ ระหวา่งค่าเหล่านั้น 

2.2 ตัวแปรไม่ต่อเน่ือง (Discrete variable) หมายถึงตวัแปรท่ีไม่มีค่าย่อย ๆ 
ระหวา่งค่าของตวัแปรท่ี 1, 2, 3 ...ฯลฯ เช่นตวัแปรเพศค่าของตวัแปรเพศมีเพียง 2 ค่า คือชายและ
หญิงจะไม่มีค่ายอ่ย ๆ ระหว่างชายและหญิง ตวัแปรผลการโยนลูกเต๋า 1 ลูก ค่าของตวัแปรคือ 1 
หรือ 2 หรือ 3 หรือ 4 หรือ 5 หรือ 6 จะไม่มีค่ายอ่ย ๆ ระหวา่งค่าเหล่านั้นเช่นการโยนลูกเต๋า 1 ลูกไม่
มีโอกาสท่ีจะไดค้่า 1.3 หรือ 2.7 

 

3. แบ่งตำมควำมสัมพนัธ์เชิงเหตุผล 
 

สามารถจ าแนกตวัแปรตามความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลได ้3 ประเภทคือ 
3.1 ตัวแปรต้นหรือตัวแปรอิสระ (Independent variable) หมายถึงตวัแปรท่ีเป็น

เหตุ หรือตวัแปรท่ีส่งผลกระทบต่อตวัแปรอ่ืน เม่ือเปล่ียนแปลงค่าของตวัแปรตน้ท าให้ค่าของตวั
แปรตามเปล่ียนแปลงไปดว้ย เช่นผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาว่าการปลูกขา้วโพด 2 พนัธ์ุ จะส่งผลให้
ปริมาณผลผลิตของขา้วโพดต่างกนัหรือไม่ ถา้ใชปุ๋้ยชนิดเดียวกนัและใชปุ๋้ยในปริมาณท่ีเท่ากนัใน
กรณีน้ี ตวัแปรตน้คือพนัธ์ุของขา้วโพดซ่ึงมี 2 ระดบัคือพนัธ์ุชนิดท่ี 1 และพนัธ์ุชนิดท่ี 2 

3.2 ตัวแปรตำม (Dependent variable) หมายถึงตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์เชิง
เหตุผลกบัตวัแปรตน้ การเปล่ียนแปลงค่าของตวัแปรตามเกิดจากผลกระทบของตวัแปรตน้ เม่ือค่า
ของตวัแปรตน้เปล่ียนแปลงไปท าให้ค่าของตวัแปรตามเปล่ียนแปลงไปดว้ย ดงัเช่นกรณีตวัอยา่งใน
ขอ้ 3.1 ปริมาณผลผลิตของขา้วโพดคือตวัแปรตาม 

3.3 ตัวแปรเกิน (Extraneous variable) หมายถึงตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีผูว้ิจยัไม่ไดส้นใจ
แต่ส่งผลกระทบกบัตวัแปรตามโดยท่ีผูว้ิจยัไม่ไดท้  าการควบคุม หรือจดัการกบัตวัแปรเหล่านั้นเลย
เช่นในกรณีขา้งตน้ตวัแปรท่ีอาจจะส่งผลกระทบกบัปริมาณผลผลิตของขา้วโพด คือชนิดของดิน ถา้
บงัเอิญดินท่ีใชป้ลูกขา้วโพด 2 พนัธ์ุนั้นเป็นดินคนละชนิด ดงันั้นถา้ปริมาณผลผลิตของขา้วโพด 2 
พนัธ์ุนั้นแตกต่างกนั ผูว้ิจยัไม่สามารถสรุปไดว้า่การท่ีปริมาณผลผลิตขา้วโพดต่างกนั เป็นเพราะใช้
ขา้วโพดคนละพนัธ์ุ เน่ืองจากปริมาณผลผลิตของขา้วโพดท่ีต่างกนันั้นอาจจะเน่ืองมาจากชนิดของ
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ดินท่ีแตกต่างกนั หรืออาจจะเป็นเพราะใช้พนัธ์ุท่ีต่างกนั หรืออาจจะเป็นเพราะเน่ืองมากจากชนิด
ของดินและชนิดของพนัธ์ุท่ีแตกต่างกนั ในกรณีเช่นน้ีตวัแปรชนิดของดินคือตวัแปรเกิน 

 

ประเภทของกำรวเิครำะห์ทำงสถติิ 
 

จากความหมายทางสถิติประการท่ีสองสามารถแบ่งประเภทของการวิเคราะห์ทาง
สถิติออกเป็น 2 ประเภทคือ 
 

1. สถิติพรรณนำ (descriptive statistics) 
 

สถิติพรรณนา คือวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาเพื่ออธิบาย สรุปและ
น าเสนอขอ้มูลชุดนั้นดว้ยตวัเลขสถิติชุดหน่ึง เช่น ค่าวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง และค่าการกระจาย 
ดว้ยการแจงแจงความถ่ี ร้อยละหรือสัดส่วนเป็นตน้ ดงันั้นผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะอธิบายลกัษณะของขอ้มูล
ในตวัอยา่งเท่านั้น 

 

2. สถิติอ้ำงองิ (inferential statistics) 
 

สถิติอา้งอิง คือการวเิคราะห์ขอ้มูลเพียงส่วนหน่ึงของส่ิงท่ีสนใจซ่ึงเรียกวา่ตวัอยา่ง
โดยอาศยัความรู้ทางดา้นทฤษฎีความน่าจะเป็น และทฤษฎีอ่ืน ๆ ในทางสถิติเขา้มาเก่ียวขอ้งเพื่อหา
ขอ้สรุปหรืออา้งอิงส่ิงท่ีสนใจในประชากร 

พิจารณาความแตกต่างระหวา่งสถิติพรรณนาและสถิติอา้งอิงจากตวัอยา่ง ต่อไปน้ี 
ในการศึกษาปริมาณการส่งออกของดอกกล้วยไมข้องประเทศไทยในปี 2556 

พบวา่จากบริษทัท่ีเป็นตวัแทนส่งออกดอกกลว้ยไมไ้ทยท่ีเลือกมา 50 บริษทัจากทั้งหมด 150 บริษทั
นั้นมีปริมาณส่งออกของดอกกลว้ยไมเ้ฉล่ียบริษทัละ 2 ลา้นตนัในส่วนน้ีจะเรียกวา่สถิติพรรณนา 

ในการศึกษาปริมาณการส่งออกของดอกกล้วยไมข้องประเทศไทยในปี 2556 
พบวา่จากบริษทัท่ีเป็นตวัแทนส่งออกดอกกลว้ยไมไ้ทยท่ีเลือกมา 50 บริษทัจากทั้งหมด 150 บริษทั
นั้นมีปริมาณส่งออกของดอกกลว้ยไมเ้ฉล่ียบริษทัละ 2 ลา้นตนัจากการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยทฤษฎี
การประมาณค่า พบวา่ปริมาณการส่งออกโดยเฉล่ียของดอกกลว้ยไมข้องประเทศไทยทั้งหมดมีค่า
ระหวา่ง 1.5 ถึง 2.5 ลา้นตนั ในส่วนน้ีก็คือสถิติอา้งอิง 
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สรุปท้ายบท 
 

สถิติมีความหมายมากกว่าตวัเลขท่ีแสดงขอ้เท็จจริงในเร่ืองต่าง ๆ แต่สถิตินั้นหมายถึง
ความรู้แขนงหน่ึงท่ีมีทั้ งศาสตร์และศิลป์ในการจดัการข้อมูลด้วยวิธีต่าง ๆ เพื่อน าผลลัพธ์ไป
ประกอบการตดัสินใจอยา่งเหตุผลโดยเร่ิมตน้จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลซ่ึงจะตอ้งก าหนดประชากร 
ตวัอยา่ง จ  านวนตวัอยา่ง วิธีการเลือกตวัอยา่ง ให้เหมาะสมเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีดี และสามารถใชเ้ป็น
ตวัแทนของประชากรได้ ผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการพิจารณาขอ้มูลชุดน้ีจึงสามารถใช้แทนผลลพัธ์ใน
ประชากรได้ และเม่ือน าผลลพัธ์น้ีไปประกอบการตดัสินใจก็จะลดความผิดพลาดท่ีเกิดจากการ
ตดัสินใจ ส่วนงานวิจยัเป็นวิธีการ หรือกระบวนการในการแสวงหาความจริง พฒันาความรู้ โดยมี
วิธีการท่ีน่าเช่ือถือ เพื่อน าไปสู่ผลลพัธ์ท่ีแม่นย  าและน่าเช่ือถือ ซ่ึงวิธีการท่ีน่าเช่ือถือนั้นต้องน า
ความรู้ทางสถิติเขา้ไปใชใ้นการด าเนินงานวจิยัดงันั้นจะเห็นวา่สถิติเป็นขั้นตอนหน่ึงในงานวิจยั เพื่อ
ใหผ้ลของงานวจิยันั้นถูกตอ้ง แม่นย  า และน่าเช่ือถือมากข้ึน 

แบบฝึกหัดท้ำยบท 
 
1. จงอธิบายความหมายของค าวา่สถิติมาตามท่ีท่านเขา้ใจ 
2. จงยกตวัอยา่งงานสถิติท่ีเคยพบเห็นในท่ีชีวติประจ าวนัของท่านมา 2 - 3 อยา่ง 
3. จงยกตวัอยา่งขอ้มูลปฐมภูมิและขอ้มูลทุติยภูมิในท่ีท างานของท่านมาอยา่งละ 2-3 ตวัอยา่ง 
4. จงพิจารณาขอ้มูลต่อไปน้ีขอ้ใดเป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพหรือขอ้มูลเชิงปริมาณ 

4.1. ช่ือของบตัรเครดิต 
4.2. ดอกเบ้ียเงินฝากท่ีไดรั้บต่อเดือน 
4.3. จ านวนของจดหมายท่ีถูกส่งออกไปของบริษทัแห่งหน่ึง 
4.4. เบอร์โทรศพัทข์องผูท่ี้อาศยัอยูบ่นถนนสายพิษณุโลก 
4.5. เปอร์เซ็นตท่ี์เท่ียวบินจะมาถึงชา้กวา่ท่ีก าหนดในแต่ละเดือน 
4.6. การจ าแนกนกัศึกษาตามคณะวชิา 

5. ส าหรับสถานการณ์ต่อไปน้ีจงช้ีให้เห็นว่าการอธิบายตวัเลขในส่วนท่ีขีดเส้นใตค้่าใดท่ีเป็น
ค่าพารามิเตอร์และค่าใดเป็นค่าสถิติ 
5.1. สุ่มนกัศึกษามา 5 คนจาก 52 คนในชั้นเรียนเพื่อสอบถามคะแนนสอบวิชาสถิติและ

ค านวณหาค่าเฉล่ียของคะแนนสอบวชิาสถิติของนกัศึกษาทั้ง 5 คนนั้น 
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5.2. โรงงานแห่งหน่ึงผลิตยางรถยนต ์1000 เส้นถา้ตอ้งการตรวจสอบวา่ยางรถยนตข์องโรงงาน
น้ีสามารถทนความร้อนไดดี้ภาพเพียงใดจึงน ายางทุกเส้นมาผา่นความร้อนแลว้บนัทึกเวลา
ไวจ้ากนั้นจึงค านวณหาเวลาเฉล่ียท่ียางจะทนความร้อนไดแ้ละความแปรปรวนของเวลาท่ี
ยางจะทนความร้อนได ้

6. นกัโภชนาการผูห้น่ึงตอ้งการท าการวิจยัวา่วิธีคั้นน ้ าส้มวิธีต่าง ๆ มีผลต่อปริมาณวิตามินซีหรือไม่ 
จึงท าการทดลองสุ่มส้มมาคั้นดว้ยวิธีการท่ีแตกต่างกนั และน าน ้ าส้มไปวดัปริมาณวิตามินซี ให้
ตอบค าถามต่อไปน้ี 
6.1 อะไรคือค่าสังเกตท่ีนกัโภชนาการผูน้ี้สนใจ 
6.2 อะไรคือแฟคเตอร์ท่ีนกัโภชนาการผูน้ี้สนใจ 
6.3 อะไรคือทรีทเมนตท่ี์นกัโภชนาการผูน้ี้สนใจ 
6.4 อะไรคือหน่วยทดลองและจ านวนซ ้ าเท่ากบัเท่าไร 

7. นางสาวนิดท างานอยูใ่นบริษทัโออิชิ ไดรั้บมอบหมายให้คิดคน้น ้ าชาเขียวสูตรใหม่ เพื่อรองรับ
การขยายตวัของตลาดน ้ าชาเขียว โดยนางสาวนิดคาดวา่น ้ าชาเขียวสูตรใหม่น้ีจะไดรั้บความพึง
พอใจในรสชาติจากพนกังานในบริษทัในระดบัมากข้ึนไป ตั้งแต่ 80% และถา้เป็นตามน้ีจะถือ
วา่ไม่ตอ้งปรับปรุงรสชาติ เม่ือนางสาวนิดคิดคน้น ้ าชาเขียวสูตรใหม่ส าเร็จ ก่อนท่ีจะน าเสนอ
ทางบริษทั นางสาวนิดไดน้ าน ้ าชาเขียวสูตรใหม่น้ีให้พนกังานในบริษทัทุกคน จ านวน 250 คน 
ชิม และสอบถามความพึงพอใจในรสชาติของน ้ าชาเขียวสูตรใหม่น้ี  เพื่อตรวจสอบว่าน ้ าชา
เขียวสูตรใหม่น้ีควรปรับปรุงรสชาติอีกหรือไม่ จากการน าเสนอขอ้มูลไดผ้ลดงัน้ี 

ควำมพงึพอใจในรสชำติน ำ้ชำเขียวสูตรใหม่ 

 ระดบัความพึงพอใจ 

 มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
จ านวนพนกังาน(คน) 110 90 20 20 10 

จงตอบค าถามต่อไปน้ี 
7.1 เร่ืองท่ีบริษทัมอบหมายใหน้างสาวนิดท าคือ   
7.2 เม่ือนางสาวนิดคิดคน้น ้าชาเขียวสูตรใหม่ไดแ้ลว้ นางสาวนิดมีสมมติฐานคือ   
7.3 ประชากรในท่ีน้ีคือ   
7.4 ตวัอยา่งในท่ีน้ีคือ   
7.5 ขอ้มูลท่ีนางสาวนิดเก็บรวบรวมคือ 
7.6 ขอ้มูลท่ีนางสาวนิดเก็บรวบรวมมาเป็นขอ้มูลประเภทใด 
7.7 นางสาวนิดใชว้ธีิการวเิคราะห์ในส่วนของสถิติพรรณนา หรือสถิติอา้งอิง   


