


ข้อมูลที่ได้อาจมาจาก 

1. แบบสอบถาม    

2. แบบทดสอบ 

3. การทดลอง 
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แบบสอบถาม 
1. ท่านมีโทรศัพท์เป็นของตนเองหรือไม่ 
  มี     ไม่มี 
 

2. ท่านมีรายได้เดือนละก่ีบาท 
  ไม่มีรายได้ 
   ต ่ากว่า 5,000 บาท 
   5,000 – 9,999 บาท 
   10,000 – 19,999 บาท 
   20,000 – 29,999 บาท 
   30,000 บาทขึน้ไป 
 

3. ท่านอายุ ...................................... ปี 



4. ท่านมีโทรศัพท์มือถือยี่ห้ออะไร(เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
    Nokia  
    Samsung 
    i Phone 
    Sony Ericsson 
 
5. ท่านชอบโทรศัพท์มือถือยี่ห้ออะไร(เรียงล าดบัจากมากไปน้อย) 
    Nokia  
    Samsung 
    i Phone 



ข้อค ำถำม เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 

1. ใช้ Nokia ดีทีสุ่ด 

2. i Phone ทนัสมัยทีสุ่ด 

ประเด็นวดัควำมพอใจ 
ควำมพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. เจ้ำหน้ำที/่วทิยำกร ให้บริกำรด้วยควำมสุภำพเป็นมิตร 

2. เจ้ำหน้ำที/่วทิยำกร เป็นผู้มีควำมรู้ควำมสำมำรถ 

3. เจ้ำหน้ำที/่วทิยำกร ให้ค ำแนะน ำ ตอบข้อซักถำมได้
ชัดเจน 



ตวัแปร  รหสั 

1. no(ฉบบัที)่  - 

2. myphone    1  แทน  มี 

(การมีโทรศพัทมื์อถือ)   2  แทน  ไม่มี 

        9  แทน missing 

1. แบบสอบถามฉบบัที่     

2. ท่านมีโทรศพัทมื์อถือ

เป็นของตนเอง หรือไม่ 

  มี  

    ไม่มี 

คู่มือลงรหสั 



     ตัวแปร          รหัส 

3. income 1  แทน  ไม่มีรำยได้ 

 (รำยได้) 2  แทน  ต ำ่กว่ำ 5,000  

   3  แทน  5,000 – 9,999 

   4  แทน  10,000 – 19,999  

   5  แทน  20,000 – 29,999  

   6  แทน  30,000 บำทขึน้ไป 

   9  แทน   missing 

3. ท่านมีรายไดเ้ดือนละก่ีบาท 

  ไม่มีรายได ้

   ต  า่กว่า 5,000 บาท 

   5,000 – 9,999 บาท 

   10,000 – 19,999 บาท 

   20,000 – 29,999 บาท 

   30,000 บาทข้ึนไป 



ตัวแปร   รหัส 

4. age(อายุ)  99 missing 

4. ท่านมีอายุ             ปี 

5. ท่านมีโทรศพัทมื์อถือยีห่อ้อะไร 

(เลือกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

    Nokia  

    Samsung 

    i Phone 

    Sony Ericsson 

5.  nokia 

6.  samsung 

7.  i phone  

8.  sony 
  

1  เลอืก 

0  ไม่เลอืก 

9  missing 



     ตัวแปร       รหัส 
5. ท่านมีโทรศพัทมื์อถือยีห่อ้อะไร 

(เลือกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

    Nokia  

    Samsung 

    i Phone 

    Sony Ericsson 

5.  brand1  
        (ยีห้่อที่ 1 ) 
      
6.  brand2 
   (ยีห้่อที่ 2)   

1  Nokia 
2   Samsung 
3   i Phone 
4   Sony Ericsson 
9   missing 



    ตัวแปร  รหัส 
 

9.  first   
 (ล ำดบัที ่1)   
 

10. Second  
     (ล ำดบัที ่2)   
 

11. Third 
     (ล ำดบัที ่3)  

6. ท่ำนชอบโทรศัพท์มือถือยีห้่ออะไร 

(เรียงล ำดับจำกมำกไปน้อย) 

    Nokia  

    Samsung 

    i Phone 

1  Nokia 

2  Samsung 

3  i Phone 

9  missing 



    ตัวแปร  รหัส 
 
9.  kia   
 (เลอืกโนเกยี)   
 

10. sam    
     (เลอืกซัมซุง)   
 

11. Iphone 
     (เลอืกไอโฟน) 

6. ท่ำนชอบโทรศัพท์มือถือยีห้่ออะไร 

(เรียงล ำดับจำกมำกไปน้อย) 

    Nokia  

    Samsung 

    i Phone 

1  ล ำดับ 1 

2  ล ำดับ 2 

3  ล ำดับ 3 

9  missing 



     ตัวแปร         รหัส 
 

12.  a1 
       (ค ำถำมข้อที่ 1) 
   

13.  a2 
       (ค ำถำมข้อที่ 2)  

ข้อค ำถำม เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

1. ใช้ Nokia ดีทีสุ่ด 

2. i Phone ทันสมัย
ทีสุ่ด 

 1  เห็นด้วย 

0  ไม่เห็นด้วย 

 9  missing 



   ตวัแปร           รหสั 

b1(ค ำถำมข้อที่ 1)  

b2(ค ำถำมข้อที่ 2) 

b3(ค ำถำมข้อที่ 3) 

ประเดน็วดัควำมพอใจ 
ควำมพงึพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. เจ้ำหน้ำที/่วทิยำกร ให้บริกำรด้วยควำมสุภำพเป็นมติร 

2. เจ้ำหน้ำที/่วทิยำกร เป็นผู้มคีวำมรู้ควำมสำมำรถ 

3. เจ้ำหน้ำที/่วทิยำกร ให้ค ำแนะน ำ ตอบข้อซักถำมได้ชัดเจน 

5  ควำมพงึพอใจระดับมำกทีสุ่ด 
4  ควำมพงึพอใจระดับมำก 
3  ควำมพงึพอใจระดับปำนกลำง 
2  ควำมพงึพอใจระดับน้อย 
1  ควำมพงึพอใจระดับน้อยทีสุ่ด 
9 missing 





ตวัแปร  รหสั 

a1(ค าถามขอ้ที่ 1)  1  ขอ้ ก 

    2  ขอ้ ข 

    3  ขอ้ ค 

    4  ขอ้ ง 

1. ถา้รูปสี่เหล่ียมมุมฉากรูปหน่ึง มีเสน้รอบรูปยาว 20 เซนตเิมตร และ

ความยาวแตล่ะดา้นเป็นจ  านวนเตม็แลว้ รูปสี่เหลี่ยมมุมฉากท่ีมีลกัษณะ

ดงักลา่ว มีทั้งหมดก่ีรูป 

 ก. 2   ข. 3  ค. 4   ง 5 





ตวัอยา่ง  ในการทดสอบความสามารถของนกัเรียนในการคิดค านวณคณิตศาสตร์

โดยใชวิ้ธีการคิดในใจ 2 วิธี จงึท าการใหน้กัเรียนแกปั้ญหาโจทยข์อ้เดียวกนั แตใ่ช้

วิธีการคิด 2 วิธี  แลว้จบัเวลา(วินาที) ในการคิดไดผ้ลดงัน้ี 

คนที่ เวลาที่ใช้วิธีที่ 1 เวลาที่ใช้วิธีที่ 2 

1 55 50 

2 46 42 

3 78 70 

4 61 63 

5 52 58 

6 45 35 

7 47 46 

8 57 52 

9 71 60 

10 58 49 



คนที่ เวลาที่ใช้วิธีที่ 1 เวลาที่ใช้วิธีที่ 2 

1 55 50 

2 46 42 

3 78 70 

4 61 63 

5 52 58 

6 45 35 

7 47 46 

8 57 52 

9 71 60 

10 58 49 

ตัวแปร   รหัส 

1. no (คนที)่        - 

2. Time1(เวลำทีใ่ช้วธีิที ่1)       - 

3.  Time2(เวลำทีใ่ช้วธีิที ่2)       - 

 

คู่มอืลงรหัส 





สมำคมคุ้มครองผู้บริโภคต้องกำรเปรียบเทียบรำคำเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่
จ ำหน่ำยในกรุงเทพฯ และต่ำงจังหวัด  จึงเลือกตัวอย่ำงร้ำนค้ำในกรุงเทพฯ 
จ ำนวน 6 ร้ำน  และต่ำงจังหวัดจ ำนวน 8 ร้ำน  ได้ข้อมูลดังนี ้

ราคาเคร่ืองคอมพวิเตอร์(หมื่นบาท) 

ล าดับที่ 1 2 3 4 5 6 7 8 

กรุงเทพฯ 10 12 9 14 12 10 

ต่างจังหวัด 13 16 8 12 14 13 11 14 

ตัวแปร   รหัส 
1.  no (ล ำดับที)่        - 
2. group(สถำนที่ร้ำนค้ำ  1 แทนกรุงเทพ 
      2 แทนต่ำงจังหวัด 
2. price(รำคำเคร่ืองคอมพวิเตอร์)      - 

คู่มือลงรหัส 







TRY ITS YOURSELF 

จากแบบสอบถาม 

1.  เพศ         ชาย          หญิง 

2.  อายุ                      ปี 

3.  เรียนอยู่ ชัน้  มัธยม  ปริญญาตรี  ปริญญาโท    

4.  น า้หนัก                     ก.ก. 



คู่มือกำรลงรหัส 
ตัวแปร 

• ID 
• GENDER 

 
• AGE 
• EDU 
 

 
• WEIGHT 

รหสั 
• 001-100 
• 1.ชาย (Male) 
• 2.หญิง (Female) 
• - 
• 1.มัธยม 
• 2.ปริญญาตรี 
• 3.ปริญญาโท 
• - 

9 = missing value 

9 = missing value 

99 = missing value 

999 = missing value 

รำยกำรข้อมูล 

• หมำยเลข 
• เพศ 

 

• อำยุ 

• กำรศึกษำ 

 

 

• น ำ้หนัก 



ตัวอย่ำง  เคร่ืองมอืเป็นแบบทดสอบ   
ทีม่ตีัวเลอืก  5  ตัวเลอืก คอื   

ก ,ข , ค , ง , จ 

TRY ITS YOURSELF 



ตัวแปร 
• หมายเลขแบบทดสอบ 
• ข้อ  1 

รหสั 
• 001-100 
• 1  ข้อ  ก 
 2  ข้อ  ข 
 3  ข้อ  ค 
 4  ข้อ  ง 
 5  ข้อ   จ 

คู่มอืกำรลงรหัส 



ตัวอย่ำง  ในกำรศึกษำเกีย่วกบัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนจำกวิธีกำรสอน 3 วธีิ ว่ำจะมีควำม
แตกต่ำงกนัหรือไม่  ได้ท ำกำรทดลองสอนเดก็ 3 กลุ่ม ๆ ละ 5 คน ทีม่คุีณสมบัตเิหมอืน ๆ กนั 
โดยใช้วธีิกำรสอนที่แตกต่ำงกนั ปรำกฏว่ำได้ผลสัมฤทธ์ิ (คะแนนสอบ) ดงัตำรำง 

คะแนนสอบจากวิธีการสอนที่ 
   1    2   3 
  36  57  50 
  33  53  42 
  48  43  47 
  45  54  42 
  39  48  44 

TRY ITS YOURSELF 



ตัวแปร  รำยกำรข้อมูล  รหัส 
no  คนที ่
TYPE  วธีิกำรสอน  1 วธีิที ่1 
     2 วธีิที่ 2 
     3 วธีิที ่3 
SCORE   คะแนนสอบ  0 - 100 

คู่มอืกำรลงรหัส 



การสร้างแฟ้มขอ้มูล 

การวเิคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  SPSS 
(Statistical  Package  for  the   Social  Science)  นัน้สามารถ
บันทกึข้อมูลเข้าเคร่ืองได้หลายทางคือ  

1. พมิพ์เข้า  SPSS โดยตรง 

2.  ใช้  Microsoft  Excel 

3. ใช้  editor  หรือ  word  processer 



แบบสอบถำม 

จากแบบสอบถาม 

1.  เพศ       ชาย         

       หญิง 

2.  อายุ                      ปี 

3.  เรียนอยู่ชัน้   มัธยม  

    ปริญญาตรี  

    ปริญญาโท    

4.  น า้หนัก                     ก.ก. 

คู่มอืกำรลงรหัส 
ตัวแปร 

• ID 

• GENDER 

 

• AGE 

• EDU 

 

 

• WEIGHT 

รหสั 

• 001-100 

• 1.ชาย (Male) 

• 2.หญิง (Female) 

• - 

• 1.มัธยม 

• 2.ปริญญาตรี 

• 3.ปริญญาโท 

• - 



ตำรำงข้อมูล 

Case <= 

Variable 

ID GENDED AGE EDU WEIGHT 

001 1 12 1 30 
002 1 15 1 33 

1000 2 40 3 55 



ตารางขอ้มูล 
ตัวแปร 

•  ID หมายเลขแบบทดสอบ 

• ข้อ  1 

รหสั 

 001-100 

 1  ขัอ  ก 

 2  ข้อ  ข 

 3  ข้อ  ค 

 4  ข้อ  ง 

 5  ข้อ   จ 

คู่มอืกำรลงรหัส 

ID ข้อ 1 ข้อ 2 ข้อ  3 ข้อ.. ข้อ 50 

001 2 1 2 4 
002 1 1 1 2 

100 5 4 2 3 



ตัวแปร รำยกำรข้อมูล รหัส 
No คนที ่  - 
TYPE วธีิกำรสอน 1 วธีิที ่1 
   2 วธีิที ่2 
   3 วธีิที ่3 
SCORE  คะแนนสอบ - 

คู่มอืกำรลงรหัส 

No          TYPE PRODUCT 
36 
33 

44 

57 

ตารางขอ้มูล 

1      1 

2      1 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

 























ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
• เป็นการตรวจสอบว่าการพมิพ์ข้อมูลเข้าเคร่ืองนัน้มี
การพมิพ์ผิดพลาดหรือไม่ 

หลกักำร 
ตรวจสอบว่ำข้อมูลมรีหัสทีผ่ดิแปลกหรือไม่ 

ค ำสัง่  
Analyze  Descriptive Statistics  Frequencies 






























